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Support-Girona va néixer 1I'11 d’abril de
2003 com a Fundacié Tutelar de les Comar-
ques Gironines, sota els auspicis de I'Institut
d'Assisténcia Sanitaria (IAS), empresa publica
sanitaria de la Generalitat de Catalunya que
gestiona la Xarxa de Salut Mental i Addiccions
de les comarques gironines, perqué calia se-
parar l'assistencia sanitaria de la tutela de les
persones que residien, en aquell moment, a
I'antic hospital psiquiatric de Salt. La creacid
de Support-Girona es va tirar endavant gra-
cies a la voluntat de quatre entitats que varen
assumir el repte llancat per I'lAS: I'Associacié
Geridn (avui extingida) dedicada a la tutela de
persones grans a partir d'una estructura de
voluntariat; I'Associacié Familia i Salut Men-
tal de Girona i Comarques, dedicada al suport
dels familiars de persones amb un problema
de salut mental: la Fundacid Drissa, dedicada
a lainsercié laboral i el suport residencial per
a persones amb un problema de salut mental,
i la Fundacié Malalts Mentals de Catalunya,
dedicada a la tutela de persones amb malal-
tia mental. Concretament, aquesta entitat va

contribuir, amb la seva expertesa, als inicis de
Support-Girona, pero no forma part del Pa-
tronat des del mar¢ de 2013. Des de la seva
creacid, Support-Girona també ha assumit
les funcions tutelars que exercien la Fundacié
Privada La Fageda, a la Garrotxa, la Fundacid
Tutelar del Gironeés, i la Fundacié Tutelar Fade-
sia, amb les quals es va fusionar als anys 2011 i
2022 respectivament.

En el moment de tancament d'aquesta
memoria, el gener de 2025, vam rebre amb
profunda tristesa la noticia de la mort de Ma-
ria Combalia, presidenta de I'’Associacié Fa-
milia i Salut Mental de Girona i Comarques i
patrona de la nostra entitat. La Maria va ser
una figura clau en la defensa dels dretsien la
millora de la qualitat de vida de les persones
amb problemes de salut mental i de les seves
families. La seva entrega i el seu compromis
incansable han deixat una empremta profun-
da en tots nosaltres.

Des de Support-Girona, agraim sincerament
la seva tascaila seva inspiracid, que continua-
ran guiant-nos en el nostre cami.



Missio

Support-Girona és una entitat que dona
suport global i individualitzat a persones
amb discapacitat, amb les quals hi té un
vincle legal, promovent la inclusié social i
els Drets Humans. Té com a missié acom-
panyar les persones majors d'edat amb dis-
capacitat psicosocial, intel-lectual o deriva-
dadel procés d’envelliment per a contribuir
ala seva inclusié i I'exercici dels seus drets.
A través de l'aplicacié dels principis que
emanen de la Convencié de Nacions Uni-
des sobre Drets de les Persones amb Dis-
capacitat i alineats amb els Objectius pel
Desenvolupament Sostenible de 'Agenda
2030 de Nacions Unides, treballa, de ma-
nera personalitzada i en xarxa amb orga-
nitzacions, professionals i persones del
seu entorn, situant a la persona atesa en el
centre, per a proporcionar els suports que
pugui necessitar en les seves decisions de
vida. Exerceix mecanismes de suport per
designacié judicial, notarial o atorgament
propi, guiat pel respecte i mitjancant el su-
port ala presa de decisions de les persones
acompanyades.

Valors

Visio

Support-Girona vol:

+ Romandre a disposicié de donar su-
port a qualsevol persona amb discapaci-
tat que ho necessiti, transformant el mo-
del d'atencié a les persones respectant la
seva autonomia.

« Contribuir a generar debat entorn les
politiques socials que les afectin, tot cer-
cant models, alternatives i recursos a nivell
mundial que incrementin I'autonomia i la
qualitat de vida de les per-
sones amb discapacitat.

« Augmentar el co-
neixement professional
creant aliances estrate-
giques i incrementant el
treball en xarxa.

« Contribuir a donar
compliment als Objectius
de Desenvolupament Soste-
nible de Nacions Unides, tot
estructurant la seva accid i pro-
jectes i orientant-los a un impacte
social i mediambiental palpable i
mesurable.

Per a poder fer la nostra feina i mantenir el compromis amb la nostra

societat, a Support-Girona:

« Mantenim el compromis amb el model social de |a discapacitat i treball
en xarxa i transversal, treballem des de I'atencié centrada i dirigida per la
persona. Volent ser un servei proxim, propositiu, persistent, proactiu,

persuasiu, individualitzat, global i flexible.

- Dirigit per la persona, amb mirada de genere, orientat a la inclusié co-
munitaria i amb confidencialitat i transparencia.




Support-Girona cerca proporcionar su-
port i salvaguardes per impedir abusos
d'acord amb els Drets Humans, intentant res-
pectar al maxim la voluntat i preferéncies de
les persones que atén, a partir d'estrategies
de treball social i acompanyament intensiu.

Suport juridic i social, amb 'acompanya-
ment en els processos d'inclusié social a les
persones amb discapacitat (psicosocial, in-
tel-lectual, deteriorament cognitiu...), ja siguin
designats judicialment o per la propia perso-
namitjancantl'assistencia o el poder notarial.

Exercici d’accions judicials davant dels jut-
jatsitribunals de qualsevol ordre i jurisdiccid,

Patronat

en defensa dels Drets Humans de les perso-
nes ateses per 'entitat.

Servei d’assessorament adrecat a enti-
tats, professionals i particulars i Fanomenat
“Servei de Previsié de Suport Futur’, que té
per objectiu preveure necessitats de cara al
futur de la propia persona o de familiars amb
discapacitat. Cap d’aquests dos serveis té un
finangament pablic.

Defensa, promocié i desenvolupament
dels Drets Humans. Support-Girona estu-
dia la situacié de cada persona, assessora
els familiars, promou la millora de la qualitat
de vida i fomenta la participacié i la inclusié

efectives i plenes en la comunitat.

Promocié dels serveis i equipaments ne-
cessaris per desenvolupar els objectius. Sen-
sibilitzacié de la societat i col-laboracié amb
autoritats, organismes i organitzacions pu-
bliques i privades per millorar el suport a les
persones amb discapacitat.

L'organitzaci6 i metodes de treball de Support-
Girona estan subjectes a la normativa relativa
a fundacions, a la regulacié sectorial com a
servei social de responsabilitat pdblica, i a la
legislacio civil alhora que a la Convenci6 de
Nacions Unides sobre els Drets de les Perso-
nes amb Discapacitat (CDPD).
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La base del financament de Support-Giro-
na prové del concert del servei amb la Gene-
ralitat de Catalunya, que afecta totes les en-
titats sense anim de lucre dedicades al servei
de suport en la presa de decisions de perso-
nes adultes a Catalunya.

Gracies a la collaboracié de la Fundacié
“la Caixa”, Dipsalut, el Departament de Drets
Socials i Inclusié (a través de l'assignacio del
0,7% de I'IRPF) i 'Agencia Catalana de I'Ha-
bitatge, Support-Girona ha desenvolupat
projectes d'inclusié social i comunitaria per

Per complir els objectius de l'entitat,
Support-Girona articula les eines juridiques
existents com a mecanismes de suport a la
presa de decisions per afavorir que la perso-
na pugui gaudir del major grau d’autonomia
personal i en la presa de decisions. Aquests
mecanismes de suport han de permetre, en
Gltima instancia, que cada individu pugui
exercir plenament la seva capacitat juridi-
ca de manera autonoma. Support-Girona
treballa des del paradigma de la capacitat
perque les persones a qui acompanya pu-
guin decidir sobre la gestié dels suports que
desitgen, amb la promocié de la seva auto-
nomia i suport ala seva inclusié social.

Support-Girona parteix del concepte
social de la discapacitat que inclou les per-
sones amb una discapacitat fisica de llarga
durada, psicosocial, intel-lectual o sensorial
a llarg termini, i que en interactuar amb di-
ferents barreres (actituds de I'entorn, con-

a persones amb discapacitat. Aquesta tasca
inclou I'assessorament i l'orientacié per pla-
nificar el futur, la promocié d'iniciatives com
“Envellir a casa” i la consolidacié de projectes
guardonats, com la Comissié d’Habitatge.

La major part dels donatius particulars
—que representen el 0,30% dels ajuts re-
buts o el 0,0008% del total d’ingressos—
s'esdeveven, principalment, durant les vi-
sites d’assessorament juridic i social que
Support-Girona ofereix a persones amb
inquietuds sobre el suport juridic i els drets

dicions socials, economiques i politiques)
s'impedeix la seva participacié plena i efec-
tiva en la societat, en igualtat de condicions
amb els demés.

de les persones amb discapacitat.

Els Serveis d'Assessorament i de Previsié de
Suport Futur, tot i tenir un cost elevat perque
s’hi destinen tres professionals, no compten
amb financament public. Tanmateix, la Fun-
dacid no estableix cap tarifa per accedir-hi, ja
que considera que podria suposar una barre-
ra en situacions socials delicades. Tot i aixo,
si que accepta i agraeix les col-laboracions
mitjangant donatius, que contribueixen a fi-
nancar-ne els costos.

Support-Girona aposta per la vida inde-
pendent com a part essencial de 'autonomia
i la llibertat de l'individu. Lentitat treballa
perque les persones puguin exercir el maxim
control i prendre (soles 0 amb suport) totes
les decisions que afecten les seves vides:
escollir a on i amb qui es vol viure, la rutina
diaria, les relacions personals, la roba, la nu-
tricid, la higiene i la cura de la salut, els as-
pectes religiosos, culturals o sexuals es vin-
culen estretament al desenvolupament de la
identitatila personalitat de I'individu.

Support-Girona aposta per la vida en co-
munitat de les persones amb discapacitat.
S'entén la comunitat com a tots els llocs o
espais en que es produeix interaccié social
dela personaen condicions d’'igualtatamb la
resta de la poblacié, amb accés a tots els ser-
veis que ofereix per als seus membres (habi-
tatge, transport, ociilleure, o altres instal-la-
cions i serveis que s'ofereixen al pdblic).



La Fundacié compleix amb allo que precep-
tuen la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacié publica
i bon govern, la Llei 4/2008, de 24 d'abril, del
llibre tercer del Codi civil de Catalunya, relatiu
ales persones juridiques, que preveu la regula-
ci6 per a les entitats catalanes sense anim de

El suport a la presa de decisions fa re-
ferencia a practiques, acords, relacions i
ajustaments dissenyats perque persones
amb discapacitat puguin prendre les seves
propies decisions sobre el seu trajecte de
vida, incloent-hi la manera en com aques-
tes decisions es comuniquen i es porten
a la practica. Massa sovint, les persones
amb discapacitat intel-lectual o psicoso-
cial veuen restringit encara, parcial o to-
talment, el seu dret a la capacitat juridica
i, en conseqliéncia, el dret a prendre deci-
sions que afecten algunes arees de la seva
vida, per no comptar amb l'entorn o el su-
port adequat.

Els mecanismes de suport a la presa de
decisions poden adoptar diverses formes,
entre les que s'inclouen les xarxes de suport
natural o professional, acords de suport,
grups d’autoajuda, suport entre iguals, di-
rectives avancades de suport i serveis de
suport professional que varien en intensitat
i temporalitat. Aquests mecanismes pro-
porcionen suport en aspectes concrets
de la vida d'una persona o a nivell glo-
bal, s'articulen de manera flexible i

lucreiexigeix un funcionamentintern basaten
els principis de bona gestid i transparencia, i la
Llei 21/2014, de 29 de desembre, del Protecto-
rat de les fundacions i de verificacié de I'acti-
vitat de les associacions declarades d'utilitat
publica, la qual defineix la transparencia, com
“unbé plblic essencial que contribueix a gene-

es basen en la voluntat i preferéncies de la
persona, respectant aixi la seva capacitat
juridica.

Support-Girona ha anat evolucionant a
un sistema de suport a la capacitat juridi-
ca, a 'acompanyament a la presa de deci-
sions i 'oferiment de les salvaguardes per a
I'exercici de la capacitat juridica i el foment
de l'autonomia i la plena inclusié social a la
comunitat. Lentitat encara les seves practi-
ques al reconeixement del dret de la persona
a implicar-se en les decisions que I'afecten.

rar la confianca de la societat en les entitats i
respon al compromis etic d'aquestes de retre
comptes davant els ciutadans i els grups d’'in-
teres”. D'acord amb aix0, Support-Girona in-
corpora a la seva web l'espai https:/support-
girona.cat/qui-som/transparencia, on publica
lainformacié que es correspon.

Promovent I'acompanyament en Pexercici
dels propis drets, 'autonomia i el respecte per
lavoluntatiles preferencies de la persona:

Integrant i difonent la idea del suport ala
presa de decisions a través de la divulgacié a
la societat, serveis i professionals implicats,
ja siguin del sector sanitari o social com del
sector public o privat (administracié, banca,
comergos, etc.).

Cercant noves vies per identificar i imple-
mentar salvaguardes efectives per evitar in-
fluéncies indegudes i conflictes d’interessos,
al mateix temps que proporciona el suport a
la presa de decisions.

Creant sinergies de cooperacié intersec-
torial, organitzant sessions informatives

i formatives cercant la implicacié i parti-
cipacié d’actors clau (usuaris, families i
professionals) per implementar, tant
com es pugui, els principis de la Con-
vencié dels Drets de les Persones
amb Discapacitat (CDPD).

Acompanyant les persones per-
gue puguin reconeixer situacions
on poden necessitar suport i

oferint-les aquest suport.



La Comissié d’Habitatge és I'espai des d'on
Support-Girona articula l'accés a una vida
independent i inclusiva, vetllant perque les
persones que acompanyem puguin viure en
un entorn comunitari i d'acord amb les seves
preferencies. D'una banda, la comissié s'ocu-
pa de la provisi6 d’habitatge i de la creacié de
grups de convivencia, tenint en compte les
afinitats i voluntats de les persones. D'altra
banda, des de la comissié es treballa I'elabo-
racié de pactes de convivencia, amb I'objectiu
de facilitar relacions respectuoses i satisfac-

El 3 d'abril, 'Ajun-
tament de Girona va
presentar la “Decla-
racié6 Girona Comu-
nitat Inclusiva i per
la Vida Independent
a la Comunitat” amb
l'objectiu  de con-
vertir la ciutat en
un espai inclusiu i
promotor de la vida
independent en en-
torns comunitaris. La Declaracié recull deu ac-
cions orientades a garantir el dret de totes les
persones a viure de manera independent, en
un entorn acollidor, accessible i inclusiu. El do-
cument ha estat elaborat per la iniciativa Espai

tories dins els habitatges compartits. Aixi
mateix, es treballa per identificar i activar
tots aquells recursos comunitaris que poden
ajudar-les a mantenir una vida autonoma i
independent, com ara serveis i programes de
suport a domicili. Durant aquest 2024 s’han
mantingut les reunions setmanals amb els
professionals que formen part de la comissié
d’habitatge per tal de valorar les sol-licituds
de recursos que traslladen els referents de les
persones acompanyades.

S’han rebut 37 sollicituds, 34 de les quals

i

Girona Comunitat Inclusiva, integrada per di-
verses entitats, institucions i professionals de
diferents ambits (salut, social, cultural, docent,
recerca, entre d’altres), aixi com per persones
a titol individual compromeses amb la plena

han estat resoltes favorablement amb ofer-
ta d’habitatge. S’ha tancat el 2024 amb la
gestid de 37 grups de convivencia a diferents
poblacions de les comarques gironines (Gi-
rona, Blanes, La Bisbal, Castell-Platja d’Aro,
Salt, Olot, Banyoles, Figueres i Palafrugell),
amb un total de 79 places. Aquestes places
es disposen gracies a un conveni amb I'Agen-
cia de 'Habitatge de la Generalitat de Cata-
lunya i la gesti6é d’habitatges del mercat or-
dinari. En els darrers quatre anys s’ha ajudat
a un total de 175 persones.

realitzacié dels drets
i les llibertats de tota
la ciutadania, sense
discriminacié ni ex-
clusié de cap mena.

LAjuntament im-
pulsara accions en
aquesta linia, con-
vertint Girona en la
primera ciutat cata-
lana a subscriure una
declaracié institu-
cional d'aquest tipus, amb l'objectiu de crear
espais de governanga interadministrativa
amb entitats i agents rellevants, i de promou-
re projectes i serveis innovadors mitjancant
experiencies pilot.



Com a resposta a les necessitats de molts
joves que no troben suport en els recursos i
serveis actuals, la Fundacié ha dut a terme du-
rant tres anys el projecte e-Youth, una inicia-
tiva internacional emmarcada en el programa
ERASMUSH+. El projecte ha estat coordinat
per Support-Girona i ha comptat amb la
col-laboracié de les organitzacions seglients:
COCEMFE Sevilla (Espanya), UDAF82 (Fran-
ca), OZARA (Eslovenia), EQUIP (Dinamarca)
i Mental Health Europe (Brussel-les).

Dins del projecte, s’ha desenvolupat un
conjunt d'eines i metodologies d'intervencié
psicosocial per ajudar els professionals de pri-
mera linia (psiquiatres, psicolegs, criminolegs,
treballadors i educadors socials) a empoderar
i promoure I'autonomia dels joves amb pro-
blematiques emocionals i/o de conducta.

Concretament, s’ha dissenyat una meto-
dologia que permet:

a) identificar les necessitats complexes
d’'aquest collectiu, i

b) preveniriabordar els conflictes i proble-
mes de convivencia amb el seu entorn.

El 22 de novembre de 2024, el Jutjat de
Girona va emetre Sentencia favorable a la
demanda presentada per la nostra entitat en
nom d’una persona a qui donem suport.

La demanda es va presentar contra una en-
titat bancaria que no permetia que aquesta
persona pogués operar per si mateixa en el
seu compte bancari sense la necessitat de fir-

També s’ha elaborat un manual practic
amb pautes i estrategies per dissenyar plans
de suport que situin la persona al centre, com
a protagonista de la seva propia vida. Aques-
tes pautes expliqguen com aplicar de manera
integrada la Metodologia e-Youth, I'entrevis-
ta motivacional, la terapia narrativa, la narra-
cié d’histories, la cocreacié i la ludificacio.

Finalment, amb la voluntat d'incidir en la
formulacié de politiques plbliques —a esca-
la local, nacional i internacional— en matéria
de joventut, benestar emocional, salut men-
tal i drets humans, s’ha redactat una serie de
recomanacions per al disseny de noves po-
litiques que tinguin realment en compte les
necessitats, problematiques i interessos dels
joves en risc d’exclusié social.

Com a part del projecte, s’han dut a terme —i
es continuem desenvolupant— tallers formatius

ma mancomunada. La situacié en la que es va
trobar durant mesos va ser la del bloqueig del
seu compte corrent, impediment per treure
diners, i la impossibilitat de disposar d'una
targeta bancaria.

La resolucié judicial determina que I'en-
titat, en el termini de 15 dies, ha de des-
bloquejar els comptes i permetre que es

adrecats a professionals, organitzacionsi joves.

Aquest projecte neix del fet que molts joves
presenten dificultats per afrontar i resoldre
els seus problemes, reptes i conflictes quo-
tidians. La majoria no compten amb un diag-
nostic en salut mental, tot i que manifesten
problematiques emocionals, de conducta i,
en general, adaptatives greus. Les causes sén
diverses. El sistema —entenent com a tal els
serveis socials i sanitaris— no sempre detecta
aquestes situacions. A més, aquests joves no
solen buscar el suport psicologic i social que
necessiteni, finsitot quan el demanen, sovint
no troben (o no tenen accés a) serveis ade-
quats que responguin al seu malestar.

De fet, segons els sistemes de diagnostic
tradicionals, és possible que els seus pro-
blemes adaptatius i daltabaixos animics no
encaixin en cap categoria clinica, cosa que
els priva d’accedir a una atencié individua-
litzada.

pugui operar en ells sense necessitat de
firma mancomunada, aixi com disposar de
targeta bancaria si aquesta és la seva vo-
luntat.

Aquesta sentencia representa un pas enda-
vant en la lluita contra la incongruencia de les
entitats bancaries envers les persones amb
discapacitat.



El mes de setembre, Support-Girona va
posar en marxa la prova pilot del projecte
“Viure a casa”, basat en la premissa que les
persones amb discapacitat intel-lectual i del
desenvolupament tenen dret a viure una vida
satisfactoria i valorada, i a ser tractades amb
dignitat i respecte. Aixo implica poder viure
en una llar dins de la seva comunitat, desen-
volupar i mantenir relacions, i rebre el suport
necessari per gaudir d'una vida saludable, se-
gurai gratificant.

Del 17 al 30 d’agost, Support-Girona va
participar en el Congrés Mundial de Su-
ports i Cures de Persones Adultes i Majors,
celebrat a I'Argentina. El director de I'en-
titat hi va exercir com a copresident del
congrés, en representacié de la tasca refe-
rent que desenvolupa Support-Girona en
aquest ambit.

Durant el congrés, sis professionals de I'en-
titat van compartir projectes i metodologies
d'intervencié innovadores en I'ambit dels su-
portsala presa de decisions, davant d'experts
internacionals. Les comunicacions van abor-

'objectiu del projecte és consolidar el mo-
del de desinstitucionalitzacié com a eina per
promoure una vida independent, tot respec-
tant les preferencies i voluntats de la perso-
na, especialment en casos de persones provi-
nents de serveis residencials substitutoris de
lallar.

Les activitats es dissenyen amb la finalitat
d’assolir la plena inclusié de la persona en el
seu entorn comunitari i residencial, prenent
com a punt de partida 'expressié del seu de-

dar tematiques com:

« El cami cap a la vida independent: desen-
volupament de serveis comunitaris i gestié de
suports.

« Els cercles de suport i la mentoria social
com aeines per al'lacompanyament en la pre-
sadedecisions, iel paper deles ONGiiels pro-
veidors de serveis.

« Els microindicadors com a eina de trans-
formacié de les practiques d'intervencid.

« Cap a noves politiques de cures: els pres-
supostos personals com a model de suport
autogestionat.

sig de viure en un domicili propi i acompan-
yant aquest procés de transicié.

El projecte compta amb la col-laboracié
transversal d'altres entitats i amb I'alianca de
I'Institut d’Assistencia Sanitaria (IAS), com a
proveidor de serveis al territori, per tal de ga-
rantir una cobertura més amplia a les perso-
nes participants.

Esta previst que el projecte pugui benefi-
ciar un total de sis persones, si bé s’ha iniciat
amb dues.




Premi de Plataforma
Educativa al director
de Support-Girona

El 23 d’abril, el director de Support-Girona, Josep Maria Solé,
va rebre el Premi a la Corresponsabilitat Ciutadana atorgat per
Plataforma Educativa, en reconeixement a la seva tascacom a re-
ferent en la defensa dels drets de les persones amb discapacitat.

El guardd es va lliurar durant I'acte d’entrega dels Premis d’Ac-
cié Social Maria Figueras i Merce Bafieras, una iniciativa que pro-
mou la innovacié social, lemprenedoria i el compromis ciutada.
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Premi Avedis
Donabedian 2024

El mes de maig, Support-Girona va rebre el Premi FADQ 2024 de

la Fundaci6 Avedis Donabedian pel Projecte de Millora de la Qualitat

seus drets.

en ’Ambit Sociosanitari i d’Atencié a la Dependéncia: “L’Excel-léncia
en la Gestio per a una Atencié Centrada en la Persona”.

Aguest premi va ser un honor per a l'entitat, que va compartir amb
orgull amb tots els professionals de la institucié i amb tots aquells que
treballen cada dia per aconseguir que les persones acompanyades si-
guin veritablement el centre de la seva tasca, amb respecte absolut als

L ONU destaca Support-Gironacoma
referent internacional en el suportales
persones amb discapacitat

El mes de febrer, 'Alt Comissionat per als
Drets Humans de les Nacions Unides va re-
coneixer Support-Girona com a referent in-
ternacional en bones practiques de suport a
la inclusié comunitaria de les persones amb
discapacitat.

L'informe, que es va presentar al Consell de
Drets Humans, analitzava models de suport
basats en els drets humans i assenyalava el cas
de Support-Girona com un exemple positiu,
al costat d'altres iniciatives com el programa
“Supported Decision-Making New York”.

Aquest reconeixement va posar en relleu
la necessitat d'avancar en la implementacié
efectiva del suport a la presa de decisions, ja
que molts estats encara no havien adaptat
els seus serveis ni les seves actituds socials
al nou marc legal.

El suport a la presa de decisions permetia
que les persones amb discapacitat tinguessin
control sobre les seves vides: escollir on viure,
definir la seva rutina diaria o decidir amb qui
mantenir relacions personals. Malgrat els can-
vis legislatius, moltes persones amb discapaci-
tat intel-lectual o psicosocial encara trobaven
barreres per exercir plenament aquest dret.

Aixi mateix, el darrer informe de Nacions
Unides sobre discapacitatidesenvolupament
2024 vadestacar el model de Support-Girona
comuna bona practica en suportala presade
decisions per a persones amb discapacitat. El
document, elaborat pel Departament d’Afers
Economics i Socials de 'TONU (UN DESA), va
analitzar les desigualtats persistents i va pro-
posar models inclusius per garantir la igualtat
d'oportunitats.

La mencié a Support-Girona va reforcar el
reconeixement que I'entitat ja havia rebut en
un informe de I'Alt Comissionat per als Drets
Humans anterior.

Linforme també va subratllar els reptes
que continuen afrontant les persones amb
discapacitat, especialment en ambits com la
seguretat alimentaria, la salut i 'accés a les
TIC.

El director de Support-Girona, Josep Ma-
ria Solé, va valorar aquest reconeixement
com una reafirmacié de la importancia de
situar les persones al centre de les politiques
d’acompanyament. També va remarcar el
compromis de l'entitat per continuar treba-
[lant amb responsabilitat i rigor en la defensa
dels drets de les persones amb discapacitat,
dins del marc legal vigent a Catalunya.
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El director de Support-Girona,
nou president de la Fundacio ISocial

El mes de desembre el director de
Support-Girona, Josep Maria Solé, va as-
sumir la Presidencia de la Fundacié ISocial,
entitat que promou la innovacio al sector
dels serveis socials. Per al director, aixo
representa una oportunitat per potenciar
la col-laboracié i les aliances entre orga-
nitzacions del sector social, fent créixer
I'impacte de la innovacié en aquest am-
bit. Destaca la importancia de no només
generar idees innovadores, sind també de
materialitzar-les mitjancant la cooperacio

i el talent existent. A més, posa emfasi en
la necessitat de transformar la gestié de
les entitats socials, adoptant criteris més
estrategics i eficients, com ja es fa en al-
tres sectors com el sanitari. Aquesta evo-
lucié ha de servir per millorar la qualitat
dels serveis i garantir una intervencié més
efectiva i transformadora.

El sector social afronta reptes complexos,
com l'augment de la poblacié granila neces-
sitat d'adaptar els suports a cada persona
de manera individualitzada. Aixo exigeix una

mirada innovadora que trenqui amb models
tradicionals d'institucionalitzacié i fomenti
alternatives més inclusives. La Fundacié ISo-
cial treballa per impulsar aquesta transfor-
macid, tot i les dificultats de financamentila
resisténcia al canvi dins del sector. L'actitud
de risc i atreviment esdevé fonamental per
provar noves solucions i construir un eco-
sistema d'innovacié real, on el sector public
també hi tingui un paper actiu, facilitant i
promovent noves iniciatives en lloc de per-
petuar models obsolets.



'any 2024, Support-Girona ha desenvo-
lupat la seva tasca amb una plantilla de 133
professionals, el 80% dels quals pertanyia a
I'Area d'Atencié a la Persona. Aquest equip,
format per 110 professionals dels ambits so-
cial i economic, treballa conjuntament per
acompanyar les persones ateses en totes
aquelles guestions que siguin necessaries.
La coordinacié entre els diferents perfils pro-
fessionals permet garantir que els plans de
treball s'adaptin, al maxim, a la voluntat, els
drets i les preferéncies de cada persona.

L'Area Juridica-Patrimonial, integrada per
9 professionals —coordinadors, técnics i
personal de suport administratiu—, és I'en-
carregada d'iniciar els expedients, tant si te-

)
\

nen origen judicial com notarial. A més, des
d’aquesta area es gestionen o coordinen to-
tes les quiestions juridiques, administratives
i patrimonials que poden sorgir al llarg de la
vida de les persones ateses, en funcié dels

RATIO DE PERSONES ACOMPANYADES/PROFESSIONALS

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

En el marc de la seva activitat, Support-
Girona ha acollit durant I'any 2024 un total
d"11 alumnes en practiques a 'Area d’Aten-
cié a la Persona, gracies a convenis de

col-laboracié amb diferents centres forma-
tius: la Universitat de Girona (Graus de Tre-
ball Social i Educacié Social), la Universitat
de Vic (Grau d’Educacié Social), FEDAC

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

DISTRIBUCIO DE PROFESSIONALS
PER AREES DE TREBALL

suports que requereixen. Aquest treball con-
tribueix a descarregar de tasques administra-
tives I'Area d’Atencié a la Persona, especial-
ment els professionals que ofereixen suport
directe, i permet aixi optimitzar la seva tasca.

2022 2023 2024

Sant Narcis (CFGS d’Atencié a la Discapa-
citat i Integracié Social) i la Universitat de
Montpellier (Master en Cooperacié Inter-
nacional).
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Evolucio anual dels suports

QUEDEN ENRERE LES FIGURES MES RESTRICTIVES QUE HAN DOMINAT LAMBIT DURANT ANYS
1.398

1.265
1163

1.058
1.008
921 989
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Evolucio anuals dels nous suports

Baixes de suports
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Revisio de sentencies

Sentencies
revisades

66%

Pendents

34%

Tipus de suports actius

Mc Proceciments judicials
Tutela provisional
Administracié patrimonial
Administracié Provisional
Poders notarials actius
Defensa judicial

Curatela

Assisténcia notarial
Curatela modulada

Tutela

Assistencia representativa
Assistencia

Assistencia + Assistencia representativa

Tipus d'assistencies acceptades

Assistencia notarial

Support-Girona continua treballant per-
que es respectin els drets de les persones
amb discapacitat. Una de les vies per fer-ho
és vetllar perque les resolucions judicials
s’ajustin al tipus de suport que solliciten
les persones, evitant la imposicié de mesu-
res representatives quan aquestes no sén ni

Assistencia representativa

necessaries ni demanades. Tot i aix0, encara
hi ha un nombre significatiu de resolucions
que contemplen la representacio sense que
la persona ho hagi requerit.

D’altra banda, la legislacié vigent també re-
coneix i promou les mesures voluntaries de su-
port no judicials, com ara I'assistencia notarial

Assistencia

Assistencia + Ass. representativa

o els poders. En aquest ambit, una part impor-
tant de la tasca de Support-Girona ha estat la
divulgacié i promocié d'aquestes eines. Com a
resultat, el 35% de les assistencies acceptades
durant I'any 2024 han estat de tipus notarial,
seguides d'un 26% de mesures judicials amb
representacid i un 25% sense representacio.



Qu

Des de I'entrada en vigor del Decret Llei, el setembre de 2021,
Support-Girona ha fomentat activament la importancia que les
mesures voluntaries siguin les predominants en I'ambit dels su-
ports, independentment de si aquestes inclouen algun tipus de re-
presentacié. Gracies a aquesta tasca de sensibilitzacié i promocié,
actualment el 44% de les sol-licituds de suport que rep I'entitat sén
instades de manera voluntaria per la propia persona. El 35% prove-
nen del Ministeri Fiscal, el 12% de familiars i el 9% de professionals,
totes elles comptant amb el consentiment exprés de la persona in-
teressada.

Motius de suport segons edat

nsta els procediments?
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Lafamilia

12%

Professionals

9%

El Ministeri
Fiscal

35%

La persona

449

El perfil majoritari de les persones amb mesures de suport, com ja s’ha constatat en anys anteriors, continua sent el d’homes d'entre 40 69 anys.
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Toxicomania

La discapacitat psicosocial continua
essent la més present a totes les franges
d’edat, amb una incidéncia més elevada
entre els 40 i els 69 anys, mantenint la ten-

déncia observada en exercicis anteriors.

Trastorn de conducta

La discapacitat intel-lectual es concentra
especialment entre els 50 i els 69 anys,
mentre que el deteriorament cognitiu pre-
domina en les franges d’edat més avancga-
des, és a dir, de 70 a 100 anys. En el grup

més jove, de 20 a 29 anys, la discapacitat
intel-lectual és la més freqiient, seguida per
la discapacitat psicosocial i els trastorns de
conducta, aquests darrers en una linia as-
cendent respecte d’anys anteriors.
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Motius de la necessitat de suport

Es manté la tendencia observada en anys
anteriors, amb un 41% de les persones ate-
ses presentant discapacitat psicosocial,
un 26% discapacitat intel-lectual i un 15%
discapacitat derivada del deteriorament
cognitiu. Com ja s’havia constatat en exer-
cicis anteriors, entre les persones joves es
detecta un lleuger increment dels trastorns
conductuals.

Support-Girona continua participant en
el Programa d’Abordatge Integral dels Ca-
sos de Salut Mental i Addiccions d’Eleva-
da Complexitat (PAICSAMAEC), impulsat
pel Departament de Salut, aixi com en la
Comissié Tecnica i Operativa del disposi-
tiu a la Regié Sanitaria dels Equips Guia.
Aquests equips, de caracter comunitari,
ofereixen atencié intensiva a la comple-
xitat per a poblacié d’entre 12 i 25 anys

Discapacitat
intel-lectual

26%(393)

Discapacitat
psicosocial

41% (617)

que presenta trastorns mentals, addiccié
a substancies i trastorns de conducta dis-
ruptiva, amb un alt impacte a nivell social,

Suport ales situacions de complexitat

Durant I'any 2024, de les 243 mesures de
suport acceptades, 41 complien els requisits
per ser considerades de complexitat. D’'aques-
tes, el 5% corresponien a persones menors de
20 anys; el 32%, a la franja de 20 a 40 anys; el
39%, a persones d'entre 40 i 60 anys; el 22%, a
persones d'entre 60 i 80 anys; i el 2%, a majors
de 80 anys. El tram d’edat amb un percentatge
més elevat de casos en situacié de complexitat
ha estat, doncs, el de 20 a 40 anys.

En total, I'entitat ha donat suport a 164 per-
sones en situacié de complexitat, sumant-hi
tant les mesures assumides durant el 2024
com aquelles iniciades en anys anteriors que
continuen actives.

COMPLEXITAT PER EDATS

40-59

39%

20-39

32%

Deteriorament cognitiu

15% (226)

Altres

: / 12% (189)
/

. Trastorn de
y conducta

4% (62)

Toxicomania

1% (10)

Enolisme

1% (12)

familiar i personal, sense projecte de vida
definit i amb dificultats per vincular-se als
serveis existents.

Els principals factors que determinen la
complexitat dels casos sén:

« La dificultat de la persona per viure en co-
munitat.

« La manca de vincle amb la xarxa sanitaria o
amb recursos comunitaris.

» 'absencia de consciéncia de malaltiaila no
adheréncia al tractament medic.

La majoria dels casos complexos presen-
ten un diagnostic de patologia dual. En el
moment d’intervenir, les principals dificul-
tats es troben en la manca derecursosienla
insuficient consciencia per part de la comu-
nitat sobre el dret a decidir de les persones
amb discapacitat.
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Distribucio dels suports per comarques

Girones
LaSelva

Baix Emporda
Alt Emporda
Garrotxa

Pla de I'Estany
Maresme
Cerdanya
Ripolles
Barcelonés
Baix Llobregat
Osona
Tarragones
Vallés Oriental
Anoia

Baix Penedes
Vallés Occidental

Altres territoris
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Les persones acompanyades

Un any més, la prioritat de Support-Girona
ha estat garantir que les persones que acom-
panya puguin viure alla on desitgen. Sovint,
aixo implica fer possible la vida a la comuni-
tat amb tots els suports necessaris per gaudir
d’'una vida digna i en igualtat de condicions
amb la resta de la ciutadania.

'any 2024, el 57% de les persones ateses
per 'entitat vivien a la comunitat, un percen-
tatge que supera el de I'any anterior. Aques-
tes persones reben els suports necessaris per
part dels professionals de Support-Girona,
aixi com a través de recursos provinents
de l'administracié publica, com els Serveis
d’Atencié Domiciliaria (SAD), el Suport a 'Au-
tonomia a la propia Llar i les prestacions re-
collides a la Llei de Promocié de 'Autonomia
Personal i Atenci6 a les Persones en situacio
de dependencia (LAPAD).

SEGONS RECURS AMB RESOLUCIO ADMINISTRATIVA

Centre residencial
assistencial gent gran

Llar residencia de
discapacitat intel-lectual
i/o salut mental

Centre residencial
discapacitat intel-lectual

Pis amb suport

Centre sociosanitari /
hospital

Hospital psiquiatric

Crae
(centres residencials
d’accid educativa)

Habitatge tutelat

Lloc de residencia

El 42% de les persones acompanyades per
Support Girona resideixen en establiments
o recursos amb resolucié administrativa que
formen part de la Cartera de Serveis Socials.
D’altra banda, un 3% no disposa d'un domici-
li fix, ja sigui perque es troben en situacié de
pena privativa de llibertat, de sensellarisme o
bé en una comunitat terapeutica de caracter
temporal.

Lobjectiu de Pentitat és que cada vegada
més persones puguin viure i mantenir un vin-
cle actiu amb la comunitat. Per assolir-ho, és
fonamental el treball en xarxa amb serveis i
entitats de I'entorn. En aquest sentit, Support
Girona impulsa projectes que tenen com a fi-

nalitat fer possible la vida a la comunitat per a
les persones amb discapacitat.
'acompanyament resulta especialment
intens i complex en el cas de les persones que
no disposen d'un domicili fix, ja que sovint pre-
senten majors dificultatsenel seudiaadiaire-
quereixen suports més especifics i continuats.
En relacié amb les persones que han pogut
beneficiar-se del servei de suport a l'autono-
mia a la propia llar (SAPLL) durant el 2024,
Support-Girona ha valorat un total de 440
persones acompanyades que complien els re-
quisits per optar-hi. Es tracta de persones amb
un grau de discapacitat reconegut superior al
33 %, una valoracié de dependencia en grau

Comunitat

2 55%

313

159

Sense domicili fix

c{A

Recurs amb
resolucio
administrativa

42%

TOTAL

627

PERSONES

0 o, iuna edat compresa entre els 18 i els 65
anys. Tot i aix0, també s’han inclos alguns ca-
sos amb el servei concedit fora d'aquest rang
d'edat.

La majoria resideixen al seu domicili habi-
tual, si bé també s’han comptabilitzat perso-
nes allotjades en recursos residencials que dis-
posen del SAPLL actiu, com és el cas d'algunes
persones del centre Canaan.

D'aquest conjunt, 209 persones acompan-
yades han tingut el servei actiu durant l'any.
Paral-lelament, 17 persones han deixat de re-
bre el servei, de les quals 14 ho han fet per re-
nincia voluntaria i 3 per defuncid.

A finals del 2024, 12 persones més havien
presentat la sol-licitud i es trobaven pendents
de citacié per part del Centre d’Atencié a la
Dependencia (CAD) per poder iniciar el servei.



Un any més, el taller de teatre ha estat una
de les propostes creatives i comunitaries
que més bona acollida ha tingut entre les
persones acompanyades. Aquesta activitat
fomenta la creativitat, la cohesié grupal i
I'expressié personal a través d’'una experien-
cia artistica compartida i oberta a tothom
qui hivulgui participar.

Durant aquest any, el taller va culminar
amb la posada en escena de l'obra “Com un
llum” creada a partir de les aportacions i
inquietuds dels participants, que poden es-
collir quin grau de protagonisme desitgen i
reben un paper adaptat a les seves capaci-

'Espai Obert s’ha consolidat com un mo-
del d'intervencié de referencia en processos
de recuperacié i projecte de vida. Aquest
reconeixement ha motivat l'interes de di-
versos professionals i teécnics de I'adminis-
tracié publica, que han visitat 'equipament
per congixer de primera ma el seu funcio-
nament. A més, I'experiencia desenvolupa-
da des de I'Espai Obert ha estat objecte de
difusié en diferents xerrades i espais de tro-
bada, on s’ha posat en valor la seva finalitat
i peculiaritat.

tats. El guié també es modifica quan cal per
facilitar-ne I'aprenentatge.

'obra es va estrenar el 5 de maig a Banyo-
les, i posteriorment es va representar a Giro-
na (2 de juny) i Cassa de la Selva (9 de juny).
En total, hi van participar 7 alumnes, aquells
que van voler formar part de I'espectacle.

Com a novetat, el 28 de maig es va orga-
nitzar un assaig amb public format per per-
sones i professionals vinculats a 'entitat, en
el marc de les activitats impulsades per la
Comissié d'Ocii Lleure.

Els grups estan formats per persones molt
diverses, tant pel que fa al seu lloc de resi-

49

dencia com als seus perfils personals.

GRUP DE GIRONA

» Formadores: dues formadores de Teatres
Especials

« Participants: 9

« Lloc: Auditori de Support-Girona

GRUP DE SALT

» Formadores: dues formadores de Teatres
Especials

« Participants: 6 (un d'ells, professional de
I'entitat)

« Lloc: Les Bernardes (Salt)

y Persones ateses

durant el 2024

GENERE

Homes: 37 | Dones: 11

NACIONALITAT
Espanyol: 36
Comunitaris: 3

Extracomunitaris: 10

Derivacions rebudes: 15
(cap denegada)
Baixes: 21
Persones que han estabilitat la

seva situacio residencial: 13

SERVEIS
Apats totals: 10.442
Dutxes: 1106
Rentadores i secadores: 1.444



El projecte “BAOBAB Mentoria Social”
té com a objectiu acompanyar persones en
processos de canvi vital, mitjancant el su-
port de persones amb discapacitat psico-
social que actuen com a mentors. Aquest
enfocament inclusiu busca fomentar la
participacio activa i 'autonomia dins de la
comunitat, promovent la integracié i 'auto-
suficiencia dels participants.

Una de les grans novetats de I'edicié Bao-
bab 2024 ha estat que tant les figures de
mentor com de mentorat han estat perso-
nes amb discapacitat, amb el suport iacom-
panyament de professionals de Support-Gi-
rona. En aquesta edicid, es va prescindir de
laintervencié directa de professionals en les
relacions de mentoria, fet que ha aportat un

’Espai Girona Comunitat Inclusiva i per la
Vida Independent és un projecte nascut d’'un
Living Lab dedicat al dret a viure de forma
independent a la comunitat, que va tenir lloc
entre els anys 202112023, amb la participacid
activa de nombroses persones, experts i or-
ganitzacions. Aquest Living Lab va evidenciar
la necessitat de crear aliances amb els actors
socials i institucionals de la ciutat de Girona,
fet que va donar lloc a diversos seminaris du-
rant la segona meitat de 2023. D’aquests se-
minaris va sorgir la Declaracié Girona Comu-
nitat Inclusiva i per la Vida Independent a la

ACTIVITATS BAOBAB 2024

« Formacié mentors: 10 participants

» Formacié mentorats: 10 participants

- Espais grupals mentoria: 18 participants

« Sortida grupal Girona: 12 participants

» Taller autoestima: 14 participants

« Dinar Nadal: 10 participants

» Trobades setmanals parelles mentories:
20 participants

valor afegit a la iniciativa, ja que ha permes
que les persones amb discapacitat es do-
nessin suport mdtuament. Aixo ha afavorit
el desenvolupament de 'autonomia, l'auto-
confiancai el suport entre iguals.

Les trobades, realitzades de manera setma-

Comunitat, que va ser sighada per 64 entitats
i 125 persones a titol individual.

El 2 d'abril de 2024, aquesta declaracié va
ser presentada publicament i 'Ajuntament
de Girona la va assumir com a propia, amb
el suport unanime del consistori (vegeu sec-
cié Destacats, pagina 8). Des de llavors, s’ha
comencat a treballar a I'Espai mitjangant di-
ferents “palanques” sectorials que aborden
temes com la comunicacio, cultura, esport i
lleure, laboral, institucional, educacid, sensi-
bilitzacié i formacio.

Una de les accions més destacades ja im-

nal, han permeés que el mentor, amb més ex-
periencia i coneixements, compartis els seus
aprenentatges amb la persona mentorada,
treballant conjuntament per assolir els objec-
tius establerts per cada participant. Els temes
treballats han inclos la gestié emocional, 'oci i
lleure, la vinculacié a activitats, la digitalitzacid,
lainclusié comunitaria, el suport prelaboral ila
incorporacio a Support-Girona.

A manca d’un mes per a la finalitzacié del
projecte (prevista per al febrer de 2025), la
valoraci6 dels técnics de Baobab és extre-
madament positiva. Totes les parelles de
mentoria, excepte una, han mantingut una
relacié regular i constant, destacant els be-
neficis aconseguits en relacié als objectius
establerts.

plementades ha estat el mapatge de barre-
res a la ciutat de Girona, que ha permesiden-
tificar els principals obstacles per exercir
I'autonomia personal i la lliure determinacié
en ambits com I'habitatge, els equipaments
publics, la via pdblica, I'oferta d’activitats, el
transportiel comerg.

L'Espai Girona Comunitat Inclusiva i per
la Vida Independent esta demostrant que
el treball en xarxa, orientat a objectius co-
muns, és una estrategia eficac i de gran im-
pacte per avancar cap a una comunitat més
inclusiva i accessible.
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Durant I'any 2024 s’han realitzat un total
de 222.902 actuacions d’atencié a la per-
sona. D'aquestes, la majoria corresponen
a accions directes d'acompanyament, com
visites de seguiment, compres i acompanya-
ments medics. A més, també s’inclouen les
accions indirectes necessaries per propor-
cionar un suport global i adaptat a les ne-
cessitats de cada persona. Aquestes accions
indirectes comprenen les reunions i coordi-
nacions amb els professionals externs que
atenen la persona, aixi com amb la familia,
quan és necessari.

Cada persona que rep acompanyament
per part de I'Entitat té assignat un equip de

L'equip de futbol sala de Support-Girona
ha viscut una temporada 2024 de creixe-
ment i exits. Després d’assolir 'ascens a la
primera categoria de la millor lliga mundial,
I'equip va garantir la permaneéncia amb una
segona volta destacada.

El 30 de marg, va participar al MIC Integra
a Vidreres, arribant fins als quarts de final,
i el 14 de maig va ser convidat als Jocs Em-
porion a Santa Cristina d’Aro. A principis de
juny, 'equip va tancar la temporada amb una
jornada lddica-esportiva al GEIEG de Mon-
tilivi.

A l'inici de la nova temporada, es van in-
tegrar quatre fitxatges nous i es va iniciar
la preparacio fisica. A finals de setembre,
I'equip va realitzar una etapa de pretem-
porada a la casa de colonies Mas Muxach,

professionals amb els quals elaborara el seu
Pla de Treball Individual (PTI). Aquest equip
forma part de 'Area d’Atencié a la Persona
(social + econdmic) i inclou un referent so-
cial, un o dos agents (segons la complexitat
del cas) i un professional economic. A més,
l'equip d’atencié rep el suport d’'un técnic
patrimonial i d'un assessor juridic si es re-
quereix.

El Pla de Treball Individual recull les arees
en que la persona sol-licita el nostre suport i
estableix els pactes i directrius que es treba-
llaran conjuntament. Aquest pla és flexible i
revisable sempre que qualsevol de les parts
ho consideri necessari.

consolidant els valors de compromis i coo-
peracio.

A mitja temporada 2024/25, I'equip con-
tinua liderant la classificacié amb un record
perfecte. La millor victoria segueix sent la
unitatilail-lusié que els acompanya cada dia.

Actuacions d'atencié a la persona

Seguiments generals fets

Visites de seguiment al lloc de
vida de les persones

Nombre de
gestions totals per a la persona

Gestions especificament
socials

Acompanyaments medics




La Comissié d'Oci i Lleure de Support-Gi-
rona, creada l'abril de 2018, ha continuat
treballant durant I'any 2024 per oferir ac-
tivitats de lleure i oci grupal a les persones
acompanyades, afavorint la seva integracid
en la comunitat. Aquesta comissié esta for-
mada per set professionals de I'Area d’Aten-
ci6 ala Persona.

objectiu principal de la comissio és pro-
porcionar activitats inclusives que fomentin
la participacié activa, el benestar emocional
i lainclusié social de les persones acompan-
yades. Les activitats no només han de ser |-
diques, siné també educatives i socials, ofe-
rint eines per a 'autonomia i la socialitzacio.

Durant el 2024, la comissid ha organitzat
un total d"11 activitats, amb la participacié
de 415 persones. El 71% del financament
d'aquestes activitats ha estat cobert per
I'entitat, destacant el compromis amb la
sostenibilitat i la qualitat de les propostes.
Entre les activitats realitzades, s'inclouen
espectacles de teatre, magia, cinema i altres
propostes culturals que han enriquit I'expe-
riencia dels participants.

A més, s’han incorporat activitats fora del
circuit estrictament lidic, com tallers d’ha-
bilitats emocionalsi socials i d'inserci6 labo-
ral, en col-laboracié amb l'entitat INSERTA
de la Fundacié ONCE, per millorar la socia-
litzaci6 de les persones acompanyades.

El compromis amb l'oci inclusiu segueix
sent una prioritat per a la comissié, que con-
tinuara treballant per oferir activitats que
fomentin la convivencia, la integracié i el
benestar emocional de les persones acom-
panyades, amb 'objectiu de fer-les particips
actius de la comunitat.

La Fundacié Support-Girona disposa d'un
servei d'atencié a urgencies disponible 365
dies a 'any, 24 hores al dia. Durant aquest
any s’han registrat 893 seguiments i s’han
rebut un total de 1122 trucades per motius
diversos:

TOTAL
\

Actuacié policial 92
Actuacié domiciliaria 84
Defuncié 45
Derivacio hospitalaria 300
Escapoliment 74
Sortides dels professionals per

atendre la urgencia 13
Gestié amb organismes oficials 1

Altres (inclou trucades de seguiment
medic, trucades no urgents, informatives,
de gestié de serveis, etc.) 297



Alllarg de 'any 2024, s’ha donat la circums-
tancia que l'entitat Caixabank ha substituit
les targetes de prepagament Flash per les
noves targetes Money. La transicié ha com-
portat nombroses dificultats a causa d'una
implementacié deficient, que ha afectat el
correcte funcionament deles targetes durant
mesos. Aquest fet ha generat malestar entre
les persones usuaries, especialment aquelles
que s’adregaven per primer cop a l'entitat,
ja que ha dificultat la formalitzacié d'acords
economicsiha posat traves al'establiment de
vincles de confianga amb els professionals.

D'altra banda, i en col-laboracié amb ['Area
Patrimonial, durant el 2024 també s’han pre-
sentat diverses reclamacions relatives a des-
peses hipotecaries de persones acompanyades
per I'entitat. En alguns casos; s’ha aconseguit la
devolucié dels imports reclamats, tot i que no
sempre s’ha obtingut el resultat esperat.

També s’han gestionat un total de 820
targetes de debit, distribuides segons I'Us

seglient: 498 targetes han estat utilitzades
directament per les persones acompanya'-
des; 298 targetes, per centres, residencies
i treballadores familiars; i 24 targetes, per
professionals de I'entitat p:ar atendre despe-

ses vinculades a les necessitats'de les perso-

Durant el 2024, s’ha constatat un increment de les situa-

cions de vulnerabilitat economica entre les persones acom-
panyades. El 47% dels casos es troben al llindar de la pobresa,

2%

mentre que el 28% es troben en situacié de pobresa severa,

un augment respecte a anys anteriors. Només un 23% de
les persones ateses disposen d’'ingressos superiors al Salari

23%

Minim Interprofessional (SMI), i Gnicament un 2% arriben a :
duplicar-lo. Aquestes dades posen de manifest |a necessitat \

de continuar reforcant els suports en I'ambit economic per

garantir unes condicions de vida dignes.

47%

nes acompanyades.

Cal destacar que durant I'exercici 2024, hi
ha hagut un augment en la gesti6 directa per
part de les propies persones acompanyades
i una disminucié en la gesti6 per part dels
professionals.

28%



F N 2 440.963,20 €
N 2. 226.907,30 €
S 1.770.483,50 €
— 1.635.162,20 €
I 1.198.253,10 €
— 260.585,98 €
I 704.153,16°€

I 335.667,08 € TOTAL

11.615.656,50 €

I 256.302,96 €
W 142.411,68 €
M 68.639,90 €
W 51.613,56 €

112.036,00 € Pel que fa a la procedéncia dels ingressos de les persones acompanya-
19.068,16 € des,comen anys anteriors, lamajor part provenen de la pensié d'invalide-
13.40872 € saidela pensié no contributi\_/a, seguides, en menor mesura, per presta-
; / cions d'orfandat, pensions de jubilacid i ingressos provinents de nomines.

451

- - 401

331 347 3%8
— 282 769 294 769
E 248
210 220 237
207 154 190 209
47 38 4. 37 5 2
| i

“ Un dels reptes principals als quals ha de
fer front Support-Girona és la recerca de
rééursos economics que afavoreixin l'auto-
nomia de les persones acompanyades, amb
I'objectiu de garantir un nivell de vida ade-

3

quat i digne. Paral-lelament, cal optimitzar
i rendibilitzar els seus ingressos per tal de
donar resposta a les necessitats que puguin
anar sorgint en les seves vides. Tanmateix,
la realitat actual evidencia un augment pro-

gressiu de persones que arriben al'entitat en
situacions de gran precarietat economica,
fet que suposa un desafiament afegita'hora
de garantir els seus drets i una vidaamb con-
dicions minimes de benestar.
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1
Mitjana de notificacions Escrits presentats
diaries diariament
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174 31
Revisions de mesures Herencies gestionades i
de suport signades

Des de I’Area Juridica s’ha continuat tre-
ballant per garantir el compliment del que
estableix el Decret Ilei 19/2021, escoltant
activament les persones que sol-liciten su-
port i vetllant perqué les resolucions judi-
cials s'ajustin a la seva voluntat i preferén-
cies. No obstant aix0, durant el 2024 s’ha
detectat que, en aquells procediments ju-
dicials en qué Support-Girona no ha pogut
intervenir, les resolucions han acabat esta-
blint mesures de representacid, sovint sen-
se reflectir realment la voluntat de la perso-
na afectada. Davant d’aquesta situacié, des
de I'Area Jurfdica s'ha treballat per modifi-
car aquestes resolucions quan la persona
aixi ho sol-licita, en coheréncia amb el mo-
del de suport en |la presa de decisions.

(>

166
Mitjana de notificacions Escrits presentats
setmanals setmanalment

| \_)
153 442
Actuacions en I'ambit Vistes de procediments
penal civils

(

37
Herencies en tramit de
finalitzacié i de signar

L'any 2024 també ha significat un punt
d’inflexi6 en la defensa dels drets de les
persones amb discapacitat, amb [|'ob-
tencié de la primera sentencia favorable
en un cas contra una entitat bancaria.
Aquesta resolucié reconeix la vulneracié
de drets d’una persona acompanyada per
I'entitat i obliga I'entitat financera a ga-
rantir-li 'operativa bancaria sense res-
triccions. Tot i la llarga durada del procés,
aquesta victoria judicial representa un
precedent important i reforca el compro-
mis de Support-Girona en la defensa ac-
tiva dels drets de les persones amb disca-
pacitat, especialment en I'ambit bancari,
on aquestes vulneracions continuen sent
massa freqlients.

iy



A Support-Girona continuem apostant
per oferir a la ciutadania i als professionals
un servei d'assessorament juridic especialit-
zat en mesures de suport legal i eines de pre-
visié de suport futur. Durant el 2024, s’han
realitzat 437 assessoraments, una xifra que
es manté en augment any rere any i que evi-
dencia la necessitat i utilitat del servei.

El perfil mitja de la persona assessorada és
un home (58%) de 50 anys, amb un augment
destacat de la franja d'edat de 17 a 20 anys.
Les consultes provenen principalment del
Girones, seguit de la Selva i el Baix Emporda,
tot i que també s’han ateés persones d'altres
punts fora de la provincia de Girona, fruit del
boca-orella.

Els assessoraments es realitzen preferent-
ment de manera presencial a les oficines de
I'entitat (268 persones), pero en 169 casos ens
hem desplacat al territori, especialment per fa-
cilitar la presencia del professional de referen-
cia, que actua com a figura clau de confiancga.

Aquest any cal destacar l'increment sig-
nificatiu d’assessoraments realitzats direc-
tament amb |la persona interessada. En 254
ocasions I'assessorament s’ha fet en prime-
ra persona, reforcant la voluntat de situar la
persona al centre i fomentar el seu coneixe-
ment i presa de decisions.

S’han recollit dades per identificar els
col-lectius que més solliciten informacié,
entre els quals destaca I'augment de per-
sones grans i de persones amb discapacitat
intel-lectual. Si bé la majoria de consultes
tenen a veure amb mesures de suport legal,
cada cop es reben consultes més diverses,
fet que consolida el servei com a referent

179

127

80

47

342

31

15

68

d'informacié i orientacié juridica en I'ambit
del suport a la capacitat juridica.

Support-Girona també ofereix assesso-
rament a professionals dels ambits socials,
juridics i sanitaris, amb l'objectiu d’acom-
panyar-los en I'adopcié del nou paradigma
de suport a la capacitat juridica. Al llarg de
2024 s’han realitzat 106 assessoraments a
professionals, principalment de serveis so-
cials, centres de dia, residéncies, serveis d'in-
fancia, salut mental, discapacitat, hospitals i
advocacia.



Assisténcia amb representacio 404  Assisténcia notarial 103  Altres 42
Sobre Support-Girona 356 Poder preventiu 77 Revisié de mesura 30
Assistencia simple 212  Excusade carrec 68 Patria potestat 12
Recursos socials 141  Testament 60 Total 1.505

Els temes més sol-licitats giren entorn I'as-
sistencia juridica i el seu procediment, amb
una demanda creixent d’informacié sobre
I'assisténcia amb facultats de representacié,
aixi com sobre la documentacio necessaria

per iniciar el procediment. També s’ha de-
tectat un interés emergent per coneixer els
drets de les persones assistides i, especial-
ment, per saber si poden sol-licitar un canvi
d’assistent legal. Aquest interes evidencia

una millor comprensié del nou marc legal.
Sovint, aquests intercanvis acaben amb la
realitzacié de xerrades o sessions formati-
ves per tal de proporcionar-los eines i recur-
sos addicionals.

>20 anys >30 anys >40 anys >50 anys >60 anys >70 anys <70 anys Girones 160
La Selva 100
Baix Emporda 54
Alt Emporda 49
Pla de I'Estany 34
) N Garrotxa 17
Discapacitat intel-lectual 137  Altres 26
. . - . T Maresme 14
Discapacitat psicosocial 120 Consum de substancies 1
. 3 AN . Fora de comarques gironines 7
Envelliment 102 Discapacitatintel-lectual i
. T consum de substancies 3 Ripolles 2
Psicosocial i consum de
substancies 38 TOTAL 437 Total 437




A tancament de I'any 2024, el Servei de
Previsi6 de Suport Futur de Support-Girona
haregistrat 106 expedients actius. Al llarg de
I'any s’han donat de baixa 14 expedients per
les segiients raons:

« 2 per defuncié de la persona titular.

« 8 perqué s’han modificat els documents
notarials i ja no hi constava Support-Gi-
rona.

« 3 perque I'expedient ha passat a ser actiu,
amb una mesura de suport ja formalitzada.

« 1 perque un familiar ha assumit legalment
el carrec de suport.

Durant I'any 2024, Support-Girona ha fet
el seguiment i la gestio integral d’un total de
812 propietats de les persones acompanya-
des, mantenint una gesti6 continua d’aques-
tes per garantir-ne la conservacié i maxi-
mitzar-ne el rendiment a través de lloguer,
venda o qualsevol altra proposta d'inversié
en benefici de les persones.

Com en anys anteriors, la tendéncia ha
estat la vida a la comunitat, tant en el pro-
pi domicili, en regim de lloguer, com en ha-
bitatges compartits amb altres persones.
Aix0 ha estat possible gracies al suport de
I’entitat en tasques basiques com la cerca
d’habitatge per arrendar, el pagament dels
impostos corresponents, la contractacié
dels subministraments, aixi com l'assegu-
rament de la llar, les reparacions diaries i
les reformes d’adaptacié i millora dels ha-
bitatges.

Durant el 2024 s’han obert 7 nous expe-
dients de suport futur.

Els professionals del servei han fet un se-
guiment semestral dels casos actius, tot i
que, en alguns casos, les persones han pre-
ferit un contacte anual. Quan s’han detectat
situacions de major vulnerabilitat, s’ha re-
forcat el seguiment amb contactes trimes-
trals i trobades presencials, i s’ha treballat
en coordinacié amb professionals de I'en-
torn per garantir una xarxa de suport solida.

Pel que fa a la documentacié vinculada als
expedients de suport futur, durant el 2024

s’han recollit les dades segiients:

» 52 expedients tenen testament on es designa
Support-Girona com a entitat de suport.

» 49 tenen poders preventius.

+ 11tenen documents de voluntats anticipades.

« 2 designen Support-Girona com a adminis-
trador d’'un patrimoni protegit.

16 nomenen l'entitat com a administradora
patrimonial de I'herencia d'un familiar.

« 3 tenen una assistencia notarial que preveu
la intervencié futura de l'entitat si I'assis-
tent actual no pot continuar.

+ 14 inclouen documents d’autoassisténcia.

Propietats compartides 224 Durant I'any 2024, s’han destinat un to-
Llogada 173 tal de 207.242,71€ a la reparacié i conser-
S i Gl el 169 vacié d’habitatges de propietat, aixi com
d’habitatges de lloguer, amb la finalitat
Nofaus 83  Jadequar-los a les necessitats de les per-
Us particular 77 sones que hiviuen o de preparar-los per a
Envenda 25 Un arrendament. Aquesta inversié permet
obtenir ingressos periodics que beneficien
La persona acompanyada no la vol 20 | persones acompanyades.
Sense informacié. 14
B e R
Inhabitable Y -
Reparacié en pisos de
Embargades lloguer 49.658,59 €
Per adequar Total 207.242,71€
Total 812
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LERESS
Support-Girona

L’Espai de Reflexié Etica de Support-Gi-
rona (ERESS) es va constituir I'any 2020
amb I'objectiu d’acompanyar els professio-
nals en I'exercici de la seva tasca, vetllant
perque aquesta sigui el maxim de respec-
tuosa amb la persona i guiada pels princi-
pals principis etics. Des d’aleshores, I'equip
ha anat creixenticonsolidant-se, i continua
promovent activitats que contribueixen a
reforcar la cultura etica dins i fora de l'or-
ganitzacio.

Al llarg del 2024, 'ERESS ha impulsat
diverses accions formatives i de sensibilit-
zacio, tant dins com fora de 'organitzacid,
amb l'objectiu de reforcar la mirada ética en
I'atencid i el treball en equip. A I'abril es va
dur a terme una sessi6 formativa adrecada
a l'equip professional titulada Abordatge
estrategic de casos, pensada per oferir ei-
nes Utils per a la gestié de situacions d'alta
complexitat, alhora que es reforgaven els
coneixements en deliberacié etica. Du-
rant I'any també s’ha celebrat la 3a Jornada
biennal de debats interns, que en aquesta
edicié s’ha centrat en les situacions de per-
sones amb trastorns mentals i consum de
substancies, abordant els danys col-laterals
i reflexionant sobre com l'etica pot contri-
buir a la presa de decisions en aquests con-
textos.

'equip ha tingut també l'oportunitat de
compartir la seva experiéncia amb un grup
de professionals de Franca, interessats a
coneixer de prop el funcionament dels es-
pais de reflexié etica a Catalunya. Aquest
intercanvi va servir per crear vincles i posar

envalor la trajectoria de I'ERESS.
Al'octubre, 'equip va partici-
par activament en les jor-
nades internes, oferint
un bloc especific dedi-
cat a qgliestions etiques.
Finalment, al novembre
es va organitzar una jor-
nada oberta a professio-
nals externs amb el
titol Abordat-
ge psicoso-
cial i eticen
les addic-
cions, que
va perme-
tre gene-
rar un espai
de debat i
aprenentatge
compartit en-
tre professio-
nals de diver-
sos ambits.

A més,
I’'ERESS ha
estat present
en diversos esde-
veniments relle-
vants a escala nacional.

Aquest recorregut s’ha desenvolupat en
paral-lel a la funcié central de 'ERESS: les /
deliberacions etiques sobre els dilemes &
que plantegen els professionals, una eina
clau per guiar les decisions complexes en
I'acompanyament quotidia a les persones.



Voluntariat

Durant I'any 2024, I'entitat ha continuat
treballant amb l'objectiu de cercar vies i
sinergies que facilitin la incorporacié de
persones a la borsa de voluntariat, con-
solidant aixi el seu compromis amb la
comunitat i amb la inclusié social.
En aquest sentit, s’han impul-
sat diverses accions clau per

fomentar la participacié i el
creixement del voluntariat
dins 'organitzacié.

Entre les iniciatives més
destacades hi ha la renova-
cié de l'acord de col-laboracié

amb la Fundacié Autoocupacio,
en el marc del programa Singu-
lars d'insercié laboral per a joves
menors de trenta anys. Aquesta alianca
ha permes oferir practiques de volunta-
riat social a una vintena d’alumnes, facili-
tant-los una experiéncia significativa dins
I'ambit social.

L’entitat també ha participat en di-
versos esdeveniments rellevants del
sector, com la 25a Jornada de I'Escola
d'Estiu del Voluntariat, organitzada
per la Direccié General d’Accié Civica
i Comunitaria (DGACC) el 4 de juliol a

Sabadell; la 1a Gala Girona Voluntaria,
impulsada per la Coordinadora d’'Entitats
Socials i d’Accié Comunitaria i celebrada
el 15 de novembre, i la Fira d’Entitats de
Girona Voluntaria, que va tenir lloc el 30
de novembre a la ciutat. Aquests espais
han servit per compartir coneixement,
visibilitzar la tasca del voluntariat i gene-
rar sinergies amb altres organitzacions
socials.
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L'any 2024, I'entitat compta amb 18 per-
sones vinculades a la borsa de voluntariat,
de les quals 12 desenvolupen una tasca de
mentoria dins un projecte amb una durada
limitada que finalitzara al febrer de 2025.
Aquest projecte ha estat clau per oferir
un acompanyament individualitzat a les
persones participants, contribuint al seu
creixement personal i social.

Durant aquest mateix any, s’ha forma-
litzat la desvinculacié d’'una persona de la
borsa de voluntariat:

Les persones voluntaries han donat
suport a les activitats de lleure grupals
organitzades per la Comissié d’'Oci de
I'entitat, com ara sortides culturals a Bar-
celona (teatre, Cosmocaixa, etc.), la visita
a la Fundacié Mona o l'estada d'estiu a la
casa de colonies Can Maiol, a Sant Andreu
Salou. Aquestes activitats han estat espais
de convivencia i socialitzacidé enriquidors
per a totes les persones participants.

Tot i aixi, 'entitat manté una aposta cla-
ra per un voluntariat personalitzat, que
ofereixi un acompanyament individual i
adaptat a les preferéncies i necessitats
de cada persona, ja sigui dins I'entorn co-
munitari o al domicili. L'objectiu continua
sent garantir I'accés a l'oci i a la participa-
cid social en igualtat d’oportunitats.

Amb aquest enfocament, l'organitza-
cié reafirma el seu compromis amb l'en-
fortiment del voluntariat com a motor
de transformacié social, generant espais
d’inclusid, aprenentatge i creixement per a
totes aquelles persones que volen aportar
el seu temps i esforg al servei de la comu-
nitat.



34 | EN XARXA AL TERRITORI

L2 4

Treball en xarxa i participacio institucional

al territori

Per complir les seves funcions de
suport i per la vocacié d'oferir un
acompanyament integral a les persones,
I'activitat de Support-Girona es basa en
la col-laboracié constant amb organismes
publics i privats. Aquest treball conjunt
inclou serveis socials basics i especialitzats,
serveis de salut, d'integracio laboral, de
desenvolupament comunitari, d'activitat
civica, aixi com amb jutjats, fiscalies, cossos
de seguretat, administracions locals i
diversos departaments de la Generalitat de
Catalunya. Support-Girona té la conviccié
que només a través del treball en xarxa és
possible oferir un suport veritable i efectiu.

Support-Girona és membre actiu de
diferents organitzacions i participa en
diversos organs de govern d'altres entitats:

Associacié Familia
i Salut Mental de
Girona i Comarques

La Fundacié forma part de la junta de
I'Associacié Familia i Salut Mental de Girona
i Comarques, que dona suport a persones
amb discapacitat psicosocial i a les seves
families a través de serveis com 'atencié a
families, grups d'ajuda mutua, clubs socials i
activitats de sensibilitzacié i divulgacio.

Fundacié DRISSA

El director de Support-Girona forma part
del patronat de la Fundacié Drissa, dedicada
alainsercié laboral i 'habitatge de persones
amb discapacitat psicosocial. Drissa impulsa,
juntament amb la Fundacié Ramon Noguera
i Ecosol (empresa d'insercié de Caritas Dio-
cesana de Girona), el Grup Exit, una alianca
empresarial que té com a objectiu creari
mantenir llocs de treball per a col-lectius
vulnerables.

I'As :r'fgtslgténcia

Sanitaria

Support-Girona forma part de la junta
assistencial de la Xarxa de Salut Mental i
Addiccions de les comarques gironines,
gestionada per I'Institut d’Assistencia Sani-
taria (IAS). També participa a la comissié de
casos complexes del centre de salut mental
del Girones, juntament amb representants
de serveis socials municipals, I'Institut Catala
dela Salut, el SEM, Mossos d'Esquadra,
I'Oficina d’Atencié a la Victimai el Centre
d’Acolliment i Serveis Socials. El director

de Support-Girona és també membre del
Consell dAdministracié de I'lAS.

Support-Girona ha estat impulsora de |a
creaci6 de Girona Voluntaria, conjunta-
ment amb entitats com I'Escola d’'Educacié
Especial Palau, Associacié Mifas, Associa-
cié Multicapacitats, Fundacions Oncolliga,
Grup Ramon Noguera, Sant Vicenc de
Pall, Sergii el GEIEG. Support-Girona n’és
membre de la junta directiva, amb I'objec-
tiu de promoure un model de voluntariat
més diversificat, obert a nous perfilsia una
amplia gamma de serveis.
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A més, Support-Girona participa de manera
t activa en organs de participacié d'altres

&. ENCAIX entitats, com:

- Consells assessors de la Residéncia Robert
Agrupacié d’entitats de suport que orienten  Pa|lij del Centre Ocupacional i Especial de

la seva activitat, principalment, a les perso- Treball EI Puig (COIET), a Banyoles.
nes amb discapacitat psicosocial.

WY ASSOCIACIO

- Organs directius de la Fundacié VIMAR i
de I'Associacié Catalana de Recursos
Assistencials (ACRA).

Fundacié

1Social

. 3 o També és membre de:
innovacié en l'accié social

- Taula de Salut Mental de 'Ajuntament de

44 s Girona.
També és patré cofundador i president de la

Fundacié iSocial, que impulsa lainnovaciéen ° COI‘!‘II\SS.IO Tecplca i Operativa de Ia.l?eglo
Sanitaria de Girona per a la valoracié de

casos dels Equips Guia d’atencié intensiva a

la complexitat per a joves i adolescents,

en el marc del Programa d’Abordatge Inte

gral de Casos de Salut Mental i Addiccions

4 ® titut d’Elevada Complexitat (PAICSAMAEC) del
Institu

Departament de Salut.

I'accio social a Catalunya, amb 'objectiu de
transformar els models d’atencié.

Guitmann

- Comissiod Tecnica de Drets i Bon Tracte
El director de Support-Girona forma partdel ~ de les Persones grans de la Generalitat de
patronat de I'Institut Guttmann, centre de Catalunya.
referencia en neurorehabilitacié.

Finalment, Support-Girona forma part de:

- Coordinadora Catalana de Fundacions.

- Xarxa d’Habitatges d’Inserci6 de 'Agencia
de I'Habitatge de la Generalitat de
Catalunya.
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Support-Girona en xarxa internacional

Lactivitat internacional de I'entitat es configura com un dels eixos
mitjancant els quals Support-Girona actualitza, canalitza i transfereix
de manera bidireccional el coneixement, practiques i aven¢os en ma-

European Association of Service providers
for Persons with Disabilities

European Association
of Service Providers for
Persons with Disabilities
(EASPD)
Plataforma europea
no governamental i sense
anim de lucre que agru-
pa més de 20.000 pro-
veidors de serveis socials
i de salut per a persones
amb discapacitat. Tre-
balla en 'ambit de l'apli-
caci6 de la Convencié
sobre els Drets de les Per-
sones amb Discapaci-
tat (CDPD). Des del juny
de 2018, Support-Giro-
na forma part del Consell
d’Administracié de I'EAS-
PD i, des del 16 d'octubre,
n‘assumeix la presiden-
cia del Member Forum de
Vida Inclusiva a través del
director de la Fundacid,
Josep Maria Solé.

European Community
Mental Health Service
Providers (EUCOMS)
Xarxa europea de pro-
veidors de serveis de salut
mental comunitaria que
promou la millora dels
sistemes de salut mental
a Europa através d'un en-
focament basat en la co-
munitat, la ciutadania i
la recuperacié. Durant el
2024, Support-Girona ha
participat als seminaris
organitzats per EUCOMS
a Coldnia, on es va abor-
dar la responsabilitat mu-
nicipal en I'atencié comu-
nitaria, i a Lisboa, on es va
tractar la sostenibilitat de
la salut mental i la refor-
ma del sistema de salut
mental a Portugal.

Union Départementale
des Associations
Familiales (UDAF) -
Franca (Occitania)

Col-laboracié establer-
ta per treballar en els sis-
temes juridics i socials del
suport i 'atencié comuni-
taria a les persones amb
discapacitat. Des de 2012,
s’hi comparteixen prac-
tiques relacionades amb
I'adaptacié a la CDPD i
acompanyament en la
presa de decisions.

téria de Drets Humans, politiques socials o intervencié social amb insti-
tucions d’arreu del mén,amb laintencié de millorar I'aplicacié de la Con-
vencié de Nacions Unides dels Drets de les Persones amb Discapacitat.

International
Guardianship Network
(IGN)

Organitzacié no gover-
namental i sense anim de
lucre que té per objectiu
oferir suportiinformacio,
crear xarxes entre pro-
veidors de suports, tribu-
nals i autoritats pdbliques
d’arreu del mén, i impul-
sar la implementacié de
la CDPD.

Mental Health Europe
Xarxa no governamen-
tal europea que vetlla
pels respecte dels Drets
Humans de les persones
amb discapacitat psico-
social arreu d’'Europa.
Support-Girona forma
part del seu Comite de
Drets Humans des del
2021.




Projectes
Internacionals en
Cars al2024

Pigit)Me

Digit2Me: Digital mentoring for young
people with disabilities in rural areas -
Improving skills for an independent living,
Improving my future.

A finals de 2023 s'inicia oficialment el pro-
jecte Digit2Me, aprovat en el marc de la con-
vocatoria Erasmus+ KA220-YOUTH. El seu
objectiu és desenvolupar un curriculum for-
matiu integral i altres eines pedagogiques en
mentoria digital adrecades a joves en situa-
cié de vulnerabilitat que viuen en zones ru-
rals. La finalitat del projecte és afavorir la
seva inclusio social i facilitar la transicié cap
a una vida independent, com a membres ac-
tius de les seves comunitats. El projecte par-
teix dels reptes especifics que afronten els jo-
ves amb discapacitat en entorns rurals, com
ara l'accés limitat a I'educacié o a oportuni-
tats laborals.

El curriculum formatiu es dirigeix tant a
professionals i formadors, com a joves inte-
ressats a exercir el rol de mentors o a aquells
que necessitin assessorament i acompanya-
ment especific per avangar cap a una vida au-
tonoma.
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CIMER: Comunitats Inclusives a Muntanya i
Entorns Rurals.

També a finals de 2021 s'activa el projecte Cl-
MER, financat a través de la convocatoria euro-
pea INTERREG VI-A ESPANA-FRANCIA-AN-
DORRA (POCTEFA 2021-2027), amb l'objectiu
d’afrontar situacions de vulnerabilitat social a les
zones de muntanya i rurals en I'ambit transfron-
terer. El projecte també aborda els processos
denvelliment i despoblament d'aquests territo-
ris. CIMER vol impulsar entorns dalta inclusié
perque les persones amb discapacitat, aixi com
la gent gran amb dependencia o en situacié de
fragilitat, puguin exercir plenament el seu dret a
viure de manera independent dins la comunitat,
sense haver de deixar la seva llar ni el seu entorn
vital. Per assolir-ho, el projecte planteja diverses
Iinies d'actuacié. D'una banda, preveu accions de
sensibilitzacié adrecades a carrecs electesialtres
agents socials mitjangant dinamiques innovado-
res comels Living labs. Tambéinclou accions for-
matives através de'Escolade Vida Independent,
adrecadestantales personesambdiscapacitato
dependeéncia com al seu entorn proper. Paral-le-
lament, aposta per I'Us de solucions tecnologi-
ques que permetin garantir els drets d'aquestes
persones i millorar la qualitat dels serveis que els
sistemes publics posen al seu abast. En aquest
sentit, la tecnologia esdevé una eina clau per do-
nar suport a la vida independent en entorns ru-
rals. Finalment, CIMER preveu la creacié d'una
associacié de municipis de muntanya per la vida
independent, que garanteixi la continuitat de les
accions iniciades i el compromis institucional a
llarg termini.
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Projectes internacionals finalitzats al 2024

Empowering Youth Individuals with Fewer
Opportunities Towards Citizenship

Aquest projecte, amb ndmero de re-
ferencia Erasmus+ 2021-1-ES02-KA220-
YOU-000028882, ha tingut per objectiu
desenvolupar una metodologia d’interven-
cié intersectorial i comunitaria adrecada a jo-
ves amb discapacitat en situacié de risc per la
seva salut mental i emocional, amb necessi-
tats de suport complexes i amb menys opor-
tunitats per diverses causes. La metodologia
ha integrat agents dels ambits de la salut, els
serveis socials, 'entorn comunitari, les fami-
liesiles entitats del tercer sector, i s’ha fona-
mentat en els principis de la Convencié sobre
els Drets de les Persones amb Discapacitat
(CDPD).

Amb aquest enfocament, el projecte
e-YOUth busca augmentar la qualitat, la in-
novacio i el reconeixement del treball juve-
nil, aixi com afavorir l'ocupabilitat i la partici-
paci6 activa dels joves en la vida comunitaria.

COM-IN: Promoting Communicative
Development in Children and Adolescents
with Intellectual Developmental Disabilities
to Support their Inclusion

El projecte COM-IN, emmarcat en la con-
vocatoria Erasmus+ KA220-VET, ha tingut
com a finalitat el desenvolupament d'una
formacié dirigida a professionals, familiars
i persones amb discapacitat intel-lectual.
Aquesta formacio, estructurada en diversos
moduls, ha preteés potenciar el desenvolupa-
ment comunicatiu, la identitat personal i la
ciutadania activa de les persones amb dis-
capacitat. Els continguts s’han vinculat als
principis de la CDPD i als marcs conceptuals
que se’'n deriven, com el dret a la capacitat
juridicailainclusié comunitaria.

El projecte ha estat coordinat per la Uni-
versitat de la Xampanya-Ardenes, amb seu a
Reims (Franga), i ha comptat amb la partici-
pacié de diversos socis europeus comprome-
sos amb la promocié dels drets i lainclusié de
les persones amb discapacitat.

Noves propostes
presentades

A més dels projectes en marxa, du-
rant el 2024, el Departament de Projec-
tes de Support-Girona ha presentat no-
ves propostes en diversos programes de
finangament europeu, incloent el pro-
grama CERV, per promoure els drets fo-
namentals i la participacié ciutadana; el
programa COSME, per donar suportala
competitivitat de les pimes; i el progra-
ma Erasmus+, per impulsar la formacié
i lamobilitat.

Aixi mateix, s’han presentat iniciati-
ves a la Fundacié "la Caixa”, amb l'objec-
tiu d'obtenir suport per a projectes so-
cials que generin un impacte positiu en
la comunitat. Aquesta diversificacié en
les vies de financament ha reforcat la
sostenibilitat i 'abast de les nostres ac-
cions.
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Activitat desenvolupada en el marc
de la divulgacio i comunicacio

Ladivulgaciéila
comunicci6 del treball
de Support-Gironaen
els diferents ambits
d'actuacié vinculats a
laimplementacié dels
drets de les persones
amb discapacitat
constitueixen objec-
tius estrategics de
l'entitat.

8

VISITES
INSTITUCIONALS

1 Nacionals
9 Internacionals

AL

FORMACIO REBUDA
20 Nacionals
2 Internacionals

&

oo

PARTICIPACIO EN

GRUPS D’ESTUD],

TREBALL | ALTRES
ORGANS

41 Nacionals
17 Internacionals

=
°]

ASSISTENCIA
A FORUMS
PROFESSIONALS

67 Nacionals
8 Internacionals

7N

FORMACIO IMPARTIDA
38 Nacionals
5 Internacionals

Publicacions destacades

Support-Girona ha estat referenciada com a exemple en el document:

« Buenas practicas de los sistemas de apoyo para la inclusién de las personas con disca-
pacidad en la comunidad, informe elaborat per I'Oficina de 'Alt Comissionat de les Nacions
Unides per als Drets Humans.

« Declaracié de Girona: “Comunitat Inclusiva i per la Vida Independent a la Comunitat”.

ALTRES PUBLICACIONS

« Articles publicats al Congrés
Mundial de Suports i Cures de Per-
sones Adultes i Majors:

El cami cap a la vida independent:
desenvolupament de serveis dambit
comunitarii gestié de suport; Els
cercles de suport i la mentoria social
com aeines per al suporta la presa
de decisions: el paper de les ONG i els
proveidors de servei; El paper de les
ONG en el seguiment i supervisié de
la CDPD: els microindicadors com a
eina de transformacic; Cap a noves
politiques de cures: els pressupostos
personals com a model de suport
autodirigit.

« Explorant la Metodologia e-
Youth: Com convertir un conflicte
en una oportunitat de creixement
personal, publicat a El Diario de
Mediacion.

« Ira juvenil i problemes de con-
ducta, publicat a la revista El Ciervo.

« La reforma legislativa a favor
de les persones amb discapacitat:
un cami cap als drets, publicat a la
revista Sobre Ruedas.
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Assistencia i participacio en forums professionals i

Actes vinculats sl aativitat

17/01/2024

Compareixenca al Parlament.
Projecte de Llei d'actualitzacio,
incorporacié i modificacié de
determinats articles del Codi
civil de Catalunya. Comissié

de treball de la Generalitat.
Parlament de Catalunya.

18/01/2024

Jornada de presentacié de
I'Area Funcional EsCaT idea
Ja convocatoria de projectes.
Generalitat. Seudela
Generalitat a Girona.

24.i24/01/2024

Jornada de treball del projecte
Digit2MeTPM 1. COCEMFE
SEVIERSEVIIER

01/02/2024

8a Edici6 de I'entrega dels
Premis Fundacio6 "la Caixa” ala
Innovacié Social. Fundacié La
Caixa. En linia.

Del 05al 09/02/2024
Estada de treball LTT COM-
IN. Université de Reims CA/
IRTS CA (Institut régional du
travail social de Champagne-
Ardenne). Reims.

08/02/2024

Workshop for ESF+ Bodies:
“How to manage and adapt
ESF+ financial support to
tackle social challenges”.
European Social Fund Agency.
En linia.

16/02/2024

Jornada: “Mesures de suport:
cap al'autonomia personal en
la presa de decisions”. Fundacié
Althaia i Col-legi Oficial de
Treball Social de Catalunya.
Manresa.

16/02/2024 Motivant el
voluntariat amb experiéncia.
Federaci6 Catalana de
Voluntaris. Hotel d’Entitats.
Girona.

21/02/2024

AccessibleEU European Event:
“Implementing accessibility
legislation at national level:
Challenges and opportunities”.
AccessibleEU. En linia.

21/02/2024

WAPR Webinar on Human
Rights. Which Rights for

a meaningful life? World
Association for Psychosocial
Rehabilitation (WAPR). En
linia.

21/02/2024
Taller de finances personals.
Support-Girona. Girona.

26/02/2024
Acompanyamentalla
sexualitat. Support-Girona.
Girona.

28/02/2024

Jornada debat “En clau de
futur”. El Punt Avui i Fundacié
"|a Caixa”. CaixaForum Girona.

08/03/2024

Jornada sobre les politiques
relacionadesamb la
problematica de l'ocupacié
irregular. Diputacié de Girona
i Col-legi Oficial d’Advocats de
Girona.ICAG.

11/03/2024
Compliancei canals de
denuncia al'empresa. FOEG.

13/03/2024

Taula Rodona sobre Arts
Esceéniques i Salut Mental.
Escenaris Especials. Girona.

14i15/03/2024

Municipal responsibility for
community mental health.
EUCOMS. Colonia (Alemanya).

19/03/2024

Towards full inclusion of
persons with disabilities
- the European Pillar of

Social Rights and the future
Disability Strategy. European
Commission. Presidencia
Belga. Brussel-les.

19/03/2024

Jornada “Apoyos de
calidad en personas con
discapacidad intelectual
y salud mental”. Plena
Inclusion. Valladolid.

19/03/2024
Formacié DP vs CAD. Support-
Girona. Girona.

20/03/2024

1a)Jornada de salut mental
inatura. Associaci6 Batec
Natura i Departament de
Presidencia de la Generalitat
de Catalunya. Girona.

22/03/2024

Webinar ‘The Road Towards
Zero Coercion in Mental
Health Services - Real World
Examples. WHO. En linia.

01/04/2024

Jornada de treball “Abordatge
estratégic de casos: la
metodologia e-Youth”
Support-Girona. Girona.

02/04/2024

Presentacié de la Declaracié
Girona Comunitat Inclusiva

i perlaVida Independent en
Comunitat. Support-Girona.
Girona.

08/04/2024

Jornada Care4Care, cuidem de
les persones que ens cuiden.
Projecte Horizon. Universitat
de Girona. Girona.

15/04/2024

Declaracié Institucional

del Ple de 'Ajuntament de
Girona “Comunitat Inclusiva
i perla Vida Independent en
Comunitat”. Ajuntament de
Girona. Girona.

18/04/2024

XIX Tertulia-Sopar “El futur
esta en mans dels infants,
garantim els seus drets!”.

Girona Voluntaria i Catedra
Responsabilitat Social i
Sostenibilitat de la UdG. Girona.

03/05/2024
Conceptes basics de nomina.
Support-Girona.

07/05/2024

Jornada “Educacién sin
Barreras”. Zero Project Latamy
Mundo Hispanoparlante. Xile.

08/05/2024

Premis Avedis Donabedian a
la Qualitat. Fundaci6 Avedis
Donabedian. Barcelona.

13/05/2024
Taller amb Mossos d’Esquadra.
Support-Girona. Girona.

14/05/2024

Jornada de treball sobre
lideratge i gestio d'equips.
Support-Girona. Girona.

15/05/2024

Jornada “Cap als Serveis
Socials del Futur”. La Unid.
Barcelona.

15/05/2024 Formacié en
sordesai sordceguesa.
Support-Girona. Girona.

16/05/2024

3aJornada de treball
“Care4Care, cuidem de les
persones que ens cuiden”.
Projecte Horizon. Universitat
de Girona. Girona.

16/05/2024

XX Tertdlia Social-Sopar:
“Es pot millorar el Sistema
Educatiu a Catalunya?”.
Girona Voluntaria i Catedra
de Responsabilitat Social

i Sostenibilitat de la UdG.
Girona.

17/05/2024

Xl Trobada anual socis de la
Societat Catalana d’Advocats
de Familia (SCAF). Les
qliestions patrimonials en els
procediments de discapacitat.
Tarragona.

20i21/05/2024
Conference “Guaranteeing
Choice & Control:
Transforming Mental Health
and Psychosocial Disability
Support”. EASPD. Bratislava.

20/05/2024
Innotrip Escocia. iSocial.
Escocia.

23/05/2024

Jornada la Guia per a 'avaluacié
del suport alavidaindependent
(GAS-VI). UdG. Girona.

27/05i06/06/2024
Estada ERASMUS KA1de
professionals de I'entitat
Eudajmonia (Polonia) a
Support-Girona. Girona.

28/05/2024
Preestrena Comun Llum. La
Planeta. Girona.

01/06/2024

Jornada “Lallei 8/21per la qual
es reforma la legislacié civil i
processal per al suportales
persones amb discapacitat en
I'exercici de la seva capacitat
juridica”. Plena Inclusién. Enlinia.

06/06/2024
Jornada Teambuilding de
Support-Girona. Girona.

14/06/2024

Jornada de presentacié de
les conclusions dels grups de
treball per la transformacid
dels suports de les persones
amb discapacitat intel-lectual
i problemes de salut mental.
PNSM i IAS. Parc Hospitalari
Martiiulia. Salt.



14/06/2024

Jornada: “La nova regulacié
dels suports a I'exercici de la
capacitat juridica en el Codi
Civil de Catalunya: opcions
legislatives i reptes de futur”.
Departament de Justicia, Drets
i Memoria de la Generalitat.
Barcelona.

Del 17 al 21//06/2024
Visita de 'TUN-ESCWA a
Support-Girona. Support-
Gironai EASPD. Girona.

Del 17 al 27/06/2024
Metodologia Teach. Support-
Girona. Girona.

26/06/2024

Jornada de treball del projecte
COM-IN TPM. Support-
Girona. Girona.

28/06/2024

Il Jornada anual de debat “Cap
simptoma de discriminacid”.
Obertament. Barcelona.

01/07/2024

Presentacié de I'estudi de la
situacié economicofinancera
de les fundacions a Catalunya.
Asociacion Espafiola de
Fundaciones. Barcelona.

02/07/2024

Roundtable: Using Smart Home
Technologies for Independent
Living. EASPD. En linia.

03/07/2024 1l
Jornada de debat ERESS.
Support-Girona. Girona.

04/07/2024

25a edicié de I'Escola d'estiu
del Voluntariat. Generalitat de
Catalunya. Sabadell.

09/07/2024

Examples of social services
and simplified cost options
for ESF+. Katrijn Dekoninck.
En linia.

10/07/2024

Self-Directed Support Global
Network Meet Up. Self-
Directed Support Global
Network. En linia.

15/07/2024

Un any de Govern a Girona.
Valoracié i reptes de futur.
Conversa de les entitats amb
I'alcalde de Girona. Ajuntament
de Girona. Girona.

18/07/2024
Modul de successions del Master
en Dret de Families. ICAB.

Del 27 al 30/08/2024

6th World Congress on Adult
Support and care. Del 27 al

30 d'agost. International
Guardanship Network. Buenos
Aires (Argentina).

28/08/2024

Citizen Network Meet Up:
August. Citizens Network. En
Iinia.

09i10/09/2024

Il Jornadas “Autonomia,
Derechos Humanos y Salud
Mental”. UDAF82. Montbeton.
Montauban (Franca).

Del 17 al 19/09/2024
Cheltenham Summer
Institute There is another
way?”". Livesthroughfriends.
Cheltenham (Regne Unit).

17/09/2024

Presentacié de I'informe sobre
els efectes colaterals de la

Ley 8/2021. Plena Inclusién.
Madrid.

18/09/2024

ESF+ Community of Practice
on Social Innovation Mutual
Learning online Workshop:
“Assessing and measuring
social innovation results and
impact”. ESF+ Community of
Practice. En linia.

26/09/2024

EASPD Policy Café on EU
disability employment
package: Positive actions to
boost hiring of persons with
disabilities and guidelines on
reasonable accommodation.
EASPD. En linia.

30/09/2024
Formacié “Claus practiques

per a la desinstitucionalitzacié.
Estratégies i habilitats per
aconseguir unavida plenaenla
comunitat”. iSocial.

02/10/2024
Dones autistes: I'altra bretxa.
DIXIT. En linia.

03/10/2024

Conferéncia anual sobre dret
de familia europeu. Academy
of European Law. Barcelona.

04/10/2024

2aJornada “Cultivem el
benestar emocional a

la comarcadela Selva”.
Ajuntament de Riudellots de
la Selva.

09/10/2024

InnoBreaks iSocial. La
intel-ligéncia artificial en

els Serveis Socials: analisi
predictivaiidentificacié de
necessitats d'intervencié. En
Iinia.

15/10/2024

Jornada “Salud mental y der
echos humanos: un didlogo
pendiente”. Plena Inclusién.
Valladolid.

Del 16 al 19/10/2024
Conference EASPD: “Opening
Doors: How can disability
support services unlock the
open labour market?”. Atenes.

17/10/2024

XXI Foro de Innovacion Social:
Hacia modelos mas justos,
sostenibles e inclusivos. Futuro
Singular Cérdoba 2024.

29/10/2024

XXXVI Jornades Tecniques de
I'Institut Guttmann - Bioetica
i Neurorehabilitacié. Institut
Guttmann. Barcelona.

06/11/2024

Els poders preventius a la teoria
ialapractica. UdGiCol-legi
notarial de Catalunya. Girona.

06/11/2024
Presentacié del 4rt volum
de la col-leccié “Innovacié
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Social i Discapacitat” sobre
Nous lideratges per impulsar
la Innovaci¢ Social. Institut
Guttmann. En linia.

07/11/2024

Formacié en actualitzacid
de bases de dades. Support-
Girona. Girona.

08/11/2024

Jornada “El diagnostic en salut
mental: usos i experiéncies”.
Fundacié Congrés Catala de
Salut Mental. Barcelona.

08/11/2024

Taula rodona Comite d'Etica
Assistencial de Fundacié
Congrés Catala de Salut
Mental (FCCSM). Barcelona.

08/11/2024

Jornada “Els drets de les
persones grans: bon tracte,
envelliment amb sentiti
atencié integral”. Fundacié
Salut Emporda, Consell
Comarcal Alt Empordai
Ajuntament de Figueres.
Figueres.

13/11/2024

Presentaci6 “Suport entre
Iguals”, un projecte HISS de
Fundacié Drissa i Institut
d’Assistencia Sanitaria.
Support-Girona. Girona.
14/11/2024

Jornada ERESS: “Abordatge
psicosocial i etic en les
addiccions”. Support-Girona.
Girona.

19/11/2024

Cicle ‘Estrategia de las
comunidades de cuidados.
Seminario 3: Alianzas para las
comunidades de cuidados.
Citizen Network i Plena
Inclusién. En linia.

19,20i21/11/2024
Jornades Repensem Girona.

Ajuntament de Girona. Girona.

20/11/2024

Intervencié del diputat
Isaac Padrés. Parlament de
Catalunya.

21/11/2024

EURECO Meeting. EASPD -
EURECO. Research Forum
2024 - Preparing health and
social care students for the
new realities of work in health
and social care services.
Brussel-les (Belgica).

21/11/2024

Sustainable mental Health
in the community. EUCOMS
(European Community
based Mental Health Service
Providers Network). Lisboa
(Portugal).

22/11/2024

Jornada de protecci6 a
persones vulnerables.
Fundacié Alzheimer Catalunya.
Barcelona.

25/11/2024

Jornada Assisténcia personal
i discapacitat intel-lectual.
Fundacié Pere Mitjans.
Barcelona.

27/11/2024

DIXIT - Conferencia sobre
I'Espai Obert. Support-Girona.
DIXIT.

27/11104/12/2024

Curs ética avancada.
Departament de Drets Socials i
Inclusio. Barcelona.

28/11/2024

Seminario derechosy
libertades en la vejez.
Fundacién Navarro Viola.
Argentina.

03/12/2024

Innobreak iSocial “Facilitar
I'accés a ocii serveis: Apps de
suport a familiars de persones
amb discapacitat”.

04/12/2024

Jornada de treball “Des del
marc legal fins a la realitat
quotidiana: I'accessibilitat en
tres dimensions”. Support-
Girona. Girona.

06/12/2024
European Regional Disability
Summit. German Federal
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Ministry of Labour and Social
Affairs (BMAS), the European
Disability Forum (EDF),
German Disability Council
(DBR). Berlin (Alemanya).

10/12/2024

Presentacié del estudi

de 'Observatoride la
Jurisprudéncia sobre la
determinacié de la capacidad
juridica. Plena Inclusion, Liber
ila Universidad Carlos Ill. En
linia.

11/12/2024
ntroducing the EU’s Guidance
on Independent Living —

Stakeholders’ Initial Reactions.

EASPD. En Iinia.

12/12/2024 Jornada de treball
“Fem Supor

t Maresme”. Fem Suport
Maresme. Palafolls.

17/12/2024 Presentacio del
mural “Abraca la diversitat”
de Carla Giré. Espai Girona
Comunitat Inclusiva. Girona.

Formacio
impartida

16i18/01/2024
Formacié interna a nous
professionals de I'entitat.

19/01/2024
Xerrada a les families de la
Fundacié Pla de I'Estany.

Del 22 226/01/2024
Formacié a professionals
de la URAF Occitania dins el

Projecte de Mobilitat Erasmus.

27/02/2024
Formacié als alumnes del
FEDAC Sant Narcis.

01i05/03/2024

Xerrada a families del SESMDI.
Institut d’Assistencia Sanitaria.

19/03/2024

Formacié sobre la Llei de
Dependencia i CAD. Support-
Girona.

20/03/2024
Curs sobre Self-Directed
Support. Aran Salut.

23i26/03/2024

Formacié sobre la Llei de
Dependencia i CAD. Support-
Girona.

08/04/2024

Sessid a les families sobre la
presa de decisions i gestié
economica. Associacié Familia
i Salut Mental de Girona i
Comarques.

18/04/2024

Sessié juridica sobrela
Convencié de 'ONU. CEE Font
de I'Abella.

18/04/2024
Formacié Fundacid
Autoocupacio.

19/04/2024 T

aller “Eines de proteccié per

a persones grans”. Casal de la
gent gran de Cassa de la Selva.

Del 22/04 al 03/05
Estada Erasmus ITS Erasme
Toulouse. Support-Girona.

24/04/2024

Formaci6 en metodologia
e-Youth i suport
individualitzat. Support-
Girona.

26/04/2024
Curs sobre Self-Directed
Support.iSocial.

07i10/05/2024

Curs: “De I'atencié centrada
en la persona al Self-Directed
Support” - Fundacié Drets

i Suports Grup Pere Claver.
iSocial.

Del 26/05/ al 06/06/2024
Visita d'estudi. Formacié a
professionals d’Eudajomonia
(Polonia).

13/06/2024
Formaci6 en metodologia
e-Youth. Event multiplicador.

18/06/2024

Formacio general al'associacidé
ABI Girona.

19/06/2024

Formacié “Quality Rights:
Supported Decision Making”
(OMS). Enlinia.

10111/07/2024

Formacié general a nous
professionals de Support-
Girona.

31/07/2024

Formacio sobre el suport a

la presa de decisions a les
families del Taller El Molid’en
Puigvert.

20/09/2024

Formacié sobre eines
preventives i de suport ales
families de la Residencia El Lliri
Blau de Riudellots de la Selva.

27/09/2024

Formacié sobre la vida
Independent a nous
professionals de Support-
Girona.

30/09/2024
Formacié “Claves para la
desinstitucionalizacién” iSocial.

02/10/2024

Formaci6 ACP i Self-Directed
Support. iSocial. Professionals
de l'Aran.

16/10/2024

Sessid sobre intensitat del
suportivoluntat de la persona.
ICAM.

23/10/2024
Xerrada a les families del
Centre El Puig de Banyoles.

05/11/2024

Xerrada sobre eines
preventives al col-lectiu de gent
gran de Salt. Consell Comarcal
del Gironés.

06/11113/11/2024

Formacio sobre capacitat
juridica a Catalunya i Espanya.
Abordatges des de la
intervencié. CPB Barcelona.

14/11/2024

Xerrada a la Taula del Tercer
Sector.

25/11/2024

Jornada sobre I'assisténcia
personal i discapacitat
intel-lectual i del
desenvolupament: situacié
actual. Fundacié Pere Mitjans.

29/11/2024

Visita i formacio al patronat
de FUNDAT - ATADES
(Saragossa).

03/12/2024

Formacid interna als nous
professionals de Support-
Girona.

10/12/202417/12/2024
Formaci6 sobre administracio
publica i discapacitat: reptes
transversals en materia

d’accessibilitat i drets humans.

Ajuntament de Sant Pere de
Ribes.

13/12/2024

Sessid sobre
desinstitucionalitzacio.
Coordinadora ONG Girona i
Maresme.

19/12/2024

Formacié sobre voluntats
anticipades i previsio de futur.
Fundacié Drissa.

Formacio
rebuda

23i24/01i19i26/02/2024
- Acompanyament en
sexualitats amb perspectiva
anticapacitista. Support-
Girona

21i28/02/2024
Taller sobre finances
personals. Support-Girona

28/02/2024

Modul de successions del
Master en Dret de Familiai
Successions. ICAB

29/02/2024

Formacié en Linkedin.

La Confederacié.
11,1825/03/2024
Compliance i canals de dendncia
al'empresa. ENF-FOEG.

15/03/2024

Masterclass d’Arts Esceniques
itreballamb persones amb
discapacitat. Escenaris Especials.

20i21/03/2024

1aJornada Salut Mental i
Natura a Catalunya. PNSM.
World Association of
Psychosocial Rehabilitation.

22/03/2024
Quality Rights: The road
towards zero coercion. OMS.

03/05/2024
Conceptes basics de la nomina.
Support-Girona.

07/05/2024
Mdsicaiaccié social en la
mateixa orbita. Apropa
Cultura.

14.120/05/2024
Lideratge i desenvolupament
d’'equips. Support-Girona.

21/05/2024
Llengua de Signes. Support-
Girona.

12/06/2024

Els Plans d'lgualtat ales
Empreses: 'ambit laboral
com espai de transformacié.
Departament d’lgualtat de la
Generalitat.

17,21, 25,27/06/2024
Formacio: “Metodologia
TEACCH’. Fundaci6 Pere
Tarrés.

04/07/2024

25a edicié de I'Escola d’Estiu
del Voluntariat. Generalitat de
Catalunya

09/07/2024

Examples of social services
and simplified cost options for
ESF+. Katrijn Dekoninck.



30/09/2024
Claus practiques per ala
desinstitucionalitzacio. iSocial.

07/10/2024
Formacié Vida Independent.
Support-Girona.

05,12,19/11/2024
Avangant: aprenem sobre
conductes addictives. Canaan.

27/11104/12/2024
Eticaavancada pera
professionals del Sistema
Catala de Serveis Socials.
Generalitat de Catalunya.
Codi QR Generalitat.

Participacio
en grups
d’estudi

DH Bio (Protocol Addicional
del Conveni d’Oviedo. Consell
d’Europa)

EASPD Board.

EASPD Foro Vida Independent.

Moviment Vida Independent.
Grup Impulsor.

Programa d’abordatge
integral dels casos de salut
mental i addiccions d’elevada
complexitat (PAISAMAECQC).

Red Latinoamericana de
"Art12.

Taula pel Pacte Nacional de
Salut Mental.

Taula pel Pacte Nacional pels
Drets de les Persones amb
Discapacitat.

DIVULGACIO | COMUNICACIO | 43

Altres indicadors de comunicacio

Support-Girona continua promovent la difusié de
la seva tasca a través dels seus propis canals de co-
municaci6, les xarxes socials i el seu programa anual
derelacions externes, adrecat tant als destinataris de
I'entitat com als mitjans de comunicacio.

Pel que fa al treball amb els mitjans, I'entitat ha
tancat I'any amb un total de 83 impactes mediatics.
D’aquests, un 80% corresponen a publicacions en
premsa escrita, mentre que la resta es reparteixen
entre emissions radiofoniques i aparicions en tele-
visio, a parts iguals (5%). Cal destacar que un 15%

sugport,

~ Publicacions

I

COMPORTAMENT
AX(TWITTER)

@supportgirona

de les publicacions ho sén en premsa especialitzada
i publicacions de referencia de I'ambit social i dels
drets humans.

La major part d'aquestes aparicions estan relacio-
nades amb l'activitat ordinaria de l'entitat, les seves
practiques innovadores i la participacio en projectes
internacionals. La resta fan referencia a la seva inter-
vencié comaveu experta o coma entitat de referencia
enmateria de suportala presa de decisions i I'aplicacié
de la Convencié sobre els Drets de les Persones amb
Discapacitat (CDPD).

_—
PAGINA WEB Republicacions YOUTUBE
: 1196
supportgirona.cat
Lentitat ha 1.604

sl publicat 6 nous Visualitzacions

28.000 28.000 185.835 96p465 videos

Usuaris  Pagines Interaccions ¢

visitades
o M'agrada

2.777

£ R Plataforma Quality Rights

formena®

4.904

Usuaris nous 0.918

Interaccions




SUCP":

C. Pierre Vilar, 5 Baixos
17002 Girona

Tel. 972249110

Fax 972 402 759

Horari
De dilluns a dijous, de 8.00 a 18.00 h.
Divendres de 8.00 a 15.00 h.

girona@supportgirona.cat
www.supportgirona.cat
@supportgirona
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Generalitat
JI de Catalunya

«2» Dipsalut
\‘} Organisme Autonom de Salut Publica
Diputacié de Girona

» Diputaci6 de Girona
v

Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

Fundacié "la Caixa”

R Co-funded by the
PO Erasmus+ Programme
XK of the European Union

Support-Girona participa a la contractacié en practiques de persones joves beneficiaries del Programa
de Garantia Juvenil a Catalunya, segons |'Ordre TSF/115/2018 de 12 de juliol. Programa financat per la
iniciativa d’Ocupaci6 Juvenil i el Fons Social Europeu amb un cofinangament del 91,89%

1 Ik Ly

Fons Social Europeu
L'FSE inverteix en el teu futur

Donacions a Support-Girona:
Bizum niimero
02782



