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La
Fundacio

Support-Girona va néixer I'11 d’abril de 2003 com a Fundacid
Tutelar de les Comarques Gironines, sota els auspicis de I'Insti-
tut d’Assistencia Sanitaria (IAS), empresa publica sanitaria de la
Generalitat de Catalunya que gestiona la Xarxa de Salut Mental i
Addiccions deles comarques gironines, perque calia separar I'as-
sisténcia sanitaria de la tutela de les persones que residien, en
aquell moment, a l'antic hospital psiquiatric de Salt. La creacid
de Support-Girona es va tirar endavant gracies a la voluntat de
quatre entitats que varen assumir el repte llancat per I'IAS: 'As-
sociacié Gerién (avui extingida) dedicada a la tutela de persones
grans a partir d'una estructura de voluntariat; 'Associacié Fami-
liaiSalut Mental de Girona i Comarques, dedicada al suport dels
familiars de persones amb un problema de salut mental; la Fun-
dacié Drissa, dedicada a la insercié laboral i el suport residencial
per a persones amb un problema de salut mental, i la Fundacié
Malalts Mentals de Catalunya, dedicada a la tutela de persones
amb malaltia mental. Concretament, aquesta entitat va contri-
buir, amb la seva expertesa, als inicis de Support-Girona, pero
no forma part del Patronat des del marg¢ de 2013. Des de la seva
creacié, Support-Girona també ha assumit les funcions tutelars
que exercien la Fundacié Privada La Fageda, a la Garrotxa, la
Fundacié Tutelar del Gironés, i la Fundacié Tutelar Fadesia, amb
les quals es va fusionar als anys 20111 2022 respectivament.
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Missio, visio i valors

Missio

Support-Girona és una entitat que dona
suport global i individualitzat a persones
amb discapacitat, amb les quals hi té un
vincle legal, promovent la inclusié social i
els Drets Humans. Té com a missié acom-
panyar les persones majors dedat amb
discapacitat psicosocial, intel-lectual o de-
rivada del procés d’envelliment per a con-
tribuir alasevainclusidil'exercici dels seus
drets. A través de laplicacié dels principis
que emanen de la Convencié de Nacions
Unides sobre Drets de les Persones amb
Discapacitat i alineats amb els Objec-
tius pel Desenvolupament Sostenible de
I’Agenda 2030 de Nacions Unides, treba-
lla, de manera personalitzada i en xarxa
amb organitzacions, professionals i per-
sones del seu entorn, situant a la persona
atesa en el centre, per a proporcionar els
suports que pugui necessitar en les seves
decisions de vida. Exerceix mecanismes de
suport per designacié judicial, notarial o
atorgament propi, guiat pel respecte i mit-
jancant el suport ala presa de decisions de
les persones acompanyades.

. .y
VisIO
Support-Girona vol:

« Romandre a disposicié de donar su-
port a qualsevol persona amb discapacitat
que ho necessiti, transformant el model

d'atencid ales persones respectant la seva
autonomia.

« Contribuir a generar debat entorn les
politiques socials que les afectin, tot cer-
cant models, alternativesirecursos a nivell
mundial que incrementin I'autonomia i la
qualitat de vida de les persones amb dis-
capacitat.

« Augmentar el coneixement professio-
nal creant aliances estrategiques i incre-
mentant el treball en xarxa.

» Contribuir a donar compliment als
Objectius de Desenvolupament Sosteni-
ble de Nacions Unides, tot estructurant la
seva accid i projectes i orientant-los a un
impacte social i mediambiental palpable i
mesurable.
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Per a poder fer la nostra feina i mante-
nir el compromis amb la nostra societat, a
Support-Girona:

» Mantenim el compromis amb el model
social de la discapacitat i treball en xarxa i
transversal, treballem des de I'atencié cen-
tradaidirigida en la persona. Volent ser un
servei proxim, propositiu, persistent, indi-
vidualitzat, global i flexible.

- Dirigit per la persona, amb mirada de
genere, orientat a la inclusié comunitaria i
amb confidencialitat i transparencia.




Serveis

Support-Girona cerca proporcionar su-
port i salvaguardes per impedir abusos
d’acord amb els Drets Humans, intentant res-
pectar al maxim la voluntat i preferéncies de
les persones que atén, a partir d'estrategies
de treball social i acompanyament intensiu.

Suport juridic i social, amb 'acompanya-
ment en els processos d'inclusié social a les
persones amb discapacitat (psicosocial, inte-
|lectual, deteriorament cognitiu...), ja siguin
designats judicialment o per la propia perso-
na mitjancant'assistencia o el poder notarial.

Exercici d’accions judicials davant dels jut-
jatsitribunals de qualsevol ordre i jurisdiccio,

en defensa dels Drets Humans de les perso-
nes ateses per I'entitat.

Servei d’assessorament adrecat a enti-
tats, professionals i particulars i 'anomenat
“Servei de Previsié de Support Futur”, que té
per objectiu preveure necessitats de cara al
futur de la propia persona o de familiars amb
discapacitat. Cap d’aquests dos serveis té un
finangament public.

Defensa, promocié i desenvolupament
dels Drets Humans. Support-Girona estu-
dia la situacié de cada persona, assessora
els familiars, promou la millora de la qualitat
de vida i fomenta la participacié i la inclusié

Regim juridici organs de govern

Patronat

efectives i plenes en la comunitat.

Promoci6 dels serveis i equipaments ne-
cessaris per desenvolupar els objectius. Sen-
sibilitzacié de la societat i col-laboracié amb
autoritats, organismes i organitzacions pu-
bliques i privades per millorar el suport a les
persones amb discapacitat.

Lorganitzacié i metodes de treball de Su-
pport-Girona estan subjectes a la normativa
relativa a fundacions, a la regulacié sectorial
comaserveisocial de responsabilitat publica,
i alalegislacio civil alhora que a la Convencid
de Nacions Unides sobre els Drets de les Per-
sones amb Discapacitat (CDPD).

PRESIDENT ‘
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Financament

La base del financament de Support-Giro-
na prové de la concertacié del servei amb la
Generalitat de Catalunya. Des de I'any 2023
aquest és el sistema de finangament de totes
les entitats sense anim de lucre dedicades al
servei de suport en la presa de decisions de
persones adultes a Catalunya.

Gracies alaFundacié Obra Social “la Caixa”,
Dipsalut, el Departament de Drets Socials
amb l'assignacié del 0,7% de I'IRPF i 'Agen-
cia Catalana d'Habitatge, Support-Girona

ha treballat en projectes d'inclusié social i
comunitaria de persones amb discapaci-
tat psicosocial, I'assessorament i la pre-
visié de futur, el projecte “Envellir a casa”
i la Comissié d’habitatge. La majoria dels
donatius particulars, que representen el
0,30% dels ajuts rebuts o el 0,0008% del
total d'ingressos, s’esdevenen majoritaria-
ment en les visites d'assessorament juridic
i social que Support-Girona ofereix a les
persones amb inquietuds sobre el suport

Filosofia de treball

Per complir els objectius de l'entitat,
Support-Girona articula les eines juridiques
existents com a mecanismes de suport a la
presa de decisions per afavorir que la persona
pugui gaudir del major grau d'autonomia per-
sonal i en la presa de decisions. Aquests me-
canismes de suport han de permetre, en Ulti-
ma instancia, que cada individu pugui exercir
plenament la seva capacitat juridica de ma-
nera autonoma. Support-Girona treballa des
del paradigma de la capacitat perqué les per-
sones a qui acompanya puguin decidir sobre
la gestid dels suports que desitgen, amb la
promocié de la seva autonomia i suport a la
sevainclusié social.

Support-Girona parteix del concepte so-
cial de la discapacitat que inclou les persones
amb una discapacitat fisica de llarga durada,
psicosocial, intel-lectual o sensorial a llarg
termini, i que en interactuar amb diferents

barreres (actituds de I'entorn, condicions so-
cials, economiques i politiques) s'impedeix la
seva participacio plena i efectiva en la socie-
tat, en igualtat de condicions amb els demés.

Support-Girona aposta per la vida inde-
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juridic i els drets de les persones amb dis-
capacitat. Pels serveis d’Assessorament i
de Previsié de Suport Futur, que tenen un
cost elevat ja que s’hi destinen tres pro-
fessionals, la Fundacié no rep finangament
public, pero tampoc estableix cap tarifa, en
considerar que aquesta podria suposar una
barrera d'accés en situacions socials delica-
des. Arabé, sique acceptaiagraeixlacol-la-
boracié mitjancant donatius per contribuir
a finangar-ne els costos.

pendent com a part essencial de 'autonomia
i la llibertat de l'individu. Lentitat treballa
perque les persones puguin exercir el maxim
control i prendre (soles o amb suport) to-
tes les decisions que afecten les seves vides:
escollir a on i amb qui es vol viure, la rutina
diaria, les relacions personals, la roba, la nu-
tricié, la higiene i la cura de la salut, els aspec-
tes religiosos, culturals o sexuals es vinculen
estretament al desenvolupament de la iden-
titatila personalitat de I'individu.

Support-Girona aposta per la vida en co-
munitat de les persones amb discapacitat.
S'entén la comunitat com a tots els llocs o es-
pais en que es produeix interaccié social de la
persona en condicions d’'igualtat amb la resta
de la poblacié, amb accés a tots els serveis
que ofereix per als seus membres (habitatge,
transport, oci i lleure, o altres instal-lacions i
serveis que s'ofereixen al public).



Transparencia

La Fundacié compleix amb allo que precep-
tuen la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacié publica
i bon govern, la Llei 4/2008, de 24 d'abril, del
[libre tercer del Codi civil de Catalunya, relatiu
ales persones juridiques, que preveu la regula-
cié per a les entitats catalanes sense anim de

lucreiexigeix un funcionamentinternbasaten
els principis de bona gestid i transparencia, i la
Llei21/2014, de 29 de desembre, del Protecto-
rat de les fundacions i de verificacié de l'acti-
vitat de les associacions declarades d'utilitat
publica, la qual defineix la transparéncia, com
“un bé public essencial que contribueix a gene-

El suport a la presa de decisions

El suport a la presa de decisions fa referen-
cia a practiques, acords, relacions i ajusta-
ments dissenyats perque persones amb dis-
capacitat puguin prendre les seves propies
decisions sobre el seu trajecte de vida, in-
cloent-hi la manera en com aquestes deci-
sions es comuniquen i es porten a la practica.
Massa sovint, les persones amb discapacitat
intel-lectual o psicosocial veuen restringit
encara, parcial o totalment, el seu dret a la
capacitat juridicai, en conseqiiéncia, el dret a
prendre decisions que afecten algunes arees
delasevavida, per no comptarambl'entorno
el suport adequat.

Els mecanismes de suport a la presa de de-
cisions poden adoptar diverses formes, entre
les que s'inclouen les xarxes de suport natu-
ral o professional, acords de suport, grups
d’autoajuda, suport entre iguals, directives
avancades de suport i serveis de suport pro-
fessional que varien en intensitat i tempo-
ralitat. Aquests mecanismes proporcionen
suport en aspectes concrets de la vida d'una
persona o a nivell global, s'articulen de mane-

ra flexible i es basen en la voluntat i preferen-
cies de la persona, respectant aixi la seva ca-
pacitatjuridica.

Support-Girona ha anat evolucionant a
un sistema de suport a la capacitat juridi-
ca, a 'acompanyament a la presa de deci-
sions i 'oferiment de les salvaguardes per a
I'exercici de la capacitat juridica i el foment
de l'autonomia i la plena inclusié social a la
comunitat. L'entitat encara les seves practi-
ques al reconeixement del dret de la persona
a implicar-se en les decisions que I'afecten.

rar la confianca de la societat en les entitats i
respon al compromis etic d'aquestes de retre
comptes davant els ciutadans i els grups d'in-
teres”. D'acord amb aixo, Support-Girona in-
corpora a la seva web l'espai https:/support-
girona.cat/qui-som/transparencia, on publica
lainformacié que es correspon.

Promou I'acompanyament en P'exercici dels
propis drets, 'autonomia i el respecte per la
voluntat iles preferéencies de la persona:

Integrant i difonent la idea del suport ala
presa de decisions a través de la divulgacié a
la societat, serveis i professionals implicats,
ja siguin del sector sanitari o social com del
sector public o privat (administracid, banca,
comercos, etc.).

Cercant noves vies per identificar i imple-
mentar salvaguardes efectives per evitar in-
fluéncies indegudes i conflictes d'interessos,
al mateix temps que proporciona el suport a
la presa de decisions.

Creant sinergies de cooperacié intersec-
torial, organitzant sessions informatives i
formatives cercant la implicacié i participa-
cié d'actors clau (usuaris, families i profes-
sionals) per implementar, tant com es pugui,
els principis de la Convencié dels Drets de les
Persones amb Discapacitat (CDPD).

Acompanyant les persones perqué puguin
reconeixer situacions on poden necessitar
suport ioferint-les aquest suport.



Support-Girona fa 20 anys

11 d’abril de 2023 s’han complert els 20
anys dela creacié de l'entitat. En els seus ori-
gens, la Fundacié Tutelar de les Comarques
Gironines neix amb la idea de separar I'as-
sisténcia sanitaria de la tutela de les perso-
nes que residien en aquell moment a I'antic
Hospital psiquiatric de Salt. Alhora tenia la
missi6 d'ajudar en la desinstitucionalitzacio
delallarga estada psiquiatrica.

Durant aquests 20 anys, el nostre servei
ha experimentat una evolucié constant en
recerca de I'acompliment dels principis es-
tablerts a la Convencié de Nacions Unides
sobre els drets de les persones amb discapa-
citat, transformant el servei de tutela en un
servei de suport a la presa de decisions.

Per celebrar-ho, Support-Girona ha orga-
nitzat un seguit d'actes al llarg de I'any per
aprofundir en tematiques que preocupen a
I'entitat i per compartir espais amb profes-
sionals i experts per abordar-les.

S’han dut a terme set taules sectorials a
diferents punts del territori, amb 'objectiu
d'implicar tots els professionals, serveis i re-

Manifest unitari pel dret a una vida

TAULES SECTORIALS:
« Gent gran (Figueres, abril 2023)

« Discapacitat i sexualitat (Girona, maig
2023)

« Discapacitat i sexualitat (Banyoles, maig
2023)

¢ Lainvoluntarietat (Salt, setembre 2023)

« Vida independent (Blanes, novembre
2023)

 Cap un nou model de serveis socials (Pa-
lafrugell, novembre 2023)

« La importancia d’una transformacio del
sistema social i sanitari (Santa Coloma de
Farners, novembre 2023)

cursos amb els quals es treballa diariament.
Les conclusions d'aquestes taules han ser-
vit per dotar de més informacio les sessions
plenaries que s’han realitzat, les quals han
visibilitat cinc eixos claus en el nostre dia a

JORNADES:

¢ Juny: Reptes transversals al voltant del
procés d’envellir: cap a models d’habitatge
alternatiu i un nou model d’atencié i cures

o Juliol: Sexualitat, intimitat i afectivitat:
drets, reptes i tabis en el mén de la disca-
pacitat

» Setembre: S’ha entés qué vol dir capaci-
tat juridica universal? La realitat dos anys
després de la Llei 8/2021i el Decret Llei
19/2021

* Novembre: L'atencié i el suport ales
persones amb discapacitat: Cap a un nou
paradigma étic?

* Desembre: 16 anys de la Convencié: cap
aun nou sistema de serveis socials i de
suport

dia: gent gran, discapacitat i intimitat, la nova
mirada juridica dels suports i la seva imple-
mentacio en el territori, el nou paradigma
eticil'evolucié cap un nou sistema de serveis
socials ide suport.

independent i d’inclusio en la comunitat

Durant aquest any, el director de l'enti-
tat, Josep Maria Solé, ha participat com a
expert en I'elaboracié del Manifest unitari
pel dret a una vida independent i d’inclu-
sié en la comunitat de les persones amb

discapacitat, promogut per 29 organitza-
cions i 12 persones rellevants en defensa
d’aquests drets. Aquest moviment té com
a objectiu impulsar un procés de transfor-
macid social per poder donar resposta a la
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diversitat de la poblacié en qualsevol de
les seves activitats, identificantieliminant
les barreres que l'entorn posa a I'exercici
d’'una ciutadania plena. El manifest es va
presentar publicament el 29 de novembre.



Redaccio de la “Recomanacio del

Consell d’Europa en Salut Menta

Support-Girona ha participat en el disseny
i la redaccié de la ‘Recomanacié del Consell
d’Europa sobre el respecte a I'autonomia en
I'atencié de la salut mental’ de manera acti-
va i significativa. Com a experts clau i repre-
sentants de dues entitats rellevants: ‘Mental
Health Europe’ i la ‘European Association of
Service Providers for Persons with Disabilities’
I'entitat ha participat enla reunié de treball or-
ganitzada a Riga al novembre de 2023 pel Co-
mite Director de Drets Humans en els ambits
delaBiomedicinaila Salut (CDBIO) del Conse-
[l d’Europa. El grup de treball esta integrat per

delegats ministerials dels paisos membres del
Consell d'Europaii altres organitzacions repre-
sentatives, com I"European Disability Forum’
i I”ZENUSP’, una xarxa europea de persones
usuaries i supervivents de la psiquiatria. L'ob-
jectiu principal ha estat avancar en la redaccio
de la ‘Recomanacidé sobre el respecte a I'auto-
nomia en I'atencié de la salut mental) la qual
substituira el ‘Protocol Addicional al Conveni
sobre Drets Humans i Biomedicina) conegut
coma ‘Conveni d'Oviedo’.

Aquesta recomanacié té la intencié de pro-
moure 'adopcié d’abordatges en I'atencié de

Clou el Projecte UNIC

El projecte “UNIC: Towards User-centred
funding models for long term Care” (cap a mo-
dels d'atencid i suport de llarga durada cen-
trats en la persona) finalitza al 2023 després
de tres anys de treball. UNIC és un projecte
transnacional, amb que es vol transformar
els models de finangament public de I'atencié
social de llarga durada en formes d’assignacio
pressupostaria individualitzada que permetin
a la persona, amb dret rebre-la, escollir com
organitzar els suports que precisa (on viure
amb aquesta assignacié, triar de qui vol rebre
el suport, quin ha de ser aquest, etc.).

El projecte s’ha basat en l'experiencia des-
envolupada a Flandes (Belgica) per part de
I'Agéncia Flamenca per a les Persones amb
Discapacitat (VAPH), on els pressupostos per-

sonals sén una realitat. Especificament, s’han
desenvolupat tres eines:

» Una eina de monitoritzacié de la qualitat,
dissenyada per avaluar la qualitat devidadeles
persones beneficiaries d'un pressupost perso-
nal, mesurant I'impacte d’aquests pressupos-
tos en les seves vides. Aquesta eina segueix els
principis i criteris establerts a la Convencié de
les Nacions Unides.

» Una segona eina de prestacié de serveis,
destinada a ajudar els proveidors de serveis a
avaluar els serveis que ofereixenia treballar cap
ala prestacié de serveis centrats en la persona,
enliniaamb els dretsiels estandards revisats.

« Un tercer instrument de garantia de com-
pliment, concebut per ajudar les autoritats
publiques a millorar les politiques socials ac-
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la salut mental que estiguin en consonancia
amb els principis dels Drets Humans. Aixo im-
plica un canvi de paradigma des dels models
biomedics tradicionals cap a enfocs centrats
en la recuperacid, la rehabilitacié i la interven-
cié comunitaria. Lobjectiu és prevenir la utilit-
zaci6 de practiques coercitives i fomentar una
atencié més respectuosaamb 'autonomiaiels
drets de les persones afectades per problemes
de salut mental. Aquesta recomanacio busca,
per tant, instar els paisos i les autoritats com-
petents a repensar els seus models d'atencié i
abordatge en aquest ambit.

tuals relacionades amb l'atencié i els suports
de llarga durada.

A més d'aix0, s'ha elaborat un pla d'accié i
transferibilitat per dur a terme una prova pilot
del model de ‘pressupostos personals’ Al juliol
de 2023, es va organitzar una conferéncia na-
cional, i al setembre de 2023 es van presentar
a Brussel-les els resultats finals del treball rea-
litzat als diferents paisos participants (Aus-
tria, Catalunya, Finlandia i Repulblica Txeca).
En aquest procés, Support-Girona, amb la
collaboracié de representants del Govern de
la Generalitat de Catalunya, va jugar un paper
fonamental. UNIC té el suport financer del
Programa Europeu per al Treball i la Innovacié
Social “EaSI” (2014-2020). Acord de subven-
ci6é VS/2020/0265.



Batalla pel bloqueig bancari

A causadelareformalegal, en vigor des de
setembre de 2021, les interpretacions de les
entitats bancaries respecte a les persones
amb discapacitat han portat al bloqueig de
comptes, vulnerant, per tant, els seus drets.

A causa de diverses incidencies amb les
entitats, des de Support-Girona s’han pre-
sentat reclamacions al Banc d’Espanya per
intentar resoldre aquestes situacions.

A dia d’avui, hi ha quatre reclamacions

posades i dues demandes judicials. Malgrat
haver-hi resolucié favorable del Banc d’Es-
panya, l'entitat financera corresponent no
ha procedit a fer-ho, i ens hem vist obligats
arecérrer al Jutjat.

Col-laboracio amb el govern de Malta

Durant aquest 2023, professionals de
I'agencia publica del Govern de Malta, Agen-
zija Sapport, han visitat Support-Girona
per coneixer les practiques de I'entitat en
materia de suport social i presa de decisions
per una vida independent. En concret, han

estat sis equips de cinc professionals cadas-
cun, que entre els mesos de juliol i novembre
han conegut de primera ma serveis, centres
i domicilis de tota la provincia, per copsar la
visid de Support-Girona respecte 'acom-
panyament a la presa de decisions.

Durantla primera visita, en la qual va partici-
par la cap de 'Agenzija Sapport, es va destacar
la motivacid dels equips de I'entitat en 'acom-
panyament a les persones amb discapacitat,
aixicomlasevainnovacié enla creacié d’espais
per promoure la vida independent.

Visita de 'Ombudsman de la Repuiiblica Txeca

Durant maig de 2023, Support-Girona va
rebre com a visita destacada una delegacio
de representants de 'Ombdusman de la Re-
publica Txeca. Aquest organ, conegut com a
Defensor del Poble (oficialment el ‘Defensor
Plblic dels Drets’), té com a funcid protegir
qualsevol ciutada, monitoritzant la conduc-
ta de les autoritats publiques i altres institu-
cions per vetllar que aquesta s’ajusti a la llei
i als principis de I'estat democratic de dret o
vetllant per protegir les persones de qualse-
vol discriminacié o inaccid per part d'orga-
nismes competents. Aquest realitza visites a

instal-lacions que allotgen persones restrin-
gides delasevallibertat, s’esforca per preve-
nir els maltractaments i vetlla pels drets de
les persones amb discapacitat. Des del 2018,
també supervisa l'aplicacio de la Convencié
de Nacions Unides sobre els Drets de les
Persones amb Discapacitat a la Republica
Txeca, elabora informes i conclusions per
al Comite dels Drets de les Persones amb
Discapacitat de les Nacions Unides i emet
recomanacions adrecades a les autoritats
nacionals.

Amb aquesta finalitat, la visita d’estudi a
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Support-Girona es configura com un exerci-
ci d'aprofundiment, ja que l'entitat ha estat
reconeguda, també per aquest ens, com a
referent en el desenvolupament i imple-
mentacié dels principis i drets reconeguts
en aquest tractat internacional. La Funda-
cié és clau, juntament amb altres entitats
com l'Institut d’Assisténcia Sanitariaila seva
xarxa d'interlocutors, en el desplegament
d’aquests principis i drets a Catalunya.

Amb aquesta visita d’estudi, es consoliden
lesrelacionsinternacionals amb ens derelle-
vancia en mateéria de Drets Humans.



Entrega dels Premis Zero Project

El mes de febrer, representants de Support-Girona i de I'Institut d’Assistencia Sanitaria
(IAS) vanviatjar a Viena per recollir dos guardons Zero Project, en reconeixement de les dues
practiques innovadores que van ser seleccionades pels premis internacionals: I'Espai Obert
i la Comissid d'Habitatge.

Quality Rights

Després dels acords signats, d'una banda, entre Support-Girona i

I'OMS, i de I'altra, entre el Departament de Presidencia de la Generalitat

de Catalunya i 'TOMS, per al desplegament de Quality Rights arreu del

territori catala, Support-Girona ha estat treballant conjuntament amb

I'entitat Obertament en I'adaptacié dels manuals elaborats per 'organit-

zacié internacional. Aixo permetra iniciar durant el 2024 les formacions

a professionals i serveis amb I'objectiu de transformar actituds i practi-

ques en salut mental. Lobjectiu final és promoure els drets humans de les persones amb discapa-
citat psicosocial, intel-lectual o cognitiva arreu del mén, amb un enfocament participatiu.
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Els professionals

Support-Girona ha realitzat la seva tasca
amb una plantilla de 124 professionals, dels
quals el 80% pertany a I'Area d’Atencié a la

. 80% 9% 3% 6%
Persona. Aquests professionals desenvolu- : :
pen el seu treball en xarxa amb la resta del
personal de I'Area Juridica-Patrimonial, i
compten amb el suport de I'Area de Gestié,
aixi com d’altres institucions, organismes i ; ;
professionals externs. A A ° o
Area d'Atenci6 a la Direccid Area de Gesti6 Area Juridica &
Persona Patrimonial
\ . .
Ratio de persones acompanyades/professionals
15,4
14,06
13,2 13,29 13,19
12,72
1,5 I 12,13
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Distribucio de professionals per arees de treball

2%

Projectes
Internacionals

201

14,18

2012




16,12

2013

Area d’Atencid
ala Persona

Durant el 2023 s’ha creat una nova
area a la Fundacié: I'Area d’Atencié a la
Persona. Aquesta area és el resultatdela
fusi6 de I'Area Social i 'Area Economica.
L'objectiu d’aquesta actuacid és millorar
el treball en equip i la coordinacié entre
els professionals. Aquest canvi tindra un
impacte directe en la millora de I'atencié
ales persones.

13,47

1,72

2014 2015 2016

Area Juridica-Patrimonial

L'Area Juridica-Patrimonial esta integra-
da per nou professionals, incloent-hi coor-
dinadors, tecnics i personal de suport ad-
ministratiu. Aquesta area és el punt d'inici
dels expedients, ja que la seva procedéncia
és via judicial o notarial. Al mateix temps,
es realitzen o coordinen les gestions juridi-
ques relacionades amb la vida de la persona
atesa, segons els suports que requereixi.
Aquesta area exerceix una tasca important
en la gestid judicial, administrativa i patri-
monial per alliberar els professionals de
I'Area d’Atencié a la Persona, especialment
aquells que ofereixen suport directe a la

persona, d’aquestes tasques, i aixi maximit-
zar la seva eficacia.

Durant I'any 2023, la Fundacié ha acollit
un total d'onze estudiants en practiques
a I'Area d'’Atencié a la Persona, mitjancant
convenis amb la Universitat de Girona
(Graus de Treball Social, Educacié Social,
Psicologia i Dret), la Universitat de Vic (Grau
d’Educacié Social i Psicologia), FEDAC Sant
Narcis (FP2 Atencié a la Discapacitatinte-
gracié Social), 'lES Montilivi (FP Integracid
Social i Gestié Administrativa), I'IES Santa
Coloma de Farners, la UNED i la Fundacid
Pere Tarrés.

11,68 11,66
1,24 11,07
10,38 10,39
I I I |
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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1,07 0,82 128 146 173 2,38 175 171 198 3,26 219 2,05 2,53 221
'any 2023 s’han assolit 204 nous suports: 3,92 nous suports setmanals de mitjana, la xifra més alta dels 20 anys d’historia de I'entitat.

2018 2019

304 305 18

2020

2021

2022

2023

2,69 355 3,92

2003; 2004 2005: 2006 2007; 2008: 2009; 2010; 2011 2012: 2013; 2014 2015: 2016: 2017 2018: 2019: 2020 2021: 2022 2023
Nou cas proposat 10 31 39 48 55 53 55 55 51
Servei suport futur 2 4 5 15 30 40 57 72. 78 86 91 103 108 105 109 116 106 108 120
Nous suports per any 62 56 43 67 76 90 124 91 89 104 171 14 105 132 114 158 159 96 140 185 204

Consten a finals d’any 40 nous casos proposats. Els casos seran considerats actius una vegada hagin finalitzat els procediments corres-
ponents. Al mateix temps, hi ha 120 expedients de previsié per al futur, els quals es convertiran en casos actius quan les circumstancies
preestablertes per la mateixa persona en escriptura publica es compleixin

A causa de diversos motius, com defuncions, nul-litat de les actuacions, traspas a altres fundacions o familiars, la no necessitat de més suport o la des-
estimacio del procediment, a data del 31de desembre de 2023, s'estan gestionant mecanismes de suport per a 1.265 persones (amb quaranta suports
pendents d'assumir per al comengament de 2024). Aquesta xifra pot diferir de la que consta als arxius del Departament de Drets Socials, ja que aquest
informetambéinclouels suports assumits per Support-Girona que no estan subvencionats per 'administracié. Aquests suports es deriven dels poders
notarials ja actius atorgats per les persones en previsié de necessitat de suport futur, segons l'article 222-2 del Codi civil de Catalunya.

Motius de baixa dels suports
Suport a altres entitats o familiars MWWM WM@M 16

Revisié (no necesita suport) 'I"I"I"H"I"I"I' 7

Procediments desestimats www 3

Nul-litat d’actuacions wwwww 5

pefuncis PERERRERRRRDERRRDGGRRDDGRRDDGRRRDGRRRDGGRRDOGRRRDGRRRDORRRDAGRRDAARRDDD 1
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Amb I'entrada en vigor del Decret Llei
19/2021, les mesures de suport que s’hi
contemplen donen prioritat al suport in-
formal sobre el formal, i al suport voluntari
vers l'involuntari.

Al 2023 s’han assolit 204 nous suports,
dels quals 152 sén assisténcies represen-
tatives, 44 defenses judicials i 8 mesures
cautelars.

Support-Girona posa de relleu que el
66% de les mesures de suport acceptades
sén de caracter voluntari (assisténcia judi-
cial de suport, assistencia notarial o poders
notarials).

Revisions de mesures

Assisténcies

152 (74%) de suport

Pendents

55%

TOTAL
204

Fetes

45

Durant el 2023 s’han dut a terme 208 revi-
sions de les mesures de suport, la qual cosa
representa el 45% del total. Aixo deixa pen-
Mesures  dents 464 revisions, equivalent a un 55%
cautelars  de| total, que hauran de ser revisades du-

Defenses
judicials

8 (4%) 44 22%) antel 2024, tal com estipula la llei.
. 1.265
Tipus de suports
L'evolucié dels suports deixa enrere les figures més restrictives que
han dominat I'ambit durant anys.
303 Y
285
238
177
103
49 48
I 0 0 & =
| — e A 1 1 1
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Assistencies

Assisténcia notarial

46 (31%)

Quiinstaels procediments?

Assisténcia +
assistencia
representativa en
alguna esfera

34 (23%)

Assisténcia Familia Sol-licitud de canvi
41 (28%) 10 (6%) per qui presta el
suport

11 7%)

Fiscalia (sel:veig

Assisténcia La propia socials
representativa persona de salut)
26 (18%) 101 (63%) 38 (24%)

Des de Support-Girona seguim treballant perque els Drets de
les persones amb discapacitat es respectin, i una manera de fer-
ho és aconseguir que les resolucions judicials s’ajustin al suport
que sol-liciten.

La nova regulacié contempla la possibilitat que si per algun
motiu la persona no esta en condicions d'iniciar per si mateixa
el procediment, un tercer pugui fer-ho. Del conjunt de procedi-
ments assumits via judicial després de la reforma legal (setembre
de 2021), el 63% han estat instats per la propia persona, el 24%
per la fiscalia (mitjancantinformes dels serveis socials o de salut),
un 7% per qui presta el suport i no pot continuar, i un 6% per la
familia.

Edatigenere deles persones acompanyades

mm Homes Dones I
10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-99

100-120

El nombre de suports més destacats, com ja es va constatar I'any anterior, és el d’homes amb edats compreses entre 40 i 69 anys.



Motius de suport segons edat

@ Altres Deteriorament cognitiu Discapacitat intel-lectual Enolisme Discapacitat psicosocial
@ Toxicomania @ Trastorn de conducta 145
108 107
920

55 51 52 56 _ 5?’

i 39 P : 30
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10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 80-89 90-99 100-120

La discapacitat psicosocial esta present
en totes les franges d’edat, amb una major
incidéncia entre els 40 i els 69 anys, tal com
es va observar I'any anterior. D'altra banda,
la discapacitat intel-lectual té una major

Motius de la necessitat de suport

El perfil de les persones ateses manté la mateixa tendén-
cia observada en anys anteriors, amb un 43% de persones
amb discapacitat psicosocial, un 28% amb discapacitat in-
tel-lectualiun14% amb discapacitat derivada de deteriora-
ment cognitiu. En el cas de les persones joves, s'observa un
augment dels trastorns conductuals i el consum de subs-
tancies, com a tendéncia creixent.

Durant aquest any, s’ha continuat participant activa-
ment en el Programa d’Abordatge Integral dels Casos de
Salut Mental i Addiccions d’Elevada Complexitat (PAICSA-
MAECQ), promogut pel Departament de Salut. Aixi mateix,
s’ha mantingut la col-laboracié en la Comissié Tecnica i
Operativa del dispositiu dels Equips Guia a la Regié Sani-
taria, els quals ofereixen atencid intensiva i comunitaria a
persones d’entre 12 i 25 anys amb trastorns mentals, ad-
diccions i trastorns de conducta disruptiva. Aquests casos

presencia en la franja dels 50 als 69 anys;
mentre que el deteriorament cognitiu es
dona principalment en les franges de més
edat, és adir,de 70 fins a 100 anys.

En el grup de menor edat, de 20 a 29

Trastorn de coducta
5%

anys, continua predominant el diagnos-
tic de discapacitat intel-lectual, seguit de
la discapacitat psicosocial i el trastorn de

conducta, que ha augmentat respecte a

Enolisme
1%

I'any anterior.

Altres
8%

Discapacitat
psicosocial

101 (63%)

/\ /

Toxicomania
1%

Deteriorament
cognitiu

14%

Discapacitat
intel-lectual

28%

sovint es caracteritzen per un fortimpacte social, familiar i personal, aixi com
per la manca d'un projecte de vida definit i dificultats per integrar-se en els

serveis existents.



Suport a les situacions de complexitat

Durant I'any 2023, de les 204 mesures de
suport acceptades, 45 complien els requi-
sits de complexitat. D'aquestes, el 29% es
trobaven en la franja d'edat de 18 a 30 anys,
un 47% entre els 30 i 60 anys, i un 24% en
la franja de majors de 60 anys. A diferencia
d’anys anteriors, el tram d’edat amb el per-
centatge més alt de casos complexes és el
de 30 a60 anys.

Aixi mateix, 'entitat ha estat donant su-
port a 188 persones que també compleixen
els requisits de complexitat i que ja porten
un temps vinculades a I'entitat.

Malgrat I'increment de casos, es destaca
que el nombre de situacions complexes ha
disminuit respecte als anys anteriors, degut
a la concrecio dels requisits per mesurar la

Complexitat segons edat

Més de 60 anys
24%
10-30 anys
29%
30-60 anys
47%

Total suports acceptats
amb complexitat

18%

Total suports
acceptats

82%

tipologia de complexitat. Per exemple, el
fet que una persona disposi de pocs ingres-

s0s o presenti consum de toxics es conside-
ra un factor de risc i no de complexitat.

Els factors que determinen la complexi-
tat del cas sén:

» Que la persona generi problemes a I'ho-
ra deviure ala comunitat.

» Que no tingui cap tipus de vincle amb la
xarxa de salut niamb recursos comunitaris.

» Que no presenti consciencia de la malal-
tia ni adheréncia al tractament medic.

La majoria dels casos complexes tenen
en comu el diagnostic de patologia dual.
Les dificultats que es troben a I'hora d'in-
tervenir sén principalment la manca de re-
cursos i la falta de consciéncia per part de
la comunitat sobre el dret a decidir de les
persones amb discapacitat.

Distribucié dels suports per comargues

Girones

Selva

Baix Emporda
Alt Emporda
Garrotxa

Pla de I'Estany
Maresme
Altres
Ripolles
Cerdanya

Baix Llobregat
Osona

Vallés Oriental
Anoia

Bages

Pendes
Barcelonés
Tarragoneés
Terra Alta

N
S

S A aaaaNNNO g
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Persones acompanyades

La prioritat per a 'entitat és que les per-
sones puguin viure a la comunitat amb tots
els suports necessaris per tenir una vida
digna i en igualtat de condicions amb els
altres. Durant I'any 2023, el 55% de les per-
sones que acompanya van poder viure a la

comunitat, una xifra lleugerament superior
a I'any anterior, i van rebre els suports dis-
ponibles per fer-ho possible.

Aquests suports, a més dels proporcionats
pels professionals de I'entitat, provenen d’aju-
desdel'administracié pdblica, com ara el Ser-

w/ozmwulz,t/\/

vei d’Atencié Domiciliaria (SAD), el Suport
a I'Autonomia a la Propia Llar i la prestacio
derivada de la Llei de Promoci6 de I'Auto-
nomia Personal i Atencié a les Persones en
Situacié de Dependéncia (LAPAD).

Lloc de residéncia de les persones acompanyades

Un 35% de les persones acompanyades
resideixen en establiments o recursos amb
resolucié administrativa integrats a la car-
tera de Serveis Socials, mentre que un 10%
no disposa de domicili fix, ja sigui a causa
d’'una pena privativa de llibertat, de situa-

cions de sensellarisme o de residéncia en
comunitats terapeutiques temporals.
'objectiu fonamental de I'entitat és fo-
mentar que un nombre cada vegada major
de persones puguin viure i estar connecta-
des amb la comunitat. Per aconseguir-ho,

és crucial establir i reforcar col-laboracions
amb altres entitats i serveis del seu entorn.

Aquest acompanyament és més intens
i complex en el cas de les persones que no
disposen d’'un domicili fix i enfronten més
dificultats en el seu dia a dia.

Tipus de domicili
Domicili 723

Centre residencial assistencial de gent gran

Centre residencial de discapacitat intel-lectual

Llar residencia de discapacitat intel-lectual \/l d a3 ‘ acomunn |tat
Centre sociosanitari/ hospital
Centre residencial

assistencial

35%

Comunitat

55%

Pis amb suport

Pensié
Centre penitenciari
Comunitat terapeutica

LaSopa Sense

domicili fix

CRAE 10
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Suporta
autonomiaa
la propia llar
(SAPLL)

Un total de 361 persones compleixen
els requisits per accedir al SAPLL:

» Persones amb un grau de discapacitat
superior al 33%.

« Persones amb una valoracié de depen-
dénciaamb grau 0.

«» Persones en edat compresa entre 181 65
anys (s'inclouen alguns casos actius con-
cedits a persones majors de 65 anys).

« Persones que resideixen a domicili (al-
guns casos viuen en altres recursos,
pero tenen el SAPLL concedit).

Persones amb servei de suport a 'au-
tonomia actiu:

» Hiha 180 persones que reben el servei de
suport al'autonomia

Persones que han renunciat al servei:

« Onze persones han renunciat al servei,
amb la seglient distribucio:

Sis renlncies voluntaries.

Tres persones han optat per anar a una

Llar Residencial.

Una persona ha renunciat per I'atorga-

ment del Grau Il de Dependencia.

Una persona ha donat de baixa per al-

tres motius.

Un total de setze persones tenen la
sol-licitud feta al 2023 i estan pendents
de citacié al Centre d’Atencié a la Disca-
pacitat (CAD) per activar el servei.

Taller Expressa’t
amb art

11 participants

Aquest taller ofereix un espai obert per
a totes aquelles persones interessades a
explorar diverses formes d'expressié a tra-
vés de les arts. Durant el transcurs del curs,
els participants tindran l'oportunitat de
descobrir noves maneres d'expressar-se
emocionalmentid’explorar el propi autoco-
neixement. El principal objectiu del taller és
fomentar I'experimentacié i el gaudi creatiu,
creant un espai intim de cohesid grupal on
es pugui compartir i explorar I'experiencia
artistica. A més, s'aprendran diverses tec-
niques de narracié grafica i es promoura la
creativitat i la imaginacio a través de recur-
sos i tecniques diverses.

Taller de teatre

15 participants

S’han dut a terme dos tallers de teatre,
amb quatre formadores de Teatres Espe-
cials, amb un total de quinze participants.
Cada curs es divideix en dues etapes:
d'octubre a desembre, amb l'objectiu de
coneixer al grup i fomentar la cohesié entre
els membres; i de gener a juny o juliol, amb
I'objectiu de preparar 'obra final.

Les sessions s’han dut a terme al’auditori
de Support-Girona.
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L'Espai Obert

Durant I'any en curs, I'espai obert ha con-
solidat la seva posicid com a model exem-
plar de recuperacié i projecte de vida. Un
nombre important de professionals, tant
nacionals com internacionals, han visitat
aquest espai, amb I'objectiu de coneixer de
prop aquest projecte, encaminat a esdeve-
nir un recurs de referéncia per a tot el terri-
tori catala.



BAOBAB Mentoria Social

El projecte “BAOBAB Mentoria Social”
busca acompanyar persones en un procés
de canvi vital, amb suport de persones
amb discapacitat psicosocial com a men-
tors. Amb aquest enfocament inclusiu,
s'aspiraafomentar la participacidil'auto-
nomia dins de la comunitat.

Durant el primer semestre del 2023, les
cinc parelles de mentoria han continuat
establint el vincleitreballant els objectius
fixats, a més de realitzar avaluacions con-
tinues i finals. La cloenda del projecte es
vaduratermel'"11de maig, amb una activi-
tat conjunta al barri vell de Girona i un di-
nar de comiat. Altres tasques realitzades
inclouen la confeccié de la memoria del
projecte i del manual adaptat de mento-
ria. També s’han mantingut reunions amb
entitats del territorii col-laboracions amb
projectesinternacionals, a més d’assistira
capsules de formacié online i presentar el
projecte a subvencions economiques.

A partir dels resultats qualitatius i
quantitatius recopilats al llarg del pro-
jecte, es pot concloure que la prova pilot
de mentoria ha assolit els objectius es-
tablerts. Les persones mentorades s’han
sentit acompanyades en el seu procés
de canvi vital i han adquirit noves eines
per aconseguir els seus objectius. El vin-

cle establert entre els participants ha
permes intercanviar idees, experiencies
i adquirir noves competeéncies. Aixi ma-
teix, els qliestionaris de seguiment i finals
han mostrat un augment significatiu en
la confiancga i autoestima de les persones
mentores i mentorades, i una motivacio
per continuar amb els seus canvis vitals.
En resum, la prova pilot ha demostrat el
potencial de la mentoria social per gene-
rar un impacte positiu en la vida dels par-
ticipants.

» Beneficis per les persones: 'acompan-
yament en el procés de canvi vital és
valorat positivament, ja que permet ad-
quirir eines i recursos per assolir objectius
personals i professionals. A més, els els
mentors o mentores obtenen una expe-
riencia enriquidora i poden beneficiar-se
d’'acords amb universitats per a practi-
ques o credits acadeémics.

Beneficis per als serveis i la comunitat: els
serveis d'intervencié comunitaria veuen
positivament la disponibilitat d’'un ser-
vei gratuit de mentoria, que proporciona
suport i acompanyament individualitzat.
S'expandeix la possibilitat d'implementar
parelles de mentoria a nous col-lectius i
comarques, amb la finalitat de propor-
cionar un major suport als usuaris.
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Projecte
DocTIC

El projecte DocTIC, abans conegut com
“El meu suport”, té com a objectiu poten-
ciar 'autonomia de persones amb mesures
de suport legal, facilitant I'accés a les se-
ves dades i documentacié mitjancant una
aplicacid mobil. Support-Girona busca que
les persones acompanyades guanyin en
autonomia, tenint accés a les seves dades
econdmiques, mediques, juridiques i pa-
trimonials des de qualsevol dispositiu amb
accés ala xarxa.

Durant I'any, s’ha millorat el disseny de
I'aplicacié i s’han realitzat demostracions i
proves pilot, a més de desenvolupar altres
funcionalitats per fomentar 'autonomiaila
vida comunitaria. Es preveu buscar finanga-
ment per al projecte al 2024, i tot i que ac-
tualment esta enfocat a Support-Girona,
es contempla la possibilitat d'exportar-lo
a altres organitzacions que promouen els
Drets Humans.



Support Lab Vital per alavida
independentiala comunitat

Durant aquest any s’ha elaborat I'informe
final del projecte, el qual es va presentar du-
rantun seminaria Support-Girona. A aquest
esdeveniment hi van assistir el conseller de
Drets Socials, Carles Campuzano, la direc-
tora dels Serveis Territorials, Helga Nuell, i
I'alcaldessa de Girona, Marta Madrenas.

'objectiu del projecte és fomentar condi-
cions comunitaries mésinclusivesiproposar
sistemes de suport i serveis per assegurar
que totes les persones amb discapacitat pu-
guin viure de manera independent.

L'informe destaca que encara hi ha una

manca de coneixement sobre la realitat de
la discapacitat i la salut mental a la societat.
Persisteixen els estereotips que generen
actituds estigmatitzadores. Es necessari
avancar cap a una cultura ciutadana més
inclusiva, amb el compromis dels principals
actors en la creacié de comunitats més in-
clusives.

Com a resultat del treball, s’han proposat
un total de setze accions concretes. Algu-
nes provenen directament dels testimonis
en primera persona, que reclamen suports
educatius continuats, més diversos i inten-

Comissio d’habitatge

Durant aquest 2023 els professionals
que conformen la Comissié d’habitatge han
mantingut les reunions setmanals per tal de
valorar les sol-licituds de recurs que arriben
per part dels referents, atenent els recursos
existents, les necessitats de les persones i
les seves preferencies a I'hora de decidir a
quin territorivolen viure.

S’han rebut 43 sollicituds, trenta de les
quals han estat resoltes favorablement
amb oferta d’habitatge. S’ha tancat el 2023
amb la gestié de 37 grups de convivencia
a diferents poblacions de les comarques
Gironines (Girona, Blanes, La Bisbal, Cas-
tell-Platja d’Aro i Salt), amb un total de 86
places.

Aquestes places es disposen gracies a un

conveni amb I'’Agencia de I'Habitatge de la
Generalitat de Catalunya i la gestié d’'ha-
bitatges del mercat ordinari. En els darrers
quatre anys s’ha ajudat un total de 138 per-
sones.

43

Nombre de sol-licituds

ateses
30 37
Respostes Grups de
positives convivéncia

86

Places
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sius, mentre que altres busquen transformar
I'entorn comunitari.

Una d’aquestes accions ha estat I'Espai
Girona Comunitat Inclusiva, que ha treballat
en la “Declaracié Girona Comunitat Inclusi-
vaiperla Vida Independent a la Comunitat”
perqueé sigui assumida com a una declaracié
institucional amb el suport unamim de tots
els grups politics del govern de la ciutat de
Girona. Aquesta declaracié servira com a
marc per a la implementacié de les accions
proposades a I'informe, amb la col-laboracié
conjunta de tots els actors implicats.

Envellir acasa

115.000 Inversié total 2023

Durant I'any 2023, el projecte “Envellir a
casa”, subvencionat pel programa a carrec
de l'assignacié tributaria del 0,7% de I'IRPF,
ha permes que persones majors de 65 anys,
acompanyades per l'entitat, es mantinguin
al domicili i evitin la institucionalitzacio. A
través dels recursos comunitaris i les apor-
tacions del programa, s’ha pogut augmentar
el nombre d’hores de suport necessaries. A
més, s’han realitzat xerrades per difondre els
drets dels adults grans i les eines disponibles
per planificar el seu futur. Després de quatre
edicions, els beneficiaris expressen el seu
agraiment per poder romandre a la comuni-
tat segons la seva voluntat.



L'accio social

Durantel 2023, es van realitzar un total de
206.474 actuacions d’atenci6 a la persona.
D’aquestes, 85.696 van ser accions directes
d'acompanyament, com visites de segui-
ment, compres i acompanyaments medics,
juntament amb altres accions indirectes per
proporcionar unsuport global i adaptat ales
necessitats individuals. Les accions indirec-
tes inclouen reunions i coordinacions amb
professionals externs i familiars, si es consi-
dera necessari.

A més, durant aquest periode, es van or-
ganitzar un total de 1.533 activitats d’oci per

Servei
d’urgencies

->

774

Seguiments realitzats

933 ¢\
Trucades ateses
Support-Girona ofereix un servei

d’atenci6 d'urgencies disponible els 365
dies de 'any, les 24 hores del dia. Durant
I'any en curs, s’han enregistrat un total de
774 seguiments i s’han rebut 933 truca-
des per diverses raons, que inclouen ac-
tuacions policials, actuacions a domicili,
defuncions, derivacions hospitalaries,
escapoliments, gestions amb organismes
oficialsialtres motius.

°
206.474
9

Actuacions d’atencié a la persona

{}

85.696

Gestions per a la persona

1.533

Activitats d'ociilleure

ales persones acompanyades per I'entitat.
Cada persona acompanyada té assignat

un equip de professionals, incloent un refe-
rent social, un o dos agents segons la com-
plexitat del cas i un professional economic,
tots integrants de I'Area d’Atencié a la Per-
sona. A més, reben suport d'un tecnic patri-
monial i unjuridic, si és necessari.

El Pla de Treball Individual (PTI) és ela-
borat per a cada persona, en el qual s'es-
tableixen les arees de suport requerides
i s'estableixen pactes i directrius a seguir
conjuntament. Aquest pla és flexible i pot
ser revisat sempre que sigui necessari per
qualsevol de les parts implicades.

LaLliga dels valors

Durant el 2023, un total de 21 persones
acompanyades han participat activament
en les activitats de futbol, registrant un no-
table increment respecte a I'any anterior.
Aquest exit es deu, principalment, a una ma-
jor promocié de l'activitat i a I'entusiasme
dels participants, que han difés la iniciativa
a través del boca-orella entre la seva xarxa
de contactes. Amés, s’harebutla col-labora-
cid de tres persones acompanyades que han
ajudat als dos entrenadors amb la logistica,
entre altres tasques.

Pel que fa a les activitats realitzades du-
rant I'any, s’hiinclouen:

« Entrenaments setmanals per fomentar ha-
bits saludables i relacions positives.

« Dinamiques terapeutiques i de suport per
resoldre conflictes i gestionar emocions.

P.23

« Partits de simulacié per reforcar els llacos
entre els membres de l'equip.

« Participacié exitosa en diversos tornejos,
incloent-hi la “Millor Lliga del Mén”, el MIC
Integraiels Jocs Emporion.

« Viatge de tres dies a Vilafreser per preparar
la temporada i fomentar les relacions per-
sonalsiels habits saludables.




Comissio d’ociil
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Aquest any, la Comissié d'Oci i Lleure
ha incorporat un nou membre, ampliant a
set el nombre de professionals dedicats a
programar i organitzar activitats. L'objec-
tiu és promoure un oci inclusiu, conscients
que la participacié en la vida comunitaria
té un impacte directe en la millora de la

(2 =ilje . =ilje | =ilje  =ilje  =ilje  =ilje  =ilje  =ile¢ =ile . =ilje =ilje | =l)e =il

Participants

qualitat de vida i el benestar emocional
dels participants. Amb I'objectiu d’arribar
al maxim nombre de persones acompan-
yades, s’ha impulsat una oferta d’'oci local
i sortides en grups més reduits des de les
diferents comarques. Aquesta iniciativa
ha permes duplicar la participacié respec-
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12 Accions
367 Participants

Finangat per
Support-Girona

84,94+

te a I'any anterior. En total, s’han realitzat
dotze activitats amb la participaci6 de 367
persones acompanyades, representant un
increment del 101% respecte a I'any passat.
Cal destacar que el 84,94% del cost total
d’'aquestes activitats ha estat financat per
Support-Girona.



Treballem per garantir els drets en I'ambit
economic de les persones a qui donem suport.

Durant aquest 2023 han seguit els entre-
bancs amb les entitats bancaries, procedint
a bloquejar els comptes de persones que
legalment tenen la potestat d'operar sense
autoritzacié de cap mena. Totes aquelles
mesures que s’han revisat, i que han resolt
judicialment que la persona “no” necessita
representacié (fet que implica poder ope-

Tipus de capital gestionat

Terminis Fons inversid
892.990,67€ 4.603.178,49€
4% 19%
Vista

18.853.406,02€

77%

acceld

rar sense la intervencié de Support-Giro-
na), han seguit derivant en bloquejos que
perjudiquen a les persones i dificulta el su-
port en altres ambits.

S’ha col-laborat amb les persones afecta-
des per crear un document, en qué expres-
sen la seva voluntat d'operar lliurement,
pero les entitats bancaries no I’han recone-
gut. Per tant, s’ha hagut de recérrer als tri-
bunals. Les resolucions judicials, en molts

casos, han mancat de detalls especifics, di-
ficultant la interaccié amb els bancs i obli-
gant en més d’'una ocasié, a 'auxili judicial
per aclarir els termes de la senténcia.

S’han presentat requeriments al Banc d’Es-
panya denunciant aquesta situacié. En alguns
casos, lasolucié més rapida ha estat proposar
ales persones afectades que obrin un compte
enuna altra entitat bancariaicanviin la domi-
ciliacié de la seva pensid i rebuts.

Situacid economica de les persones acompanyades

43% 32% 23%
Llindar risc Pobresa Per sobre
pobresa 600€ SMI

845,70€

2%

’ Llindar derisc de
pobresa
401 persones

Per sobre el
Per sota
doble SMI Imprem
294 persones

Enrelacié amb la situacié economica, el 43% de les persones acompanyades es troben en el
llindar de la pobresa, mentre que el 32% esta en situacié de pobresa. Només un 23% es troba
per sobre del Salari Minim Interprofessional (SMI), mentre que un 2% el duplica.

Evolucio de la situacio economica de les persones acompanyades

2019 2020 . 2021 2022 2023
347 358
311 331
207 g, 190 210 209
47 38 41 37 21
Per sobre el doble SMI Per sobre SMI Llindar risc pobresa

401

294

Pobresa

Lentitat s'enfronta al repte de trobar recursos economics que promoguin l'autonomia de les persones acompanyades, garantint alhora un nivell
de vida adequatidigne. Aixd implica la rendibilitzacid i 'optimitzacié dels seus ingressos per poder fer front a les necessitats emergents.
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Procedencia dels ingressos de les persones acompanyades

Pensid invalidesa

PNC

Pensié no contributiva

Pensi6 orfenesa

Jubilacié

Nomina

Pensio viduitat

Aportacié PF

Complement PNC

Ajut LAPAD

Pensid no resident (estranger)
Renda garantida

Ingrés Minim Vital

Pensio SOVI

Seguro obligatorio de vejez e invalidez

Mutualitat/baixa laboral

Atur

760.585,98 €
704.153,16 €
335.667,08 €
256.302,96 €
142.411,68 €
68.639,90 €

51.613,56 €
12.036,00 €
9.068,16 €

3.408,72 €

2.440.963,20 €
2.226.907,30 €
1.770.483,50 €
1.635.162,20 €

1.198.253,10 €

TOTAL

11.615.656,50 €

Els ingressos de les persones acompan-
yades provenen principalment de pensions
d’'invalidesai pensions no contributives, se-
guides d'altres fonts com pensions d’'orfan-
dat, jubilacions i sous.

Gestid de targetes de debit per part de les persones acompanyades

Durant el periode analitzat, s’ha gestionat un total de 841 Nbre. targetes Imports gestionats
targetes de debit. D'aquestes, 496 han estat utilitzades per les Targeta utilitzada pel referent
persones acompanyades, 308 pels centres, residencies i treba-  social/mes 37 72.997,38 €
[ladores familiars, mentre que 37 corresponen a les utilitzades .

| fossi ls de l'entitat brir les benefi Targeta utilitzada per la
p.e s professionals de I'entitat per cobrir les despeses enbenefi- o 00022 companyada 496 1.665.763,29 €
ci de les persones acompanyades. Cal destacar que aquest any
s’ha observat un augment en la gesti6 directa de les targetes ~ Targeta l.,ltili_tzadesa centres,
per part de les persones, mentre que s’ha registrat una disminu-  "esidenciesiper treballadores

familiars 308: 496.923,56 €

cié enla gestié a través dels professionals de Support.
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8.134
Notificacions
rebudes (judicials i
administratives)

2.632
Escrits presentats
(judicials o a organismes
publics)

Ty
10 169
Escrits presentats Actuacions en I'ambit
diariament penal

Dos anys després de l'entrada en vigor
del Decret Llei 19/2021, es constata que el
major nombre de casos de I'entitat corres-
ponen a la figura de l'assistencia, la qual
respecta la voluntat i les preferencies de
la persona, d'acord amb el que estableix la
Convencié de les Nacions Unides sobre els
Drets de les Persones amb Discapacitat.

156 31
Mitjana de notificacions Mitjana de notificacions
setmanals diaries

© O

360 (7/setmana, 1/dia) 208
Vistes de procediments Revisions de mesures
civils de suport

Tot i aix0, aquesta tendéncia és excepcional
al territori, ja que en la resta de Catalunya
predominen figures més restrictives, com
I'assisténcia representativa, la qual —segons
la llei—, hauria de ser reservada per a casos
excepcionalsiactes concrets.

Actualment, encara es poden observar
vestigis de la legislacié anterior, represen-

Servei d’Assessorament

Support-Girona fa una aposta ferma
per proporcionar un servei d’assessora-
ment per difondre les mesures de suport
legal i les eines de previsié de suport fu-
tur. S’hi ha destinat un equip de dos pro-
fessionals atemps completidosjuristesa
temps parcial per a aquest proposit. L'ob-
jectiu és oferir a la poblacid i als profes-
sionals les opcions disponibles en el nou
paradigma.

Enguany, s’ha planificat un total de 383
assessoraments, amb onze casos que no

es van presentar per motius diversos d’ul-
tima hora. D’aquests, 73 han estat segons
o tercers assessoraments. S’ha observat
un augment considerable en el nombre
total d’assessoraments, atribuit princi-
palment a l'obertura d’'una nova franja
d'atencié i a la realitzacié simultania de
multiples assessoraments per minimitzar
I'espera dels sol-licitants.

Pel que fa al perfil dels sol-licitants, la
majoria de les persones objecte de l'as-
sessorament sén homes (59%) amb una
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51

Escrits presentats
setmanalment

0ZO B0

35 32
Herencies gestionades i Herencies en tramit de
signades finalitzaci6 i de signar

tats per un suport més restrictiu (tutela,
curatela, administracié patrimonial), els
quals s’estan revisant per tal d'adequar-los
a la nova llei. No obstant aix0, hi ha enca-
ra un nombre considerable de sentencies
pendents de revisar (464), ja que el termini
maxim per fer-ho finalitza al setembre de
2024.

edat mitjana de 49 anys. Pel que fa a la
procedéncia geografica, la majoria dels
entrevistats provenen del Girones, seguit
de la Selva i el Baix Emporda. Tot i que
I'entitat ofereix servei a les comarques
gironines, també hi ha una petita part de
persones del nord del Maresme que sol-li-
citen assessorament.

També s’han realitzat nou assessora-
ments telematics i quaranta telefonics.

Segueix a la pagina segiient »



Vedelapsginaanterior > (Grups d'interes en Demanda
: .o
Es habitual que siguin les families de les | dssessora ment | nlCla’
persones les que contactin i assisteixin
als assessoraments. No obstant, I'enti-  Persones Altres  Suport Futur Altres
tat promou la participacié directa de les interessades 1 76(20%) 7(2%)
O
persones interessades, amb un total de 31(8%)
171 assessoraments fets directament a la
persona que esta considerant sol-licitar
assisténcia. Destaca també el nombre de
professionals que contacten amb I'entitat
procedents dels serveis socials, advocats,
centres de dia, residéncies geriatriques,
serveis d'infancia, centres de salut men- Sobre
tal, hospitals i altres. Professionals Families I'assisténcia
140 (37%) 211(55%) 300 (78%)
N )
Tipus d'assessorament
Assisténcia en tots els ambits 259  Assisténciaamb representacid 92  Recursossocials 32
Sobre nosaltres 248 Testament 68  Assisténcia econdomica 23
Assisténcia notarial 108 Excusade carrec 38 Altres 15
Poder preventiu 101  Patrimoni protegit 34  Assisténcia personal 2

En la majoria dels assessoraments (259
casos), s’ha proporcionat una explicacié ex-
haustiva de I'assistencia en tots els ambits,
amb l'objectiu principal de familiaritzar les
persones amb la mesura de suport. A més,
en 108 ocasions s’ha dedicat temps a ex-
plicar detalladament I'assistencia notarial.
Quant a les formules de previsié de suport
futur, el document més treballat ha estat el
poder en previsi6 de la perdua de capacitat,
amb un total de 101 assessoraments, seguit

del’excusa de carrecamb 38 ocasionsi el pa-
trimoni protegit amb 34.

En els assessoraments també s'explica l'en-
titat i es tracten temes relacionats amb els
recursos socials i serveis comunitaris. Sovint,
les persones necessiten orientacié en diverses
arees, ja que tendeixen a barrejar les seves ne-
cessitats socials amb les legals i d'acompanya-
ment. i 'equip proporciona suport global per
ajudar-los a entendre millor |a seva situacio.

En el cas dels professionals, el tema més re-
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current de consulta és 'assistenciai el proce-
diment associat, amb una preocupacié cons-
tant per comprendre els aspectes relatius a
I'assisténcia amb facultats de representacid i
els moments en qué es pot sol-licitar. Els pro-
fessionals sol-liciten el suport per resoldre
casos que els resulten dificils d’abordar amb
el nou paradigma. Sovint, aquests intercanvis
acaben amb la realitzacié de xerrades o ses-
sions formatives per tal de proporcionar-los
eines i recursos addicionals.



Edats de les persones sol-licitants Procedencia de les
o 70 72 7 persones sol-licitants
48 44
Girones 156
17 . La Selva 64
Baix Emporda 48
>20 anys >30anys >40 anys >50 anys >60 anys >70 anys <70 anys
Alt Emporda 43
. . . . ) G t 22
Tipus de discapacitat que origina I'assessorament e
Maresme 20
Psicosocial 150 Consum de toxics 10 Pladel’Estany 14
Discapacitat intel-lectual 103  Altres 9 Cerdanya
Envelliment 77  Malaltia degenerativa 1 ForaGirona
Psicosocial i consum de toxics 33 Ripolles

Servei de Previsio de Suport Futur

'entitat ha tancat I'any 2023 amb 120 ex-
pedients de suport futur actius.

S’han registrat dotze baixes durant aquest
periode: una per defuncié, cinc per canvis en
la documentacié notarial, cinc perque els ex-
pedients han passat a ser actius i una que ha
passat a ser un nou cas proposat. També s’han
obert dotze nous expedients de suport futur.

Els professionals del Servei de Previsié de
Suport Futur realitzen seguiments semes-
trals a tots els expedients. En alguns casos,
a peticié de la persona, aquest seguiment
es realitza anualment. En situacions de vul-
nerabilitat detectades, s'opta per un segui-
ment més exhaustiu, amb contactes cada
tres mesos i trobades presencials, si cal.

Patrimoni Protegit

Excusa de carrec

42%

Poder preventiu

Testament
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Patrimoni immobiliari

Durant el 2023, Support-Girona ha fet ~ Sityaciod de |es ﬁnqueg

seguiment i gestid integral per a un total
de 785 propietats de les persones que atén.
Aquesta gestié té com objectiu principal
mantenir la conservacié dels immobles i
maximitzar-ne el rendiment mitjangant
opcions com el lloguer, la venda o altres
propostes d'inversié en benefici dels pro-
pietaris.

Com en anys anteriors, la tendéncia pre-
dominant és que les persones visquin a la
comunitat, ja sigui en la seva propia llar, en
habitatges de lloguer o compartint espai
amb altres persones.

Aquesta realitat és possible gracies al
suport integral que ofereix I'entitat, que in-
clou aspectes com la cerca d’habitatge per
a lloguer, el pagament d’'impostos, la con-
tractacié de serveis basics, I'asseguranca
del domicili, les reparacions quotidianes o
reformes destinades a I'adaptacié i millora
dels habitatges.

Propietats compartides
Llogades

Domicili de la propia persona
No enfals

Us particular

No vol la persona acompanyada
Per llogar

Envenda

En procés de valoracié
Venudes

Sense informacié
Inhabitable

Embargades

Per adequar

Cost de les incidencies patrimonials

Durant el 2023, s’han destinat un total de
214.059,25 euros a la reparacid i conserva-
ci6 d’habitatges, tant de propietat com de
lloguer. L'objectiu principal és adequar-los a
les necessitats de les persones que hi viuen
o preparar-los per a un arrendament, amb la
finalitat d'obteniringressos que beneficiin la
personaacompanyada

Incideéncies patrimonials

Reparacié i conservacio propietats

Cost€

171.989,01

Reparacié pis de lloguer

42.070,24

Total

214.059,25
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Altres actuacions

L'ERESS Support-Girona

El proposit de 'Espai de Reflexié Etica de
Support-Girona és proporcionar eines eti-
ques als professionals de I'entitat per millorar
la seva practica professional. Durant I'any,
s’ha mantingut una formacié activa mit-
jancant la participacié en diverses activitats
com xerrades, cursos i congressos. S’han ela-

Voluntariat

Durant el 2023, l'entitat ha continuat
treballant per fomentar la participacié en
la borsa de voluntariat, establint sinergies
amb altres organitzacions. S’ha mantingut la
col-laboracié amb la Fundacié Autoocupacié
a través del programa “Singulars”, propor-
cionant oportunitats de voluntariat social a
joves. També s’ha participat activament a la
Fira d'entitats de Girona Voluntaria, celebra-
da el 25 de novembre, per sensibilitzar sobre
el valor del voluntariat.

Al llarg de I'any, quatre persones s’han unit
a l'equip de voluntariat a 'Area Social (dotze
voluntaris, dels quals n’hi ha dos dedicats a
tasques internacionals). S’ha registrat la des-

borat informes sobre temes rellevants, com
I'ingrés involuntari i la comunitat, basats en
els debats del trimestre anterior. A més, s'ha
participat en jornades i congressos centrats
en l'etica en les relacions d'ajuda i la inter-
vencid social, presentant també comunica-
cions sobre els informes. Per celebrar el Dia

vinculacié de dues persones i una col-labora-
cié de periode limitat associada a un projecte
especific.

Els voluntaris han contribuit a les sortides
grupalsd’ociilleure,com les visites a Catalun-
ya en Miniatura, Cosmocaixa i I'estada d’estiu
alacasade colonies Can Maiol a Sant Andreu
Salou. També s’ha promogut I'acompanya-
ment personalitzat per facilitar la participa-
cié en activitats d'oci i promoure la igualtat
d'oportunitats.

Pel que fa al voluntariat internacional, s’ha
continuat col-laborant en projectes existents
i desenvolupant noves iniciatives. Els volun-
taris han participat en tasques diverses com
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Internacional de I'Etica, es va organitzar un
Quizz per als professionals de Support-Giro-
na. També es va realitzar una jornada interna
d’ética en commemoracié del 20¢& aniversari
de l'entitat. Finalment, alguns membres van
completar cursos basics i avancats sobre éti-
ca per a professionals de serveis socials.

revisar documents, traduir materials i colla-
borar en tasques administratives i dissemina-
cié. A més, han rebut formacié sobre suport
a la presa de decisions en el marc de la nova
legislacié sobre suports i capacitat, que ha
servit per acompanyar professionals d'enti-
tats de diversa procedencia territorial en la
transicié que ha suposat i suposa l'entrada
en vigor de la nova legislacié en matéria de
suports i capacitat que s’ha articulat tant a
I'Estat Espanyol com a Catalunya.




En xarxa, al territori

Per complir les funcions de suport i per la vocacié d'oferir un
suport global a les persones acompanyades, I'activitat de Support-

Girona porta implicita la col-laboracié amb organismes publics i

privats que gestionen serveis socials (basics i especialitzats), serveis

de salut, serveis d'integracié laboral, de desenvolupament comunitari
i d'activitat civica, entre d'altres, aixi com amb els jutjats, |a fiscalia,
els cossos de seguretat, les administracions locals i diversos
departaments de la Generalitat de Catalunya. La Fundacio és

El director de Support-Girona, en qualitat
de membre del patronat de la Fundacié
Drissa, també exerceix |a vicepresiden-

cia del patronat de la Fundacié Campus
Arnau d’Escala, espai de recerca aplicada,
innovacid i transferencia de coneixement en
matéria de serveis socials i sociosanitaris.
Aquesta fundacié ha contribuit a consolidar
el discurs etic sobre I'accié tutelar.

El director de Support-Girona és membre del
patronat de I'Institut Guttman.

Agrupacio d’entitats de suport que orien-
ten la seva activitat, principalment, a les
persones amb discapacitat psicosocial. El
2021 ENCAIX treballa en el Pla estrategic,
I'informe sobre la complexitat en el suport

a persones amb discapacitat psicosocial, la
proposta per regular les condicions tec-
niques i economiques del nou sistema de
concertacié que ha de reemplagar el sistema
de subvencid entre el Departament de Drets
Socialsiles entitats sense anim de lucre i les
reunions mensuals del grup dejuristes de

les diferents entitats sobre 'adaptacié ala
reforma legislativa 2021.
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conscient que només un treball en xarxa permet un veritable suport.
Support-Girona és membre actiu de les organitzacions seglients:

I S Institut
a ut '|\ d’Assisténcia
Sanitaria

La Fundacié forma part de lajunta assisten-
cial de la Xarxa de Salut Mental i Addiccions,
maxim organ de gestié de la xarxa piblica
ales comarques gironines, gestionada per
I'Institut d’Assisténcia Sanitaria, aixi com de
la comissié de casos complexes del centre de
salut mental del Girones d'aquesta xarxa, en
que també hi sén representants els serveis
socials de 'Ajuntament de Girona, I'Institut
Catala de la Salut a Girona, el SEM, Mossos
d’Esquadra, I'Oficina d’Atencié a la Victima
de la Policia Municipal de Gironaiel Centre
d’Acolliment i Serveis Socials.



Fundacis DRISSA

D

El director de Support-Girona forma part
del patronat de la Fundacio Drissa, entitat
dedicadaalainsercié laboral i I'habitatge
de persones amb discapacitat psicosocial

i entitat impulsora del Grup Exit, alianca
empresarial de Drissa, Fundacié Grup Ramon
Noguerai Ecosol (empresa d'insercié de
Caritas Diocesana de Girona). Aquest grup
té com a objectiu mantenir i crear llocs de
treball per als collectius beneficiaris de les
tres entitats.

Associacié Familia
i Salut Mental de
Girona i Comarques

La Fundacié forma part de lajunta de I'Asso-
ciacié Familiai Salut Mental de Girona i Co-
marques dedicada al suport a persones amb
discapacitat psicosocial i a les seves families
mitjancant el Servei d'atenci6 a les families,
els grups d'ajuda mutua, els clubs socials aixi
com la sensibilitzacié i divulgacié mitjancant
actesixerrades.

Support-Girona ha estat impulsorade la
creaci6 de Girona Voluntaria juntament
amb I'Escola d’Educacié especial Palau,
Associacié Mifas, Associacié Multica-
pacitats, les fundacions Oncolliga, Grup
Ramon Noguera, Sant Vicencg de Pall, Sergi
i el GEIEG. Es membre de la seva Junta di-
rectiva. L'entitat vol promoure un nou tipus
de voluntariat, oberta a nous perfils de
col-laboradorsiaun gran ventall de serveis
més enlla de 'accié social.

El director de Support-Girona és patré
co-fundador i secretari de la Fundacié
iSocial, dedicada a la recercailainnovacid,
en el sector de I'accié social de Catalunya
amb el focus posat en la transformacié
dels models d'atencid.
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Es freqiient que moltes entitats de serveis
socials incloguin Support-Girona en els
corresponents organs de participacié com
aentitat de suport de moltes de les seves
persones usuaries. Aixi, la Fundacié forma
part dels consells assessors de la Residencia
Robert Palli i del Centre Ocupacional i Espe-
cial de Treball El Puig (COIET), de Banyoles, i
d'organs directius de la Fundacié VIMAR i de
I'Associacié Catalana de Recursos Assisten-
cials (ACRA).

Support-Girona també és membre dela
Taula de Salut Mental de ’Ajuntament de
Girona i de la Comissié Técnica i Operativa
de la Regi6 Sanitaria de Girona per a la va-
loraci6 de casos dels Equips Guia d'atencié
intensiva a la complexitat dirigit a jovesi
adolescents creats d’'acord amb el Progra-
ma d’Abordatge Integral dels Casos de Salut
Mental i Addiccions d’Elevada Complexitat
del Departament de Salut (PAICSAMAEQ).

Support-Girona forma part de la Coordina-
dora Catalana de Fundacions i de la Xarxa
d’habitatges d’inserci6 de ’Agéncia de
I’Habitatge de la Generalitat de Catalunya.



L'activitat internacional de l'entitat es configura com un dels
eixos mitjancant els quals Support-Girona actualitza, canalitza
i transmet de manera bidireccional el coneixement, practiques i
avencos en materia de Drets Humans, politiques socials o inter-

vencid social amb institucions d’arreu del mén, amb la intencid de
millorar I'aplicacié de la Convencié de les Nacions Unides sobre els
Drets de les Persones amb Discapacitat.

Organitzacions amb les quals
Support-Girona col-labora

European Association of
Service Providers for Persons
with Disabilities (EASPD)
Plataforma europea no gover-
namental i sense anim de lu-
cre que agrupa més de 20.000
proveidors de serveis socials
i de salut per a persones amb
discapacitat. Treballa en ma-
teria de continguts relacionats
amb I'aplicacié de la Convencid
internacional. Des del juny de
2018, Support-Girona és mem-
bre del Consell d’Administracié
de 'EASPD i presideix, des del
16 d'octubre, el Member Forum
de Vida Inclusiva a través de la
figura del director de la Funda-
ciod, Josep Maria Solé.

IGN, International
Guardianship Network
Organitzacié no governamen-
tal i sense anim de lucre desti-
nada a proporcionar suport i
informacié, a crear xarxes entre
proveidors de suport, tribunals
i autoritats publiques de tot el
mén, i a posar en practica els
processos de la CDPD.

Les UDAF de Franca
(Occitania)

Per al treball sobre els sistemes
juridics i socials del suport i
I'atencié comunitaria a les per-
sones amb discapacitat. Des del
2012 es comparteixen les prac-
tiques d’adaptacié a la CDPD i
'acompanyament en la presa de
decisions.
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Mental Health Europe

Xarxa no governamental euro-
pea que vetlla pelsrespecte dels
Drets Humans de les persones
amb discapacitat psicosocial
arreu d’'Europa. Support-Giro-
na forma part del seu Comite
de Drets Humans des del 2021.



Projectes internacionals en curs

“e-YOUth: Empowering Youth
Individuals with fewer oppor-
tunities towards citizenship”.
Desenvolupa una metodolo-
gia d'intervencié intersectorial
(salut, serveis socials, entorn
social, families, serveis comuni-
taris, ONG ...) i comunitaria per
a joves amb discapacitat en si-
tuacions de risc per la seva salut
mental i emocional, basadaenla
CDPD. El projecte vol augmen-
tar la qualitat, la innovacié i re-
coneixement del treball juvenil i
enfortir 'ocupabilitat dels joves.
Projecte Eramus+
2021-1-ES02-KA220-
YOU-000028882.

“COM-IN: Promoting communi-
cative development in children
and adolescents with intellec-
tual developmental disabilities
to support their inclusion”. Des-
envolupa una formacié dirigi-
da a professionals, familiars i
persones amb discapacitat per
desenvolupar la identitat, les
capacitats personals i la iden-
titat ciutadana, de manera que
aquests conceptes s'intercon-

nectin amb I'esquema dels drets
de la CDPD i els marcs concep-
tuals que se’'n deriven: dret a la
capacitat legal, inclusié comuni-
taria, etc. Esta coordinat per la
Universitat de la Xampanya-Ar-
denes amb seu a Reims (Franca)
Projecte Erasmus+ KA220-VET

“Digit2Me: Digital mentoring for
young people with disabilities in
rural areas”. Crea un curriculum
integral i altres eines pedagogi-
ques en mentoria digital per a
joves vulnerables que viuen en
zones rurals, amb l'objectiu de
promoure la seva inclusié social
i transicié a la vida independent
com a membres actius de les co-
munitats rurals on viuen, tenint
en compte alguns dels reptes als
quals s'enfronten com a perso-
nes amb discapacitat a les zones
rurals (accés limitat a l'educacié
0 a oportunitats laborals). El cu-
rriculum formatiu s'adreca tant a
professionals i formadors com a
joves que vulguin exercir el paper
de mentors o a joves que precisin
d'aquest assessorament i guiatge
de manera especifica.

Projecte Erasmus+
KA220-YOUTH

CIMER: Comunitats Inclusives a
Muntanya i Entorns Rurals’”.

Per abordar directament la lluita
contra situacions de vulnerabi-
litat social en I'ambit transfron-
terer, aixi com l'envelliment de la
poblacié i els processos de des-
poblacié dels territoris. 'objectiu
és promoure la generacié d’alts
nivells d'inclusié, permetent que
persones amb discapacitat i gent
gran amb dependencia o en situa-
ci6 de fragilitat puguin exercir el
seu dret a una vida independent
en comunitat. Per a aixo, CIMER
planteja diverses accions: sensibi-
litzacié dirigida a carrecs electes
i altres agents a través de dina-
miques innovadores (Living Lab);
una Escola de Vida Independent
adrecada a persones amb disca-
pacitat o dependenciaiel seu en-
torn; solucions tecnologiques per
garantir el respecte dels drets de
les persones; I's de la tecnologia
a zones rurals com a suport per
a una vida independent; i la crea-
ci6 d'una associacié de municipis
de muntanya amb la finalitat de
donar continuitat a les accions
iniciades.

Convocatoria europea
INTERREG VI-A ESPANA-
FRANCIA-ANDORRA
(POCTEFA 2021-2027)
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Projectes
Internacionals
finalitzats

UNIC:

Towards User-centred funding
models for long term Care.
Amb el suport financer del Pro-
grama Europeu peral Treballila
Innovacié Social “EaSI” (2014~
2020). Acord de subvencid
VS/2020/0265

Enhancing life experiences

for adults with special learning
needs, trainers and parents throug
Supported decision-making.
ProjecteErasmus+2020-1-PLO1-
KA204-081965

I-DECIDE:

Supported Decision Making
using Digital Literacy & Nume-
racy skills. Projecte Erasmus+
2017-1-ES01-KA204-038185.

TOPHOUSE

Towards Person Centered Hou-
sing Services in Europe. Pro-
jecte Erasmus+ 2017-1-ATO1-
KA202-0350209.

AD-CHOISIR
Projecte Erasmus + 2018-1-
FRO1-KA204-047834

Per a més informacié consul-
teu la web: supportgirona.cat



La divulgacié i la comunicacié del treball de Support-Girona des
dels diferents camps d’actuacié en la implantacié dels drets de les
persones amb discapacitat son objectius estrategics de I'entitat.
Tot seguit es presenta una sintesi de I'activitat realitzada.

&

oo

8

PARTICIPACIO EN GRUPS
D’ESTUDI*

5 Nacionals

16 Nacionals

4 Internacionals

Publicacions

Particeps en el “Manifest Unitari Dret a
una vida independent i d'inclusié en la co-
munitat de les persones amb discapacitat”

“La literatura curta”. Concurs de relats
Maria Casadevall, organitzat per Dixit,
Campus Arnau d’Escala, Col-legi de Treball
Social de Catalunya (Girona) i Ajuntament
de Girona

VISITES INSTITUCIONALS

4 Internacionals

VISITES ESPAI OBERT
8 Nacionals
3 Internacionals

i

FORMACIO REBUDA
15 Nacionals

/

D

ACTES DE DISSEMINACIO |

DOCENCIA
78 Nacionals
35 Internacionals

Docenciaidisseminacio

FORMACIO IMPARTIDA
37 Nacionals
2 Internacionals

ASSISTENCIA A FORUMS
PROFESSIONALS

5 Nacionals
13 Internacionals

Participacio6 activa en projectes, grups de treball, i jornades, nacionals i internacionals.

11/01/2023
Sessié de treball amb les entitats
Ophir Peleg i Shekulo Tov, d'Israel.

17/01/2023

Jornada de treball amb el grup
d'assessorament al Moviment
vida independent del Garraf.

19/01/2023

Sessié de treball del Projecte
Internacional Erasmus + amb KA1
Sapport Malta.

23/01/2023
Sessié de treball del Projecte
Internacional COM-IN a Liege.

07/02/2023
Sessié del grup de treball del
Projecte Rehab-lab. ISocial.

08/02/2023

Jornada de presentaci6 de
I'Estrategia Estatal de desinstitu-
cionalitzacio. Secretaria técnica
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de la Estrategia de desinstitucio-
nalizacién para una buena vida en
la comunidad.

10/02/2023

Visita institucional del Conseller
de Drets Socials, Carles Campu-
zano.

16/02/2023

Jornada de treball del grup
impulsor dels Quality Rights.
Generalitat de Catalunya

07/03/2023

Jornada “Towars a European
Health Union and European Glo-
bal Health Srategy fully inclusive
of Persons with Disabilities”,
amb el Comité Economici Social
Europeu.

15/03/2023

Jornada “Mas de un afio tras la
Ley 8/2021 por la que se reforma
lalegislacién civil y procesal

para el apoyo a las personas con
discapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica”. Senat.

16/03/2023

Seminari “Alternatives comuni-
taries i participacié ciutadana en
el sector de la salut mental (1975-
2010)". Museu Historia Barcelona.

20/03/2023

Visita institucional de la directora
dels Serveis Territorials d'Econo-
mia i Hisenda, Raquel Robert.

21/03/2023

Visita d'estudi de professionals
de la Univeritat de Bern (Suissa) a
Support-Girona.

21/03/2023

Jornada “25 anys del Consorci
d’Accié Social de la Garrotxa.
|'etica en les relacions d’ajuda”.



24/03/2023

Seminari “Support Living Lab
per alaVidaIndependentala
Comunitat”. Presentacié de
Girona Comunitat Inclusiva.

25/04/2023
Jornada de treball amb Girona
Voluntaria.

27/03/2@23
Jornada Eticadelacuradela
intervencié social.

28/03/2023
Assemblea Girona Voluntaria.

29/03/2023
Jornada de treball\del Projecte
UNIC a Sazburg (Austria).

29/03/2023

|l Jornada de Treball del Pacte
Nacional de Salut Mental de
Catalunya “La salut mental
indicador del progrés de la
societat”.

29/03/2023

Seminari d’'innovacié social de
I'Institut Guttmann: “Nuevas
respuestas a los problemas
actuales desde el enfoque de
los Derechos Humanos”.

30/03/2023

Jornada “Unitat funcional de
Recuperacié i Projecte de vida.
Reconversi6 de la Llarga Esta-
da Psiquiatrica”. Departament
de salut.

31/03/2023
Reunié de I'EASPD. Board
Meeting.

03/04/2023

Visita institucional del
president de la Generalitat de
Catalunya, Quim Torra.
14/04/2023

Visita institucional de la
secretaria General de 'EASPD,
Maya Doneva.

17/04/2023
Sessié de treball amb Incli-
yeme México, per ala progra-

macio de formacid i consultes
sobre capacitat juridica.

05/04/2023
Reunié amb 'EASPD. Member
Foro Inclusvie Living.

09/04/2023
Reunié amb 'EASPD. Member
Foro Inclusvie Living.

18/04/2023
Visita institucional de Foment
del Treball i FOEG.

20/04/2023

Jornada de treball “Procés
de reconversié delallarga
estada”,amb representats de
la Generalitat de Catalunya.

21/04/2023

Jornada “Drets en Salut
Mental”, de Salut Mental
Catalunya.

21/04/2023

Assemblea de la Taula de
participacié social del Centre
Penitenciari Obert de Girona.

03/05/2023

Visita institucional del
director general de relacions
institucionals i estrategia
corporativa a ’Abadia de
Montserrat, Lluis Baulenas.

15/05/2023

Presentacio del Support-Li-
ving Lab ala Xarxa UDG de
DiscapacitatiDret. Facultat
d’Educacié i Psicologia de
'UdG.

17/05/2023
Jornada “Participa”. Organit-
zada per I'Institut Guttman

18/05/2023
X Jornada Societat Catalana
d’advocats de Familia SCAF.

18/05/2023
Jornada “Vida Independiente”.

Plena Inclusién Castillay Ledn.

19/05/2023

Jornada “L'accés a I'habitatge:
undret oun luxe?”. Organitza
el Col-legi d’API de Girona.

19/05/2023

Il Jornada de Salut Mental

i Discapacitat intel-lectual.
Organitza I'lAS, Fundacié
Granés, | la Societat Catalana
de Psiquiatria i Salut Mental.

23/05/2023

Sessié de treball sobre el
procediment de provisié dels
serveis d'assisténcia a la capa-
citatjuridica. Departament de
Drets Socials de la Generalitat
de Catalunya.

25/05/2023

Workshop to present and
discuss the preparation of the
Theory of Change (ToC) for
the “Community 2030 Ini-
tiative - Towards sustainable
support systems for commu-
nity inclusion of persons with
disabilities”.

25/05/2023

Jornada de treball de 'Agencia
d’Atencié Integrada Social i
Sanitaria. AISS.

26/05/2023
Sessié de treball de 'EDF Coa-
lition. With draw OVIEDO.

26/05/2023

Presentacié de la Guia
practica de la Llei pel dret
al’habitatge. Organitza el
Col-legi d’API de Girona.

29/05/2023
Visita institucional de 'Om-
budsman de Txequia.

31/05/2023

Jornada de bones practiques
en Quality Rights i hospi-
talitzacié en Salut Mental.
Departament de Presidencia
dela Generalitat de Catalunya.

01/06/2023
Sessi6 de treball del Projecte
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TPM DECIDER, a Grécia, amb
I'assisténcia d’'una persona
acompanyada de la nostra
entitat.

01/06/2023

Jornada de treball Innolab
“Latransformacio dels rols
professionals en el sector dels
serveis socials. Organitza la
Fundacié ISocial.

06/06/2023
Visita d'estudi a la Fundacié
Together Albania.

07/06/2023
Reunié del Board Meeting de
EASPD a Tirana (Albania).

08/06/2023
IV Congrés de I'Accié Social.
Vic.

15/06/2023

Jornada sobre: “De I'idée de
la desinstitutionnalisation au
suport alavie indépendante
en communauté”. Toulouse.

16/06/2023

“Reptes transversals al voltant
del procés d'envellir: cap a mo-
dels d’habitatge alternatiuiun
nou model d'atencié i cures”.
Organitza Support-Girona

en el marc dels actes del 20e
aniversari.

19/06/2023

Jornada dedicada a la qualitat
de I'atencid psiquiatrica
comunitaria, organitzada per
AGPR. Colonia.

22/06/2023

Simposi etica i discapacitat.
Catedra Ferrater Mora i Frater
29/06/2023

WHO Virtual Technical
Consultation - Guidance on
Mental Health Policy & Stra-
tegic Action Plans.

29/06/2023

“Il jornada Red Salud Mental
I'Alacanti. ;Hacia una sociedad
psico-avanzada?”. Alacant.

30/06/2023

Presentacié “Smarts. Su-
pporting Me About Rights to
sexuality”. Fundacié Astres.

30/06/2023

Jornada sobre “Prevencid
de la institucionalitzacid i
desinstitucionalitzacio: cap
a l'autonomia personal”.
Departament de salutdela
Generalitat de Catalunya.

30/06/2023

Jornada 25 anys Associacié
Familia i Salut Mental Girona
i Comarques. Auditori Josep
Irla.

05/07/2023
Sessi6 de treball del Projecte
Erasmus + eYOUth.

06/07/2023

2on Congrés Dret Civil Catala.
Organitza el Consell de 'Advo-
cacia Catalana. Tossa de Mar.

10/07/2023

Taller practic de redaccié de
projectes de recerca. Universi-
tat de Vic.

10/07/2023

Sessi6 de treball Aprenen-
tatges compartits entre els
territoris de desplegament
de I'Atencié Integrada social
i sanitaria (AISS) en I'entorn
comunitari i domiciliari

11/07/2023

Taula rodona: “Generacid
senior, per un bon futur”. Or-
ganitza el Diari de Girona.

11/07/2023

“Innobreak ISocial: Noves
eines digitals al servei de les
persones que cuiden”. Orga-
nitza la Fundacié ISocial

11/07/2023

Visita institucional de la
directora de la Fundacié Cata-
lunya-Europa, Dolors Camat.



13/07/2023

Jornada: “Sexualitat, intimitat
i afectivitat: drets, reptes i
tabus en el mén de la discapa-
citat”. Organitza Support-Gi-
rona en el marc dels actes del
20e aniversari.

19/07/2023

Seminari nacional del Projecte
UNIC. Organitza Support-Gi-
rona.

19/07/2023

Sessié de treball sobre la con-
vocatoria de Projectes Socials
a Catalunya 2023. Organitza
la Fundacié La Caixa.

31/08/2023

Visita d’estudi al Regne Unit.
EASPD LIGHTHOUSE NE-
TWORK. Gloucestershire.

12/09/2023

Jornada de presentacié de la
finalitzacié del Projecte UNIC.
Brussel-les.

13/09/2023
Jornada de treball del Projecte
COM-IN.

13/09/2023

Sessi6 “Aliances Europees
d'Universitats: reforcant la
societat del coneixement a
Catalunya”. Organitza 'ACUP
en el marc del Forum d’Alian-
ces Europees d'Universitats.

14/09/2023

Jornada “El régimen juridico
de los pisos de uso turistico”.
Organitza ICAB.

15/09/2023

Visita institucional de la direc-
toradela “Red Latinoamerica-
na” Andrea Parra. Art. 12.

18/09/2023
Sessié de treball “Inclusive
Living” EASPD.

18/09/2023
Jornada de treballamb la

Comissié Europea sobre les
bones practiques en salut
mental.

18/09/2023
Sessié de treball de 'EASPD.

22/09/2023

Visita institucional de la presi-
denta nacional del “Congreso
Mundial de Apoyosy cuidados
a personas adultas y mayores”,

Isolina Dabove, Argentina 2024.

26/09/2023

Jornada de treball sobre I'ética
basica per a professionals que
formen part d’un Espai de
Reflexié Etica ERE.

27/09/2023

Jornada “Inversions amb pro-
posit: Com alinear la politica
d’inversions i la sostenibilitat”.
Organitza Coordinadora
Catalana de Fundacionsii
Caixabank.

27/09/2023
Jornada RSC FOEG “Inclusid
laboral”.

28/09/2023

Taula sectorial: “S’ha entes
que vol dir capacitat juridica
universal? La realitat dos anys
desprésdelallei8/2021iel
Decret Llei 19/2021". Organit-
za Support-Girona.

29/08/2023

Canal Juridic: “El compliment
normatiu de les fundacions.
Una forma de funcionar, més
enlla de les obligacions legals”.
Organitza la Coordinadora
Catalana de Fundacions.

04/10/2023

Sessié de treball Pacte
Nacional de Salut Mental. Dis-
capacitatintel-lectual i Salut
Mental. Palau de la Generali-
tat de Catalunya.

06/10/2023
1a Nit per la Salut Mental.
Organitza la Fundacié Drissa.

09/10/2023

Sessié de treball Launch of
WHO/OHCHR Mental health,
human rights & legislation -
guidance & practice 1.

11/10/2023

Projecte de Llei de la reforma
del Codi Civil de Catalunya.
Parlament de Catalunya.

11/10/2023
Jornada de treball EASPD.
Board Meeting.

12/10/2023

EASP Anual Conference:
Enabling Social Innovation.
Helsinki.

14/10/2023
EASPD General Assembly.

18/10/2023
Visita MHE i Advocacy France.

19/10/2023

Visita institucional de la
presidenta del Parlament de
Catalunya, Anna Erra.

19/10/2023

“Lavida des de la diversitat.
Els Drets humans i l'autono-
mia personal d'avui”. Orga-
nitza el Col-legi d'advocats de
Barcelona.

19/10/2019

Acte Institucional FOEG.
Conclusions dels debats em-
presarials sobre Responsabili-
tat Social Corporativa. Centre
CiviciCultural “La Sitja”,
Fornells de la Selva.

20/10/2023

“Els drets de les persones
grans: Bon tracte, envelliment
amb sentitiatencié integral”.
Organitza el Consell Comarcal
de 'Alt Emporda.

20/10/2023

Conferencia inaugural
Postgrau en Peritatge Social
2023. “L'aplicacié de la nova
llei de capacitat juridica per
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persones amb discapacitat. La
importancia del coneixement i
la seva aplicaci6 en el peritat-
ge social”. Organitza el Col-legi
Oficial de Treball Social de
Catalunya.

25/10/2023

Presentacié de I'informe:
“Tratamientos e ingresos in-
voluntarios en Salud Mental”.
Organitza la Confederacién
Salud Mental Espafia.

25/10/2023

ATAM FUTURO SINGULAR:
Ciencia, tecnologia 'y humanis-
mo. Transformacién digital de
las organizaciones sociales.

26/10/2023

25¢ aniversari de I'Associa-
ci6 Familiai Salut Mental.
Tertdlies.

27/10/2023
Trobada de serveis dilirns per
a persones amb discapacitat.

27/10/2023
Jornada de cloenda Projecte
INARTdis.

03/11/2023

Jornada de treball amb Jaakko
Seikkula. Per que el dialeg
cura? UB Medicina.

15/11/2023

Reunié del Comité d’Etica
del Consell d’Europa. Riga
(Letonia).

13/11/2023

Jornada de treball Projecte
Erasmus+, eYOUth.

16/11/2023
ESN European Social Services
Awards 2023. Zagreb.

17/11/2023
Jornada “Quiality Rights y
Derechos en Salud Menta
Organitza I'Associacié Hierba-
buena. Oviedo.

"

21/11/2023
Jornada del Pla de salut 2021-

2025 Regié Sanitaria Girona.

23/11/2023

Grup de Treball Euskadi. Retos
Ley 8/2021. Organitza Hurkoa
Fundazioa. Sant Sebastia.

24/11/2023
Seminari Girona Ciutat
Inclusiva.

29/11/2023

Visita institucional de la direc-
tora deneral de ’Autonomia
personal ila Discapacitat,
Marta Segura.

29/11/2023

Conferencia “Inclusié social i
discapacitat. Que cal canviar?”.
Premia de Mar.

30/11/2023

Taula sectorial: “L'atencid i
el suport ales persones amb
discapacitat: Cap aunnou
paradigma etic?”. Organitza
Support-Girona.

01/12/2023

Taller de la 2a Crida del HiSS:
Desinstitucionalitzacié i
Prevencié de la Institucio-
nalitzacié. Organitza HUB
d’Innovacié Social i Sanitaria.

01/12/2023

Dialeg del canvi OTS Obser-
vatori per ala Transformacié
Social. La salut com a eina de
transformacio.

01/12/2023

Compareixenca al Parlament
de Catalunya. Comissié d’Es-
tudi sobre la salut mentaliles
addiccions.

01/12/2023

Festa del voluntariat. Or-
ganitza Girona Voluntaria.
Support-Girona, membre
fundador.

12/12/2023

Jornada taller “Com impulsar
la cultura ética de les orga-
nitzacions de serveis socials”.
Organitza el Comite d’ética de



Serveis Socials de Catalunya
i la Fundacié Campus Arnau
d’Escala.

13/12/2023

Reunié dels participants en
grups de treball Pacte Nacio-
nal Persones amb Discapaci-
tat. Presentacié del resultat
conjunt. Departament Drets
Socials de la Generalitat de
Catalunya.

19/12/2023

Taula sectorial: “16 anys de

la Convencié: Cap un nou
sistema de serveis socials i de
suport”. Organitza Support-
Girona.

Forums
professionals

14/02/2023

Jornada sobre: How to scale
up personal budgets regio-
nally?

21/02/2023

Conferencia Zero Project a
I’Oficina de Nacions Unides de
Viena sobre vida independent,
participaci6 politicai TIC.

23/02/2023

Foro cerrado “Diplomacia e
innovaciones iberoamericanas
para la inclusion”. Oficina de
Nacions Unides a Viena
29/03/2023

Jornada: “Policy café UN
Guidelineon DI".

18/04/2023

“Models d’habitatge per a
gent gran”. Taula territorial
debat 20e aniversari Su-
pport-Girona. Alt Emporda.

23/05/2023
1r Innotrip de ISocial. Visitem
centres dels Paisos Baixos.

30/05/2023
Foro Espacio acompafiamien-
to, amb entitats d’Argentina,

Pert i Colombia.

08/05/2023

Conferencia organitzada per
EASPD sobre “Intervenci6 en
la primera infancia centrada
en la familia: com fer que
funcioni”.

20/06/2023
EASPD Summer Knowledge
café: Fruits of volunteering.

13/07/2024

EASPD webinar: Data-Driven
Decision-Making in Social
Services Dealing with the
Employment of People with
Disabilities.

07/08/2023

Espacio acompafiamiento.
Argentina, Colombia i Perd.
Estrategias de apoyos en salud
mental comunitaria. Experién-
cies d'lberoamerica.

06/09/2023

Alternatives to coertion. Five
top tips for implementing al-
ternatives to coertion. World
Psyquiatric Association.

19/09/2023
“Lainvoluntarietat”. Taula te-
rritorial debat 20e aniversari
Support-Girona. Girones.

09/10/2023

ESN Seminar “Community-
based Social Services- Lea-
ding Care in the Community”.

14/10/2023

“Espai de debat al voltant de
I'art. 19 de la Convencié de
Nacions Unides sobre la vida
independentienla comuni-
tat”. Taula territorial debat
20e aniversari Support-
Girona. La Selva maritima.

11/11/2023

Seminari de professionals
legals sobre capacitat juridica
iinvoluntarietat. Riga (Leto-
nia). Bones practiques sobre
promocié de 'autonomia en

contextos de salut mental.
Riga (Letonia).

21/11/2023

“Latransformacio6 del Serveis
Socials”. Taula territorial debat
20¢ aniversari Support-
Girona. Baix Emporda.

12/12/2023
“Latransformacio6 del Serveis
Socials”. Taula territorial debat
20e aniversari Support-
Girona. La Selva interior.

Formacio
impartida

Dejuliol a novembre:
Formacié a sis equips de
professionals provinents de
I'Agenzija Sapport (Malta),
els quals han pogut coneixer
com treballen els equips de
professionals de Support-
Girona el suport ala presa
de decisions.

31/01/2023

Formacié a tecnics del Centre
Penitenciari Puig de les
Basses. Es parla del Paradigma
dels DDHH, la reforma legisla-
tiva i dels circuits per al suport
a persones que estan complint
condemna.

07/02/2023

“FamiliaiDret, que cal

saber? Com aconseguir un
trencament familiar garantint
I'estructura familiar per als
fills? Quanicom cal fer el tes-
tament? De la incapacitaci6 a
I'assistencia”

07/02/2023

Xerrada a 'Associacié de gent
gran d’Anglés: LUAssisténcia
judicial i mesures preventives.

14/02/2023

Formacié: “De I'atencid
centrada en la persona al
Self-Directed Suport”.
Organitza ISocial.
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28/02/2023

Formacié als professionals
de SMiA de Badalona Serveis
Assistencials: “La supressié
de la modificacié judicial de
la capacitat: consequéncies,
reptes i oportunitats.

El sistema judicial: primeres
reaccions”.

01/03/2023

“Que fem a Support-Girona?”.
Formacié impartida als alum-
nes FEDAC Sant Narcis.

03/03/2023

“Bioetica i drets de les perso-
nes amb discapacitat. Conflic-
tes bioétics ilegals en I'atencid
sanitaria a les persones amb
discapacitat”. Postgrau UB.

09/03/2023

“Implicacions de la Convencid
de NNUU dels Drets de les
Persones amb discapacitat en
el nostre ordenament juridic”.
Assisteixen professionals

de I'lCAA (Institut Catala de
I'Acolliment i I'adopcid).

13/03/2023

Formacié a professionals
de quatre entitats europees
sobre el Projecte Europeu
DECIDER app.

28/03/2023

Formacié als tecnics de la
Fundacié Alzheimer Cata-
lunya.

12/04/2023

Formacié interna als nous
professionals. “D’on venim?.
Nous reptes”.

13/04/2023
Formacié interna als nous
professionals: “On som?”

19/04/2023
Curs “Suport ala presa de
decisions”.

21/04/2023
Presentacié de Quality Rights.
Osonament.

26/04/2023
Curs “Suport ala presa de
decisions”.

03/05/2023
Curs “Suport ala presa de
decisions”.

09/05/2023
Curs “Suport ala presa de
decisions”.

09/05/2023
“Self directed suport”. Funda-
cié Salut Mental Catalunya.

10/05/2023

“Implicacions de la Convencid
de NNUU dels Drets de les
Persones amb discapacitat en
el nostre ordenament juridic”.
Families El Moli de Puigvert.

11/05/2023

“Implicacions de la Convencid
de NNUU dels Drets de les
Persones amb discapacitat en
el nostre ordenament juridic”.
Formacié professionals
SEMS-DI.

12/05/2023

“Taller teoric-practic sobre
la reforma de la legislacio
civil i processal en relacid
amb I'exercici de la capacitat
juridica de les persones amb
discapacitat”. Ajuntament de
Vilanovaila Geltrd.

18/05/2023

“Implicacions de la Convencid
de NNUU dels Drets de les
Persones amb discapacitat en
el nostre ordenament juridic”.
Families Aspronis.

01/06/2023
Curs Self Directed Support.
Agintzari. Zabalduz (Euskadi).

06/06/2023

Xerrada sobre la reforma
legal i el funcionament de
Support-Girona. Associacié
El Paraigiia d’'Olot.



19/06/2023
Presentacié de I'entitat. Fun-
daci6 Autoocupacié.

07/07/2023

“Implicacions de la Conven-
cié de NNUU dels Drets de
les Persones amb discapaci-
tat en el nostre ordenament
juridic”. Consell Comarcal del
Girones.

10/08/2023

Curs “De I'atencié centrada en
la persona al Sef Directed Su-
pport”. Organitza la Fundacié
ISocial i COCEMFE.

22/09/2023

Xerrada al Servei de Reha-
bilitacié Comunitaria de
Palafolls.

09/10/2023

Xerrada sobre els Drets de les
persones amb discapacitat.
Organitza I'Associacié Familia
i Salut Mental de Gironai
Comarques. Blanes.

23/10/2023

“De l'atencié centrada en

la persona al Self-Directed
Suport”. Organitza la Fundacié
ISocial.

24/10/2023

Xerrada sobre els Drets de les
persones amb discapacitat.
Organitza I'Associacié Familia
i Salut Mental de Gironai
Comarques. Palafrugell.

10/11/2023

“De l'atencié centrada en

la persona al Self-Directed
Suport”. Organitza la Fundacié
ISocial i COCEMFE.

11/11/2023

Xerrada sobre la reforma
legal i el funcionament de
Support-Girona. Associacid
SAGI-TEA.

12/12/2023
“Que fem a Support-Girona?”.

Formacié impartida als alum-
nes de I'Institut de La Bisbal
d’Emporda.

13/12/2023

“Reptes Transversals en
materia d'accessibilitat i Drets
Humans”. Treballadors de
'Ajuntament de Sant Pere de
Ribas.

14/12/2023

“Reptes Transversals en
materia d'accessibilitat i Drets
Humans”. Treballadors de
'Ajuntament de Sant Pere de
Ribas.

18/12/2023

“Reptes Transversals en materia
d’accessibilitat i Drets Humans’”.
Treballadors de 'Ajuntament de
Sant Pere de Ribas.

21/12/2023

“Reptes Transversals en
materia d'accessibilitat i Drets
Humans”. Treballadors de
'Ajuntament de Sant Pere de
Ribas.

Formacio
rebuda

07/02/2023

Eines digitals per 'acompan-
yament i dinamitzacié dels
equips de voluntaris. Formacié
impartida per voluntaris.cat

14/02/2023

Curs Eines digitals per 'acom-
panyament i dinamitzacié dels
equips de voluntariat.

16/02/2023

Xlll tertdlia-sopar Catedra de
responsabilitat social-Giro-
na Voluntaria. La generacid
Senior. Envellir en la societat
delajoventut. M.]. Comellasi
Mariona Ferrer.

09/03/2023
“Masterclass d'introduccié a

la|A per empreses”.
Organitza FOEG.

21/03/2023

“Canal dentncies anonim.
Queé ésiqueé comportaperala
fundacid”. Associacié Catalana
de Fundacions.

13/04/2023

XV Tertdlia Catedra de
Responsabilitat Social i Sos-
tenibilitat de la UdG i Girona
Voluntaria. “Ecoesperanca: la
resposta contra 'Ecoansietat
que genera el canvi climatic”.
Francisco Vera Manzanares.
Colombia.

18/04/2023

“Analisi de dades qualitatives
amb ATLASti" Escola de
Doctorat UVIC.

02/06/2023
Jornada de treball en equip.
Team Building. Global Human.

13/06/2023

Utilitza el ChatGPT i altres IA
generatives: funcionament,
camps d’aplicacié i oportu-
nitats. Organitza el Col-legi
d’Economistes de Catalunya.

12/07/2023

“Formacié nova eina de comu-
nicacid i participacié interna:
Slack”.

26/07/2023

“Formacié nova eina de comu-
nicacid i participacié interna:
Slack”.

14/09/2023

“El patrimoni protegit de les
persones discapacitades.
Aspectes juridics i fiscals”.

Setembreioctubre

“LalLey 8/2021porlaque se
reforma la legislacién civil y
procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en
el ejercicio de su capacidad
juridica”.
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De Juliol a Desembre

Visita dels diferents profes-
sionals del Govern Maltes
que han passat per la nostra
entitat a formar-se

Organitza la Fundacion
ONCE, | Fundacién Aequitas,
Abogacia Espafiola, Libery
Plena Inclusion.

Del 14 al 27 de novembre

Formacié programa PROS- 02/08/2023

PECT GIRONA. Visita de professionals de
I'Hospital Sagrat Cor.

22/12/2023

Jornada de treball en equip.

Team Building.

Espal
Obert

23/03/2023
Visita de representants de la
Universitat de Bern (Suissa).

05/04/2023
Visita dels professionals de
I'Hospital de Martorell.

20/04/2023

Visita del Director General
de Salut i Drets Socials, Lluis
Torrens.

26/04/2023

Visita Junta d’Encaix.

05/05/2023
Visita dels professionals de
Sant Joan de Déu.

29/05/2023

Visita de 'Ombudsman
(Defensor dels drets de la
Republica Txeca).

21/07/2023

Visita de la directora dels
Serveis Territorials de Drets
Socials a Girona, Helga

Nuell; la Coordinadora dela
Regi6 Social a Girona, Montse
Blanco, i del Cap del Servei
d’Atencié ales Persones, Jordi
Solé.

27/07/2023

Visita dels professionals del
Consorciiel CSMAde La
Garrotxa (IAS).



Mitjans de comunicacio i xarxes socials

Support-Girona manté la divulgacié de la
seva activitat a través dels canals de comunica-
cié propis, i xarxes socials i del programa anual
de relacions externes amb els diferents desti-
nataris de I'entitat i mitjans de comunicacié.

En relaci6 amb el treball realitzat amb

COMPORTAMENT
ATWITTER

@supportgirona

& %

Usuaris  Visites a pagine
17.648 141122
Tuits fets
ax Procedéncia dels usuaris
@ Espanya Finlandia  Austria
55,63% 1% 6%
Retuits
2 6:|8 Holanda Franca
: 12% 6%
Impressions
204.711 .
LENTITAT HA PUBLICAT SIS VIDEOS
. Visualitzacions
Magrada 2.494
5.715

&

Nous seguidors
105

els mitjans de comunicacio, Support-Giro-
na ha clos I'any amb 84 impactes recollits;
d’aquests, el 86% ha estat informacié publi-
cada en premsa escritailaresta es distribueix
entre informacié emesa en radio (8%) i tele-
visié (6%). El gran gruix (30%) dels impac-

COMPORTAMENT A SUPPORTGIRONA.CAT
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tes tenen a veure amb l'activitat de I'entitat,
practiques innovadores de l'entitat i projec-
tes internacionals. La resta sén resultat de la
intervencié de Support-Girona en la seva va-
loracié o com a referent en la implantacié de
la reformajuridica.

1

Usuaris Gnics
Quality Rights
4.815



TN Generalitat de Catalunya
Departament
Y de Drets Socials

TN Generalitat de Catalunya
Departament
Y de Justicia
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(1?;)) Diputacié6 de Girona

o
4@,} Dipsalut

Organisme Autonom de Salut Publica
Diputacié de Girona

m Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

:K Obra Social "la Caixa”

Registre Fundacions 1817.

Registre Departament de Treball,

Afers Socials i Families de la Generalitat de
Catalunya S05710.

Registre de Grups d'Interés de
[Administracié de la Generalitat i del
Sector Public. Nimero d'indicador 315.

Registre municipal d'entitats (Ajuntament Support-Girona participa a la contractacio en practiques de persones joves beneficiaries del
de Girona) amb el niimero EH3234. Programa de Garantia Juvenil a Catalunya, segons 'Ordre TSF/115/2018 de 12 de juliol.
Cens d’Entitats de Voluntariat de Programa finangat per la iniciativa d’Ocupacié Juvenil i el Fons Social Europeu amb un
Catalunya 001907-000. cofinangament del 91,89%

Support-Girona forma part del cens

dlentitats de foment de la llengua catalana Servei d'Ocupacié Uni6 Europea
i de Catalunya Fons Social Europeu
de la Generalitat de Catalunya. L'FSE inverteix en el teu futur

Edita: Fundacié Support-Girona. Abril de 2024
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Donacions a Support-Girona:
5“", Bizum niimero
GIRONA 02782
U 'ln‘
C. Pierre Vilar, 5 Baixos ﬁ

17002 Girona

(A
Tel. 972249 110 Y bizum
Fax 972 402759
Horari
De dilluns a dijous, de 8.00 a 18.00 h.
Divendres de 8.00a15.00 h.

girona@supportgirona.cat
www.supportgirona.cat
@supportgirona
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